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APRESENTACAO

Esta coletinea surgiu como desdobramento do trabalho de pesquisa do
Grupo de Estudos e Pesquisas em Educagio Superior da Universidade
de Passo Fundo (GEPES/UPF). Intitulada PESQUISA EM POLITICA
EDUCACIONAL: PERSPECTIVAS METODOLOGICAS. Além
disso, esta é a décima terceira coletinea do GEPES/UPF.

Os dezesseis capitulos que compdem a obra resultam de um intenso
e sistemdtico processo de leitura, discussdo e escrita, realizado durante o
ano de 2022, pelos integrantes do grupo, que é formado por discentes de
mestrado e doutorado em educagio, de graduagdo em pedagogia e filosofia,
professores da educagio superior de instituicdes publicas e comunitdrias
vinculados a cursos de graduagio e pés-graduagio stricto sensu, docentes da
educagio da bésica e pesquisadores ligados a redes de pesquisa nacionais e

internacionais.

O GEPES/UPE, sob a lideranga dos professores Dr. Altair Alberto Fa-
vero e Dra. Carina Tonieto, ao longo de seus doze anos de histéria, tem
desenvolvido estudos e pesquisas sobre diferentes aspectos das politicas
publicas educacionais, como, por exemplo, politicas para a docéncia uni-
versitdria, interdisciplinaridade, educagio e neoliberalismo, politicas para o
ensino de filosofia, reforma do ensino médio, teoria da atuagio e pesquisa
em politica educacional, entre outros temas de relevancia para a pesquisa
em educagio. O trabalho desenvolvido pelo GEPES/UPF se destaca pela
articulagdo com outros grupos de pesquisa nacionais e internacionais, como
o Grupo Internacional de Estudos e Pesquisas sobre Educac¢do Superior
(GIEPES), ligado a Unicamp; Grupo de Pesquisa Ensino Trabalho e So-
ciedade do IFRS; a Rede Latinoamericana de Estudos Teéricos e Episte-
molégicos em Politica Educacional (RELEPE); a Rede Nacional de Pes-
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quisas sobre Ensino Médio (EMpesquisa), ligada 2 Unicamp e 4 UFPR; ao
Observatério do Ensino Médio do Rio Grande do Sul, ligado a UFRGS e
participa do convénio de cooperagio entre PPGEdu/UPF e a Universidad
Auténoma del Estado de México (UAEMEéx).

Os estudos desenvolvidos nas sessoes de pesquisa do GEPES/UPEF, no
ano de 2022, estiveram focados nos elementos metodolégicos que consti-
tuem a pesquisa em politica educacional. A pesquisa cientifica em educa-
¢do, diante do desafio de produzir conhecimento de releviancia académica e
social, atendendo aos critérios de validade e principios éticos, requer clareza
quanto as suas dimensdes teérica e metodolégica que a compdem. Dessa
forma, o entendimento do grupo reafirma a importincia da explicitagio,
na producido académica, do referencial teérico, método e da caracteriza-
¢do das pesquisas quanto a natureza, problema, objetivos e procedimentos
técnicos, a fim de atender os preceitos epistemoldgicos que caracterizam a
pesquisa cientifica e, por conseguinte, a produgio académica em politica
educacional. Os capitulos desta coletinea buscam, desse modo, atender a
esse desafio e contribuir para o fortalecimento do campo académico da
politica educacional, compartilhando leituras e orientagGes a respeito das
dimensdes tedrico-metodolégicas consideradas, pela literatura, como basi-

lares para a realiza¢@o das pesquisas em educagio e em politica educacional.

Os trés primeiros capitulos sio assinados pelos pesquisadores Altair Al-
berto Favero, Antonio Pereira dos Santos, Carina Tonieto, Caroline Simon
Bellenzier, Chaiane Bukowski e Junior Bufon Centenaro. O capitulo ini-
cial, com o titulo REFLEXOES SOBRE A PESQUISA EM POLITICA
EDUCACIONAL E SEU OBJETO DE ESTUDO, faz uma explanagio
sobre diferentes possibilidades quanto aos objetos de estudo das pesquisas
em politicas, além de abordar aspectos da constitui¢do histérica da Politica
Educacional como campo académico no Brasil. Além disso, o texto aponta
para a necessidade de reconhecer niveis diferenciados de alcance que as

pesquisas podem atingir.

O segundo capitulo, O REFERENCIAL TEORICO NA PESQUI-
SA EM POLITICA EDUCACIONAL, dedica-se a uma instigante dis-



cussdo quanto a necessidade de articulagio entre teoria, método e problema
na pesquisa. O texto retoma a importancia e a fungdo do referencial teérico
nas pesquisas em politica educacional, identificando posicionamentos so-

bre esse aspecto em manuais de metodologia cientifica.

Com o titulo, O PROBLEMA DE PESQUISA: A RELACAO
ENTRE A DUVIDA CIENTIFICA E A ELABORACAO DA PER-
GUNTA, o terceiro texto argumenta que a formula¢do do problema se
faz necessdria em um processo de pesquisa que tenha pretensio de va-
lidade cientifica. Para isso, o escrito mapeia defini¢des de problema de
pesquisa presentes em manuais de metodologia cientifica, destacando di-
ferentes aspectos de sua composi¢do no dmbito cientifico e da pesquisa

em politica educacional.

Na sequéncia da coletinea, o quarto capitulo intitulado ABORDA-
GEM QUALITATIVA E QUANTITATIVA NAS PESQUISAS EM
POLITICAS EDUCACIONAIS: CARACTERIZACAO E POSSIBI-
LIDADES DE CRUZAMENTOS, de autoria de Altair Alberto Favero,
Ana Paula Pinheiro e Jerénimo Sartori, objetiva aprofundar o debate sobre
as potencialidades das abordagens qualitativa e quantitativa no campo da
pesquisa académica em politicas educacionais. O texto argumenta sobre
a necessidade de superar a dicotomia quali-quanti e de pensar um cruza-

mento entre essas duas perspectivas de investigacao nesse campo de estudo.

O capitulo cinco é assinado por Ana Carolina Leite da Silva, Marcio
Pedroso Juliani € Simone Zanatta Guerra e tem, como titulo, PESQUISA
BASICA E APLICADA NAS INVESTIGACOES DE POLITICAS
EDUCACIONAIS: POTENCIALIDADES E LIMITES. Os autores
discutem o fato de haver uma “arquitetura institucional universitiria” que
tende a polarizar essas duas praticas especificas de pesquisa. No entanto, é
preciso superar essa falsa dicotomia que permanece presente no meio aca-
démico e cientifico. Assim, o texto apresenta as especificidades da pesquisa
basica e da pesquisa aplicada, identificando elementos de complementari-
dade entre as abordagens e suas contribui¢des para a pesquisa em politicas

educacionais.



Com o titulo INTERACAO E DIALOGO COM O CAMPO DE
ESTUDO: A PESQUISA BIBLIOGRAFICA EM POLITICAS EDU-
CACIONALIS, assinado pelos autores Altair Alberto Favero, Ana Carolina
Leite da Silva, Flavia Stefanello, Julia Costa Oliveira e Tais Silva Pereira, o
sexto capitulo abre a série de produgdes que compdem a coletinea que tra-
tam de diferentes procedimentos metodoldégicos adotados nas pesquisas em
politicas educacionais. O texto parte do pressuposto de que a pesquisa bi-
bliografica é essencial e imprescindivel para toda e qualquer investiga¢do em
politicas educacionais, pois serve como uma espécie de ancoragem que pos-
sibilita a ampliagio e a tomada de consciéncia sobre as distintas abordagens
que constituem um campo de estudo. Como toda e qualquer modalidade de
investigacdo, a pesquisa bibliografica também requer um conjunto de etapas

que necessitam ser cuidadosamente observadas para seu melhor éxito.

O sétimo capitulo, assinado por Carina Tonieto e Marcio Pedroso Ju-
liani, tem, como titulo: TRATAMENTO E ANALISE DE DADOS NA
PESQUISA EM POLITICA EDUCACIONAL. O texto assume o ob-
jetivo de analisar manuais ou guias de pesquisa, de modo a identificar os
conceitos de tratamento e andlise de dados bem como outros conceitos que
estejam associados, de modo a identificar se sdo apresentados com clareza
para a comunidade académica. Os autores demonstram que tratamento e
andlise ndo sdo momentos diferentes do processo de pesquisa, entdo, em-
bora complementares, precisam estar demarcados quando da defini¢do me-

todolégica da pesquisa.

O oitavo capitulo, intitulado ESTADO DEL ARTE: BRECHAS
MATAGALES Y SENDEROS AL ANDAR, tem, como autores, os pes-
quisadores mexicanos Aristeo Santos Lépez e Tania Morales Reynoso. O
estudo aborda o estado da arte como ponto de partida para a investigagio
e chama a atengio sobre a importincia da postura do pesquisador para que
se evite a superficialidade ao buscar os estudos ja publicados. Além disso,
os autores destacam as diferengas entre estado da arte, estado da questdo
e estado do conhecimento, oferecendo importantes recomendagbes para
elaboragio do estado da arte, observando-se questdes éticas, produtividade,

pligio, cyberplagio e autopligio.

10



Na sequéncia, o capitulo nono, assinado por Junior Bufon Centenaro,
Chaiane Bukowski e Antonio Pereira dos Santos, com o titulo A PES-
QUISA DOCUMENTAL E SUA IMPORTANCIA PARA A COM-
PREENSAO DE POLITICAS EDUCACIONAIS, aborda conceitos e
procedimentos da pesquisa documental, a partir de um conjunto de estra-
tégias tedrico-metodoldgicas. Assim, a partir da andlise textual discursiva e
andlise de contetdo, apresentam-se os passos metodolégicos para a produ-
¢do de conhecimento no campo da Politica Educacional a partir da pesqui-
sa documental. O décimo capitulo, intitulado ANALISE DE CONTE-
UDO NAS PESQUISAS EM POLITICAS EDUCACIONALIS, escrito
por Carina Tonieto, Caroline Simon Bellenzier e Chaiane Bukowski, pos-
sui certa relagio de complementaridade com o capitulo anterior, porém,
nesse estudo, as autoras apresentam o conceito de andlise de conteddo, bem
como a sua caracteriza¢do como técnica e método, além de orientagoes para
a sua utiliza¢do. O capitulo é resultado de uma metapesquisa realizada com
teses de doutorado decorrentes do periodo de 2012 a 2021 que utilizam a
andlise de conteido, a fim de indicar representatividade dessa abordagem

na linha de pesquisa em politicas educacionais.

O estudo intitulado METAPESQUISA NO CAMPO DA POLI-
TICA EDUCACIONAL: UMA PROPOSTA DE PESQUISA EM
CONSTRUCAO, de autoria de Carina Tonieto, Catiane Richetti Trevizan
e Diocélia Moura da Silva, é o décimo primeiro capitulo. As autoras apre-
sentam elementos tedricos, além das principais caracteristicas e contribui-
¢oes da metapesquisa para o campo académico das politicas educacionais.
O estudo aborda o didlogo entre a metapesquisa em politica educacional
e os metaestudos e estudo de revisio, entretanto, diferencia-se destes, ao

considerar as caracteristicas epistemolégicas das produgdes cientificas.

Delineado por Altair Alberto Favero, Ana Lucia Kapczynski, Danié
Regina Mikolaiczik e Evandro Consaltér, o décimo segundo capitulo abor-
da a pesquisa-agdo como possivel caminho metodoldgico para as pesquisas
em politicas educacionais. O capitulo intitulado PESQUISA-ACAO E
POLITICAS EDUCACIONAIS: UM DIALOGO POSSIVEL E RE-
LEVANTE DE COMPARTILHAMENTO DE SABERES objetiva
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apresentar as potencialidades da pesquisa-a¢do para os estudos no campo
das politicas educacionais. Os autores apresentam os referencias tedricos
epistemoldgicos que abordam a pesquisa-agio, tecendo reflexdes acerca das
particularidades e limites metodolégicos, além dos procedimentos e de seu
efetivo uso a partir do seu cardter dialégico e interativo na produgio de

conhecimento.

O décimo terceiro capitulo, A ETNOGRAFIA DE REDES COMO
FORMA DE ANALISE DAS POLITICAS EDUCACIONAIS NO
CENARIO GLOBAL, produzido por Carmem Licia Albrecht da Silvei-
ra, Sandra Maria Zardo-Morescho e Renata Cecilia Estormovski, apresen-
ta um estudo bibliogréfico sobre a etnografia de redes e sua contribuigio
nas pesquisas em politicas educacionais globais. As autoras contextualizam
a abordagem etnografica de redes, apresentam a atuagio das redes de go-
vernanga em ambito global e problematizam a influéncia das redes interna-

cionais na elaboragido das politicas educacionais brasileiras.

Na sequéncia, o décimo quarto capitulo, assinado por Carina Copatti e
Graziela Bergonsi Tussi, com o titulo ESTUDO DE CASO NA COM-
PREENSAO DAS POLITICAS EDUCACIONAIS E DE SUA IN-
FLUENCIA NOS CONTEXTOS ESCOLARES, objetiva, refletir sobre
as contribui¢ées do estudo de caso qualitativo (ou do tipo etnogréfico) para
as politicas educacionais e os contextos escolares. Assim, as autoras concei-
tuam o procedimento e sinalizam as possibilidades e cuidados necessdrios
na pesquisa qualitativa, além de analisarem publicagbes de 2018 a 2022,
a fim de apresentar a relevancia do estudo de caso para compreender os

€spagos escolares.

De autoria de Altair Alberto Favero, Camila Chiodi Agostini, Elia Ma-
ria Leandro Uangna e Larissa Morés Rigoni, o capitulo quinze, intitu-
lado GRUPO FOCAL: UMA ANALISE DO PLANEJAMENTO E
EXECUCAO COM FOCO NA UTILIZACAO EM AMBIENTES
VIRTUALIS, apresenta uma importante reflexdo acerca do grupo focal na
pesquisa qualitativa em educagdo. Os autores indicam caminhos de plane-

jamento e execug¢do do grupo focal, explorando conceitos, limites e poten-
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cialidades de sua aplica¢do em ambientes virtuais.

O décimo sexto capitulo, intitulado POTENCIALIDADES E RIS-
COS DA UTILIZACAO DA ENTREVISTA NA PESQUISA EM
POLITICAS EDUCACIONAIS, elaborado por Adriana Costa, Altair
Alberto Favero, Lidiane Puiati Pagliarin e Priscila de Campos Velho, situa
a entrevista como uma das ferramentas de pesquisa mais promissoras para
lidar com realidades e campos de investiga¢do que envolvem sujeitos. Nesse
sentido, o texto objetiva descrever e enfatizar as vantagens e os obstdculos
na utilizagio da entrevista, bem como relatar a relevincia da aplica¢do dessa

técnica de coleta de dados no campo das pesquisas em politica educacional.

Os capitulos que compdem a coletinea sio o resultado de um sistemati-
co processo de investigacdo desenvolvido pelo GEPES/UPF. As produgoes
em tela revelam a diversidade de possibilidades metodolégicas da pesquisa
em politica educacional, assim como a relevincia de explicitar claramente a
natureza da pesquisa, a abordagem do problema, a caracteriza¢io quantos
aos objetivos da investiga¢do e quanto aos procedimentos metodoldgicos
adotados. Por fim, ressalta-se que a obra ndo quer ser um manual de me-
todologia cientifica, mas uma contribuigéo significativa ao imprescindivel

desafio de qualificar os processos de pesquisa em politica educacional.

Os organizadores.
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CAPITULO 1

REFLEXOES SOBRE A PESQUISA EM POLITICA
EDUCACIONAL E SEU OBJETO DE ESTUDO

Altair Alberto Favero - UPF
Antonio Pereira dos Santos - UPF
Carina Tonieto - IFRS

Caroline Simon Bellenzier - UPF
Chaiane Bukowski - UPF

Junior Bufon Centenaro - UPF

Introdugao

No presente capitulo, apresenta-se uma reflexdo tedrica acerca do cam-
po académico da Politica Educacional, com énfase na diversidade de possi-
bilidades quanto ao(s) objeto(s) de investigagio relacionados a esse campo.
As pesquisas sobre politicas piblicas cresceram consideravelmente nas trés
ultimas décadas e estdo atreladas a um conjunto expressivo de temiticas, o
que faz com que as constantes relagoes entre diversas dreas de conhecimen-
tos sejam necessdrias, como € o caso da sociologia, do direito, da filosofia
da educagio, da pedagogia, administragio etc. As politicas educacionais
sdo constituidas na perspectiva de assegurar e melhorar a qualidade edu-
cacional ofertada em um pais. De uma perspectiva historiografica, pode-se
compreender que, dependendo dos principios e concepgdes de determi-
nado periodo histérico, os direcionamentos e decisdes quanto as politicas

educacionais podem variar consideravelmente.

Como problemadtica para este estudo, delineou-se a seguinte questio: o

que ¢ e do que trata a pesquisa sobre politicas educacionais? A partir disso,

15



objetiva-se compreender algumas defini¢oes conceituais acerca das politi-
cas educacionais e ponderar acerca do(s) objeto(s) de estudo das pesquisas
do campo. O percurso metodoldgico segue uma abordagem qualitativa,
empregando a pesquisa bibliografica para refletir sobre conceitos, a respeito
do campo académico, do(s) objeto(s) de estudo e desafios para as pesquisas

sobre politicas educacionais.

Dessa forma, o capitulo estd estruturado em quatro se¢des. No primeiro
momento, faz-se uma defini¢do conceitual do termo “Politica”, que pode
assumir diferentes significados, de acordo com o campo e com o contexto
em que é empregado. Nessa parte, também ¢ realizada uma diferenciagio
entre “Politica Educacional” e “politicas educacionais”. Na segunda parte
do capitulo, empreende-se acerca da constitui¢do do campo académico da
Politica Educacional e as caracteristicas que moldaram esse processo hist6-
rico no Brasil. A terceira parte se dedica a refletir quanto ao objeto de estu-
do da pesquisa em politica educacional, diferenciando niveis de abordagem
que as pesquisas podem atingir. Por fim, na tltima se¢io, discorre-se sobre
alguns desafios e enfrentamentos necessdrios para qualificar as pesquisas

em politicas educacionais.
Conceito de politica educacional

As discussdes, estudos e reflexdes com relagio as politicas publicas se
expandiram consideravelmente nas dltimas décadas (OLIVEIRA, 2010;
BALL, MAINARDES, 2011) e, no Brasil, “[...] a pesquisa de Politicas
Educacionais vem se configurando [...] como um campo distinto e em bus-
ca de consolida¢io” (MAINARDES; FERREIRA; TELLO, 2011, p. 143).
Um elemento primordial consiste em realizar uma distin¢do conceitual en-
tre Politicas Educacionais 7o plural e Politica Educacional no singular, uma
vez que o primeiro caso ¢ “[...] o estudo de diferentes Politicas Educa-
cionais, seus propésitos e suas consequéncias” (KRAWCZYK, 2019, p. 2);
contudo, no segundo caso, elucida-se “[...] que existe um campo especifico

de pesquisa que é a Politica Educacional, com maidsculas, e que precisa

de diferentes aportes disciplinares” (KRAWCZYK, 2019, p. 2). Como ve-
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remos adiante, essa distingdo é importante para que se tenha mais clareza
sobre o que se estd discutindo, se € sobre as politicas como a¢des do Estado
ou da sociedade para resolver problemas ou questoes educacionais, ou com
relagdo a Politica Educacional enquanto campo académico, que requer de-

limitagdes e especificidades epistemoldgicas, tedricas e metodoldgicas.

Quanto ao termo “politica”, Espinoza (2019) afirma que o conceito se-
mantico de politica ndo possui um tnico pardmetro, ou seja, trata-se de um
vocdbulo varidvel e, por esse fato, constitui-se, por vezes, de forma ambigua,
de modo que é necessirio observar os contextos e ocasides em que se anali-
sa a politica em si. Assim, julga-se pertinente considerar as trés dimensoes
conceituais da politica, quais sejam, polity, politics e policy. Frey (2000, p. 216-
217) apresenta, em um de seus estudos, essas trés varidveis, a primeira, po/ity:
possui relagio com o governo, “[...] refere-se 4 ordem do sistema politico,
delineada pelo sistema juridico, e 4 estrutura institucional do sistema politi-
co-administrativo”, a segunda, politics: centraliza-se nos processos politicos,
“[...] frequentemente de caréter conflituoso, no que diz respeito a imposi¢io
de objetivos, aos contetdos e as decisdes de distribui¢ao”, por fim, a terceira,
policy: vincula-se ao enfoque material da politica, “[....] aos contetdos concre-
tos, isto €, & configura¢io dos programas politicos, aos problemas técnicos e
ao conteudo material das decisdes politicas”. Ainda em conformidade com
Frey (2000, p. 217), observa-se a importancia da distingio dos termos citados
anteriormente, inclusive no que tange ao processo da elaboragio de projetos
de pesquisa, porém, ressalta que “[...] a realidade politica [d]essas dimensoes

sdo entrelagadas e se influenciam mutuamente”.

Espinoza (2009), amplia a concepgio de politicas ao citar diversos estu-
diosos da area (Dunn, 1994; Fischer, Miller & Sydney, 2007; Jenkins, 1978;
Parsons, 1995) e, assim, sinaliza a possibilidade de encontrar mais de uma
op¢io de designacdo para o conceito de politica. Ao dar foco a conjungio
da politica publica, o autor destaca que o conceito precisa ser compreendi-
do “[...] como um conjunto de decisdes inter-relacionadas que sio toma-
das por um ator politico ou grupos de atores que envolvem a defini¢io de
objetivos e meios para sua realiza¢do no dmbito de uma situagio especial”

(ESPINOZA, 2009, p. 3, tradugio nossa). Entendemos a expressio “situa-
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¢do especial” como as dreas articuladoras, por exemplo, a satde, seguranga,
educagio, entre outras. Em resumo, parafraseando Azevedo (2003 apud
OLIVEIRA, 2010) e Dye (1978 apud ESPINOZA, 2009), entende-se,
por politica publica, tudo o que os governos optam por fazer ou deixam de

tazer, considerando suas aplicagdes e falhas.

Nesse sentido, adentra-se no contexto especifico das politicas publicas
educacionais, conforme Oliveira (2010, p. 96), elas se tratam de “[...] tudo
aquilo que um governo faz ou deixa de fazer em educagio”, ou seja “[...] é
um foco mais especifico do tratamento da educagio, que em geral se aplica
as questdes escolares”, pois o autor observa que o conceito de educagio
“[...] vai além do ambiente escolar”, e refor¢a que “[...] a educagio s6 ¢é es-

colar quando ela for passivel de delimita¢do por um sistema que ¢é fruto de

politicas publicas” (OLIVEIRA, 2010, p. 97).

Para Espinoza (2009, p. 4, tradugio nossa), “[...] uma vez criada, o pro-
posito oficial de toda politica educacional ¢ afetar a pritica da Educagao”,
considerando que as politicas emergem das necessidades e demandas, se-
jam em relacio aos sujeitos envolvidos nos contextos, sejam em referéncia
aos governos atuantes orientados por interesses de ordem publica ou pri-
vada. Nesse sentido, Ball e Mainardes (2011, p. 14) destacam que o Estado
possui duas posi¢es fundamentais, uma de /ugar da politica e outra de ator
politico, e afirmam que a politica também “[...] é uma declaragio de algum
tipo — ou a0 menos uma decisio sobre como fazer coisas no sentido de ‘ter’
uma politica —, mas que pode ser puramente simbdlica, ou seja, mostrar
que hd uma politica ou que uma politica foi formulada”, para demonstrar

interesses e posicionamentos politicos, econdmicos, sociais.

Uma politica educacional apresenta, “explicita ou implicitamente”, pelo
menos trés principios: “[...] uma justificativa para considerar o problema
a ser abordado; uma proposta a ser alcangada pelo sistema educacional; e
uma ‘teoria da educac¢do’ ou conjunto de hipétese que explica como esse
proposito serd alcangado” (ESPINOZA, 2009, p. 4, tradugido nossa). Em
consonincia, Mainardes (2006, p. 52-53), fazendo referéncia aos estudos

de Bowe, Ball e Gold (1992), defende que as politicas publicas resultam
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de um ciclo que compreende os interesses, influéncias, discursos e disputas

) M M

para que, posteriormente, seja realizada a elaboragdo do texto da politica.

Nesse sentido, “[...] politicas sdo intervencdes textuais, mas elas também
) )

carregam limitagoes materiais e possibilidades”, bem como consequéncias

concretas “[...] que sdo vivenciadas dentro do terceiro contexto, o contexto

da pritica” (MAINARDES, 2006, p. 52).
Ball, Maguire e Braun (2016, p. 13) defendem que as politicas ndo po-

dem ser reduzidas a um recurso que apenas soluciona problemas, mas, sim,
“[...] um processo, tio diverso e repetidamente contestado e/ou sujeito a
diferentes ‘interpretagdes”, conforme é colocado em prética nos contextos
escolares. Sendo assim, “[...] a politica é feita pelos e para os professores;
eles sdo atores e sujeitos, sujeitos e objetos da politica” (BALL; MAGUI-
RE; BRAUN, 2016, p. 13). Mainardes (2018, p. 5), reitera que as politicas
“[...] sdo definidas contra e ao lado de compromissos, valores e formas de
experiéncia existentes”. Ball e Mainardes (2011, p. 14) argumentam que
“[...] a politica pode estar relacionada a organizagio das priticas e a relagio
que elas tém com alguns tipos de principios”, contudo, as politicas ndo sio
“[...] fixas e imutdveis e podem ser sujeitas a interpretacdes e tradugdes e
compreendidas como respostas a problemas da pritica”, além disso, “[...]
estdo sempre em algum tipo de fluxo, no processo de se tornarem algo
mais”. Os autores destacam que esse é o caso das politicas publicas edu-
cacionais atualmente, que seguem a fluidez de exposi¢des, necessidades e
expectativas. Apds o percurso conceitual apresentado até aqui sobre as po-
liticas educacionais, na seguinte se¢do, abordar-se-4 alguns elementos que

configuram a constitui¢do do campo académico da Politica Educacional.
Politica educacional como campo académico

Um campo académico pode ser considerado um subcampo do campo
cientifico. Desse modo, a produgdo de conhecimento em Politica Educa-
cional constitui e estrutura gradativamente um campo académico préprio

no interior da pesquisa educacional, o qual desenvolve-se a partir de um
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aparato institucional e de um conjunto de rela¢des entre agentes (STRE-
MEL; MAINARDES, 2018). A Politica Educacional ainda ¢ um campo
académico em constitui¢do e por ser recente e abrangente, “[...] envolve a

andlise de fendmenos cada vez mais complexos da realidade politica, eco-

noémica, social e educacional” (MAINARDES, 2017, p. 18).

A emergéncia da Politica Educacional enquanto campo académico no
Brasil ganhou impulso a partir da década de 1960, com a criagdo da Asso-
cia¢do Nacional de Professores da Administra¢io Escolar - ANPAE! em
1961, com o “[...] uso frequente do termo politica(s) educacional(is) nos
titulos de teses, dissertagdes, artigos e livros” e, também, com a “[...] im-
plantag¢io da Pés-Graduagio (1965) e do primeiro Mestrado em Educagio
na Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro — PUC-Rio (1966)”
(STREMEL; MAINARDES, 2018, p.7). Além disso, convém destacar
outro marco histérico da institucionalizagio do campo, que consiste na
criagio do GT-5 Estado e Politica Educacional (1986) na Associagdo Na-
cional de P6s-Graduagio e Pesquisa em Educagio — ANPEd. Nesse sen-
tido, Stremel e Mainardes (2018, p. 7) afirmam que, de 1990 em diante,

A institucionaliza¢io do campo expande-se a outros espagos acadé-
micos com a cria¢do de: disciplinas de/sobre politica educacional nos
curriculos de cursos de Graduagio, linhas e grupos de pesquisa na
Pés-Graduagio, periédicos especializados, eventos cientificos especi-
ficos e redes de pesquisa de politica educacional.

Nesse periodo, as diversas reformas educacionais e a amplia¢do das po-
liticas e programas em todos os niveis e modalidades de ensino possibilita-
ram o surgimento de novos objetos de investigagdo para os pesquisadores
de Politica Educacional, em um contexto em que as a¢oes do Estado pas-
saram a se dar numa conjuntura global de influéncia do neoliberalismo.
O desenvolvimento da Politica Educacional, enquanto campo intelectual,
confunde-se também com os investimentos da Coordenagdo de Aperfei-
coamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) tanto no financiamento de

pesquisas com bolsas de mestrado, doutorado e pés-doutorado, quanto na

!Atualmente denominada de Associa¢io Nacional de Politica e Administragdo da Educagio.

20



defini¢do de critérios para a organizac¢do dos Programas de Pés-Graduagao
em linhas de pesquisa. A partir disso, muitas linhas de pesquisa relaciona-
das a Politica Educacional comegam a surgir e também grupos e redes de
pesquisa com interface nacional e internacional. De acordo com os estudos
de Stremel (2016), de 121 Programas de P6s-Graduagio em Educagio, 88
possuiam linhas de pesquisa relacionadas a politica educacional. Destaca-
-se, também, a cria¢do da Disciplina de Politica Educacional nos curriculos
dos cursos de Graduagiao em Pedagogia e em outras licenciaturas como um

marco da institucionalizagdo do campo académico.

Nesse tépico, apresentamos a emergéncia da Politica Educacional
como um campo académico que teve impulso, sobretudo, a partir dos
anos 1960, assim como teve uma expansdo considerdvel a partir da dé-
cada de 1990, seja pelo surgimento de novos temas, problemas, objetos
de investigacio, seja pela ampliagdo da Pés-Graduagio em Educagio. Na
sequéncia, busca-se apresentar algumas reflexdes acerca do objeto de es-

tudo da Politica Educacional.

Objeto (s) de estudo da politica educacional

Como observado anteriormente, a emergéncia do campo académico da
Politica Educacional leva a refletir sobre sua natureza e especificidade, te-
mas, problemas e referenciais tedricos e metodolégicos. Mainardes, Ferrei-
ra e Tello (2011, grifo do texto) consideram fundamental a distingdo entre
“andlise para politicas” e “andlise de politicas”. Enquanto a primeira diz res-
peito a defesa, informagdes, monitoramento e avaliagio, a segunda, remete
a andlise do processo de formulagdo, desenvolvimento e do conteido de
uma politica. A diferenca entre os dois tipos estd nas finalidades das pes-
quisas realizadas. Andlise para politicas estd focada na defesa e construgio
das politicas. A andlise de politicas, com cardter mais independente, analisa

a politica visando sua compreensio e produgio do conhecimento sobre ela.

Conforme Mainardes (2018, p. 189) “[...] o objeto de estudo da politica

educacional ¢ a analise das Politicas Educacionais formuladas pelo apare-
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lho de Estado, em seus diferentes niveis e esferas (federal, estadual, muni-
cipal)”, compreendendo estudos “[...] de natureza teérica, estudos com base
empirica e estudos para superagio da realidade”. Na mesma direc¢do, Souza

(2019, p. 3) sustenta que

A pesquisa em Politicas Educacionais toma a a¢do ou omissio do
Estado no atendimento as demandas por educagio da sociedade e,
na via inversa, toma também as préprias demandas sociais como ob-
jeto de estudo. Ou seja, o foco da pesquisa recai sobre a relagio entre
demandas educacionais e o posicionamento do Estado em face de
tais demandas.

Percebe-se, portanto, que hd uma variedade de questdes investigadas pe-
los pesquisadores do campo: estudos de natureza tedrica e epistemoldgica
sobre o Estado, a politica, o mercado; de natureza metodolégica acerca da
pesquisa em politica educacional; sobre implementagio e avaliagdo de po-
liticas; legislag¢do, financiamento e politicas de gestao; politicas curriculares;
demandas educacionais das lutas pelo direito a educagio; piblico e privado
na educagio; gestio de ensino superior, etc. (MAINARDES, 2018; SOU-
ZA, 2019). Sendo assim, entende-se que a Politica Educacional se ocupa
da anilise de politicas educacionais e, também, investiga os processos de

constitui¢io e desenvolvimento do préprio campo académico.

Para Mainardes (2018), existem pelo menos #7¢s niveis de andlise no cam-
po. O primeiro nivel é aquele das “Pesquisas sobre politicas e programas”
(MAINARDES, 2018, p. 190), que abrange estudos que focalizam o pro-
cesso de formulagdo de politicas e programas, de implementagio, de ava-
liagdo de Politicas Educacionais, de anilise de resultados e consequéncias.
A anilise aprofundada de uma tunica politica ou programa tem relevincia
para a produgdo do conhecimento, para compreender as relagdes existentes.
O ponto de partida das pesquisas sdo as praticas educativas, ou seja, parte-se
do concreto, de politicas e programas mais especificos. Esse nivel é objeto
de interesse de muitos pesquisadores. Algumas questdes sio fundamentais
para esse nivel: “Quem ¢ ensinado [...]> O que? Como? Por qué? Quando?

Onde? Por/a partir de quem? Em que circunstancias imediatas e condi¢oes
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mais amplas? Com que resultados? Como, por quem e para que fins isto é
avaliado?” (DALE, 2010, Apud MAINARDES, 2018, p. 193).

A perspectiva de Ball, Maguire e Braun (2016) considera que as poli-
ticas nao sdo meramente implementadas no contexto da prética, mas sio
reinterpretadas, modificadas e recontextualizadas, sendo que o material, o
estrutural e o relacional precisam ser incorporados na anilise. Destaca-se a
importéincia dos contextos em que as politicas sdo colocadas em agdo: sizu-
ados, profissionais, materiais e externos. Essa abordagem, portanto, considera
um conjunto de condi¢des objetivas em relagdo a um conjunto de dindmi-

cas interpretativas subjetivas.

A avaliag¢do de politicas se constitui em um importante aspecto do pri-
meiro nivel. O objetivo principal das pesquisas avaliativas é reunir informa-
¢oes sobre a efetividade das politicas ou programas, suas potencialidades,
limitagdes e alternativas. Dois desafios estdo postos, quanto ao primeiro: é
essencial, nas pesquisas de avaliagdo de politicas, levar em consideragio as
opinides dos sujeitos envolvidos nas politicas, o que ndo significa apenas
citar dados ou falas dos sujeitos. A valorizagio dos sujeitos na politica im-
plica refletir como concebemos o papel dos sujeitos na sociedade em geral.
O desafio segundo, entio, refere-se as pesquisas sobre resultados/consequ-
éncias, as quais possuem implica¢des éticas. Uma pesquisa fundamentada
na reflexividade ética implica na explicita¢do dos valores que fundamentam
a andlise do pesquisador. Isso é necessario porque as politicas e programas
se fundamentam em valores que podem ser diversos dos valores que orien-

tam a andlise. Isso faz com que os pesquisadores enfrentem com rigor os

dilemas éticos suscitados pela pesquisa (MAINARDES, 2018).

O segundo nivel, nas palavras de Mainardes (2018), é o das “Politicas
Educacionais”. Na medida em que as pesquisas avangam para questiona-
mentos mais amplos, alcangardo niveis mais elevados de abstragio sobre
fundamentos sociais, econémicos e politicos manifestos e latentes na po-
litica investigada, a l6gica de intervencio e a identificagdo de mecanismos

gerais que orientam a politica. Nesse nivel, é imprescindivel questionar:
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[...] como, em busca de que fins sociais, econdmicos, politicos e educativos
manifestos e latentes; com que padrdo de coordenacio de governanga edu-
cacional; por quem; e segundo quais dependéncias de trajetéria setoriais e

culturais, essas sdo coisas problematizadas, decididas, administradas, geri-

das? (DALE, 2010 apud MAINARDES, 2018, p. 193).

As pesquisas precisam buscar respostas para essas questdes, realizar
comparagdes entre os dados obtidos, bem como comparagdes com outros
contextos, e refletir sobre quais sdo os elementos decisivos principais que
determinam a formula¢do da politica investigada e os fins aos quais ela pre-
tende atingir. Isso resulta que as pesquisas precisam apreender a esséncia da

politica e seus mecanismos fundamentais.

O terceiro nivel é “das politicas da educa¢io” (MAINARDES, 2018). Nesse
nivel, os pesquisadores explicitam os processos e estruturas que enquadram
as agendas das politicas educacionais e as dirigem, ou seja, os condicionan-
tes mais gerais das politicas (econdmicos, sociais, culturais etc.). Nesse nivel,
ocorre a criagdo de novos conceitos e teorias que, além da contribui¢io para
um entendimento critico e reflexivo das politicas educacionais, possibilitam
o desenvolvimento tedrico e epistemoldgico do campo académico da Politica
Educacional. Enquadram-se, nesse nivel, de acordo com Mainardes (2018), as
teorizagoes sobre o Estado burocritico-autoritirio de Guilhermo O’Donnell;
a Agenda Globalmente Estruturada na Educagio de Roger Dale); globali-
zagdo hegemonica e contra-hegemonica de Boaventura de Sousa Santos e a

teoria da atuagdo de Sthepen Ball, Meg Maguire e Annete Braun, entre outras.

Em sintese, pode-se dizer que os trés niveis apresentam dimensoes dife-

rentes de abstragdo e também de abordagem, conforme quadro 1.

Quadro 1 — Niveis de abstracdo e abordagem das pesquisas em politica

Niveis Niveis de abstragao Niveis de abordagem
1 Descri¢ao Eventos
20 Generalizagio empirica Mecanismos

Formulagio de conceitos/categorias

. . Estruturas
e geracio de teorias.

3o

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Mainardes (2018).
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Todos os niveis de andlise na pesquisa de/sobre politicas sdo importan-
tes, apesar disso, o fortalecimento do campo académico da Politica Educa-
cional requer, segundo Mainardes (2018), mais estudos que discutam as-
pectos relacionados aos mecanismos e estruturas (terceiro nivel). A seguir,
o texto apresenta um conjunto de desafios inerentes as pesquisas do campo

da Politica Educacional.
Desafios para as pesquisas em politicas educacionais

Alguns desafios emergentes para as pesquisas em politicas educacionais
no pais se devem as caracteristicas do campo académico e do préprio objeto
de estudo da Politica Educacional. Conforme Mainardes (2018), o campo
investigativo segue em constante expansio, tornando-se complexo e abran-
gente. Por isso, umas das razdes pelas quais o campo da Politica Educacio-
nal é complexo ¢ pelo fato de “[...] constituir-se como um projeto cientifico
e um projeto politico” (MAINARDES, 2017, p. 19). O autor ainda destaca
que, como projeto cientifico, a pesquisa em politica educacional necessita
oferecer anilises e conclusdes consistentes e como projeto politico, ela estd

sempre comprometida em “[...] oferecer andlises e conclusées socialmente

referenciadas e politicamente engajadas” (MAINARDES, 2017, p. 19).

As politicas educacionais tém orientado um conjunto de agdes, visando
assegurar “[...] o aumento da matricula e a reten¢io e o éxito dos estudan-
tes, e outras que afetam as relagoes de poder na organizagao e na gestio do
sistema educacional e no trabalho pedagdgico nas escolas” (KRAWCZYK,
2019, p. 6). Contudo, Krawczyk (2019, p. 7) argumenta a importincia da
constru¢io de conhecimento para a superagio das desigualdades sociais, ou
seja, “[...] junto aos desafios na pesquisa em educagio, nos préximos anos,
estd o compromisso pela construgdo de um conhecimento que desvenda os
mecanismos de reprodugio das desigualdades sociais na sociedade brasi-
leira”. A despeito disso, Mainardes (2017) pontua sobre a necessidade de
amplia¢do de estudos e discussdes relacionadas aos fundamentos tedricos

da pesquisa em politica educacional, sem deixar de reservar espago, tempo
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e energia para andlise das politicas atuais e do contexto complexo de crise,

instabilidade e retrocessos em que vivemos.

Assim sendo, em seu estudo, Krawczyk (2019) lista sete desafios que
destaca como importantes para serem refletidos e superados, a fim de po-
tencializar os processos de pesquisa. O primeiro ponto para ser repensado
se refere a recuperacdo de discussoes histéricas e tedricas que sdo relevantes
para refletir e compreender as politicas concretizadas, de modo a constituir
um percurso tedrico-metodoldgico para investigar a elaboragdo da politi-
ca educacional e, sucessivamente, seus processos sociais (KRAWCZYK,
2019). Assim, a autora define que a pesquisa empirica se torna indispensd-
vel para conhecer efetivamente a realidade, entretanto, para a interpretagio
dos dados, torna-se necessdrio “[...] uma dire¢do que permita interpretar os
aspectos singulares da realidade observada e integrar as pesquisas no todo
maior da produgio cientifica” (KRAWCZYK, 2019, p. 7). Seguindo esse
entendimento, o primeiro desafio indicado por Krawczyk (2019) esta atre-
lado ao fato de que, ao considerar os aspectos histéricos e teéricos, o pes-
quisador se aproxima e compreende a realidade no contexto escolar, para
“[...] desnaturalizagdo das categorias de anilise, identificando os espagos
de continuidade e de ruptura e superando o limite da inevitabilidade, tao
pernicioso para a produgio cientifica” (KRAWCZYK, 2019, p. 7). Sobre
esse aspecto, apesar dos intensos debates e pesquisas sobre globalizagdo, as
pesquisas sobre politicas educacionais estdo muito focadas na andlise do
Estado-nagio, dentro do ‘paradigma politico’ de governo ou de governos
especificos, sem comparagdes mais abrangentes. Sendo assim, “[...] faltam
instrumentos e perspectivas que subsidiem uma anilise sociolégica das po-

liticas que seja mais cosmopolita” (MAINARDES, 2018, p. 196).

O segundo ponto indicado por Krawczyk (2019) como um desafio, estd
relacionado 2 integragdo entre abordagens e dreas de conhecimentos dis-
tintas, ou seja, o “[...] debate entre os pesquisadores para discutir os resulta-
dos de suas pesquisas e mais didlogo entre as produ¢des com diferentes en-
foques metodoldgicos ajudardo a criar um ambiente coletivo de produgio

cientifica e otimizar a drea de politica educacional” (KRAWCZYK, 2019,

p- 7). Dessa forma, para a consolidagio enquanto campo investigativo, as
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pesquisas em politica educacional tém o desafio de buscar o entendimento
entre as produgdes, a partir da relagio entre as dreas e abordagens metodo-
légicas, de modo a se fortalecer mutuamente a partir de tal diversidade e a

se reafirmar enquanto estudo cientifico.

Na sequéncia, Krawczyk (2019, p. 7) aponta como terceiro enfrenta-
mento “[...] a necessidade de repensar o percurso formativo trilhado pelo
pesquisador”. Seguindo esse entendimento, compreende-se que, apesar da
pesquisa em Politica Educacional estar adentrando no espago académico,
seja como disciplina nos cursos de graduagio ou como linha de pesquisa
na pés-graduagio, e propiciando um espaco de discussio e produgio de
pesquisa, ainda é necessdrio um longo trajeto para que os pesquisadores
possam refletir e repensar seus processos formativos atrelados a pesquisa.
Destaca-se a relevincia de refletir acerca da fundamentacio teérica atrela-
da as politicas educacionais e compreendida como estudo de uma ciéncia
que se relaciona ao setor educacional, pois é sabido que os sujeitos produ-

zem pesquisas melhores a partir do investimento? em uma boa formagio.

O quarto ponto a ser enfrentado, segundo Krawczyk (2019, p. 7), refere-
-se 4 densidade e rigorosidade em relagdo as pesquisas, visto que o pesqui-
sador ndo pode “[...] se render as demandas imediatistas nem as ansiedades
para encontrar respostas ripidas”. Por esse viés, torna-se necessirio escla-
recer que esse enfrentamento estd para além de considerar os problemas
emergentes do contexto escolar, visto que o estudo em politica educacional
“[...] ndo pode estar a servigo de solucionar pequenos impasses do cotidia-
no”. Dessa forma, o tempo destinado para a elaboragido de uma pesquisa
requer maturagio do processo para estruturagio do conhecimento, o que,
para a mesma autora, significa um trabalho conjunto, individual e coletivo

e perpassa as decisoes politicas.

O quinto desafio sinalizado pela autora indica a pertinéncia de reconhe-
cer a tensdo existente tanto no campo académico, como no de atuagio da

politica. Assim, ela menciona que hd uma “[...] fronteira bastante sensivel

*Nesse caso, a palavra investimento nfo estd relacionada a questdes financeiras, mas, sim,
com o tempo destinado para estudo, para o acesso a um ensino de qualidade, através de
bons profissionais e pesquisadores da drea.
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na drea de politica educacional” (KRAWCZYK, 2019, p. 7). A partir do expos-
to, entende-se que, a0 pesquisar sobre politica educacional, o pesquisador estd
diante de um percurso por vezes difuso, entretanto, necessita-se de um esfor¢o
para elaboragio de “[...] conhecimento novo e socialmente significativo, que
incorpore uma reflexdo, em uma perspectiva em médio e longo prazo e que
nio exclua alguns assuntos sob o argumento da inevitabilidade de algumas
situagdes” (KRAWCZYK, 2019, p. 7). Nessa dire¢do, pondera-se a pertinéncia
de refletir acerca das constantes buscas para se obter novas respostas, mes-
mo que seja uma agdo que esteja sendo definida, reformulada ou até mesmo
implementada. Desse modo, ¢ preciso questionar-se constantemente, visando

encontrar melhores compreensdes sobre a politica social em voga.

O sexto aspecto mencionado por Krawczyk (2019) estd atrelado a divul-
gagio dos resultados referentes as pesquisas. Assim, a autora chama atengdo
no que estd relacionado a publica¢io, afirmando que ela é diferente do que
se compreende por divulgagio, visto que na publica¢io ocorre pouco debate
com a comunidade, além da auséncia de discussdo critica e explicitagdo me-
todolégica (KRAWCZYK, 2019). Dessa forma, repensar esse aspecto da
divulgacio das pesquisas elaboradas no campo se torna um enfrentamento
necessdrio para que os resultados das pesquisas tenham efetividade para a
sociedade, sendo assim, do contrario, acabam sendo divulgados apenas para

alguns grupos e a publicagio passa a ser amplamente realizada.

O dltimo desafio indicado estd atrelado ao fato de que a busca por pro-
mover debates “[...] entre conhecimento social critico e a agdo politica na
educagio (o que significa debater questdes complexas, em uma arena cheia
de conflitos e tensbes) é uma forma promissora de contribuir com o pro-
cesso de democratizagio da educagio” (KRAWCZYK, 2019, p. 7). Nesse
sentido, a autora indica o procedimento interdisciplinar como possibilida-
de para se avangar nesse desafio, visto que, a partir dos indicativos apresen-
tados no estudo da politica educacional, torna-se possivel a contraposigio
de determinadas questdes/visdes. A partir dos desafios ponderados por
Krawczyk (2019), salienta-se que a pesquisa em politica educacional re-
quer rigor epistemoldgico, base cientifica e relevincia social em cada etapa

do processo.
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Consideragoes finais

Tendo em vista os indmeros desafios relacionados 2 realidade educacio-
nal, bem como a responsabilidade frente as necessidades e exigéncias en-
contradas no contexto atual nacional, as pesquisas em politica educacional
se tornam um caminho importante para melhor compreender a realidade e,
de alguma forma, contribuir com as necessidades e funcionamentos da so-
ciedade. “A reconfiguragio do que é conhecimento vilido e o lugar que esse
conhecimento tem assumido nas dltimas décadas na tomada de decisoes
politico-educacionais colocam-nos como pesquisadores frente a uma situ-
ag¢io bastante complexa” (KRAWCZYK, 2019, p. 6). Souza (2019) salienta
que a fungido dos pesquisadores ndo visa assegurar proposi¢do ou a opera-
cionalizagio de politica, mas possibilita apresentar dados e resultados que

nos auxiliam a compreender os direcionamentos das politicas educacionais.

Sendo assim, Ball (2011, p. 47) chama a ateng¢io para um aspecto im-
portante nos textos politicos, pois os sujeitos que formulam a politica ou os
que (re)contextualizam no espago escolar, impactam por meio das “vozes”
que estdo relacionadas com um conjunto de formas de pensar e agir, ou seja,
as “vozes” estdo atreladas a questdes sociais e culturais. Um desafio impor-
tante se refere aos textos, pois eles induzem os modos de compreender e
constituir a sociedade, assim, torna-se necessario investigar seus “efeitos”, a

fim de analisar a complexidade e interesses envolvidos nos processos poli-

ticos (BALL, 2011).

Os estudos acerca da politica educacional demandam de aportes disci-
plinares e, além disso, “[...] sdo poucos os que estudam a dinimica politica
da produgio de Politicas Educacionais, como um espago de atividade, de
relagdes de poder, de conflitos” (KRAWCZYK, 2019, p. 2). Portanto, vale
destacar que a relagdo com outras temdticas, disciplinas ou por uma pers-
pectiva multidisciplinar é o que torna possivel a compreensdo de optar por
uma determinada politica, bem como a opgdo pela sua implementagio e
operacionaliza¢io no dmbito escolar (KRAWCZYK, 2019). Logo, justa-
mente por esses fatores é que hd a necessidade do desenvolvimento de

estudos criticos, responsdveis e rigorosos atrelados ao contexto das politicas

29



publicas educacionais, uma vez que as pesquisas podem auxiliar nas com-
preensdes das necessidades, contextos, priticas educacionais em si e dos
sujeitos e podem contribuir para a melhoria da qualidade educacional, bem

como para o desenvolvimento da sociedade.
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CAPITULO 2

O REFERENCIAL TEORICO NA PESQUISA EM
POLITICA EDUCACIONAL

Altair Alberto Fivero - UPF
Anténio Pereira dos Santos - UPF
Carina Tonieto - IFRS

Caroline Simon Bellenzier - UPF
Chaiane Bukowski - UPF

Junior Bufon Centenaro - UPF

Introdugao

A mixima de que toda produgio do conhecimento é informada teori-
camente faz parte da cultura cientifica e ¢ aceita com certa tranquilidade
pela comunidade cientifica, pois hd o reconhecimento da necessidade da
teoria para a produgdo do conhecimento cientifico. A relativa tranquilida-
de quanto a tal dimensdo deve-se 4 concordancia quanto a necessidade de
articulagdo na pesquisa de trés esferas, a saber: teoria, método e problema
(PAVIANI, 2013). Entretanto, a pergunta relativa ao porqué do referencial
tedrico na pesquisa, com frequéncia, gera estranheza e até algumas dificul-

dades para os pesquisadores.

A problematizagio a respeito do lugar e fungio da teoria, o seu recuo
e as consequéncias para os estudos educacionais, assim como as dificulda-
des dos pesquisadores na organizacio do referencial teérico nas pesquisas
em politica educacional sdo apontadas por uma vasta literatura, como, por
exemplo, pelos pesquisadores, Tonieto; Favero, (2020; 2021; 2023); Tonieto
(2018); Mainardes (2018), Favero; Tonieto (2016), Paviani (2013), Gatti
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(2012), Moraes (2009); Ball (2011). Com a inteng¢do de contribuir com
tal discussdo, o presente texto tem por objetivo retomar a importincia e a
fungdo do referencial tedrico nas pesquisas em politica educacional e iden-
tificar alguns posicionamentos apresentados em manuais de metodologia
cientifica. O problema da investiga¢do consiste em dar conta da seguinte
pergunta: qual o papel do referencial teérico na pesquisa em politica educa-
cional? A pesquisa é bésica, exploratéria, qualitativa e bibliografica e o mé-
todo ¢ hermenéutico. Os dados foram coletados e organizados por meio da
técnica de andlise de conteudo (MORAES, 1999) e analisados a partir do
referencial tedrico racionalista histérico de Bachelard (1968; 1977; 1979;
1996) e critico de Popper (2013; 1975).

O referencial teérico na pesquisa

Algumas metaforas sdo significativas e apropriadas para ilustrar um modo
de compreensio a respeito da fun¢io da teoria e/ou referencial teérico na
produgio do conhecimento cientifico. Popper (2013, p. 53) diz, por exemplo,
que “[...] as teorias sdo redes, lancadas para capturar aquilo que denomina-
mos ‘o mundo’: para racionalizd-lo, explicd-lo, domina-lo. Nossos esforgos
so no sentido de tornar as malhas da rede cada vez mais estreitas”. Bache-
lard (1977, p. 195), por sua vez, ressalta que “[...] lemos a temperatura num
termometro; nao a sentimos. Sem a teoria nunca saberfamos se aquilo que

vemos e aquilo que sentimos correspondem ao mesmo fendémeno”.

A construgdo da rede é resultado de um processo criativo de um sujeito
para resolver um problema e atingir um objetivo de modo satisfatério. As-
sim, tal processo nio acontece de modo neutro e desinteressado e faz uso
do conhecimento disponivel. No processo de produ¢io do conhecimento
cientifico, acontece algo semelhante, ou seja, ele ¢ um processo criativo de
elaboracio e de resolu¢do de problemas que nao parte do vazio, mas de
referenciais préticos, teéricos e metodolégicos que fazem parte da cultura
cientifica. Assim, tanto a constru¢io de uma rede quanto a pesquisa cien-
tifica partem de conhecimentos jd produzidos a partir dos quais é possivel

criar novas redes e construir novos conhecimentos.
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Entretanto, o processo de tecelagem de novas redes nio pode acontecer
de modo descuidado e desmedido, pois é necessirio seguir um conjun-
to de critérios que as validem como confidveis e capazes de desempenhar
uma determinada a¢do. O mesmo acontece com o processo de pesquisa,
ou seja, a proposi¢do do tema e do problema de pesquisa precisa seguir
determinados critérios para que seja considerado valido e confidvel, pois, do
contrdrio, apenas se continuaria lan¢ando as velhas redes para capturar os
mesmos problemas e chegar as mesmas explicagdes e interpretagdes, jd que,
por si s6, elas nio sao capazes de analisar reflexiva e criticamente aquilo que
captaram. Por isso, a intencionalidade e a destreza de quem joga as redes
e as recolhe € decisiva no processo de explicar, descrever e interpretar, pois
¢ nesse momento que se dd o processo de analisar o capturado, para, a seu
respeito, construir uma compreensio. Nessa dire¢io, Bachelard (1977) des-
taca a importancia da vigilancia epistemoldgica e Popper sugere a anilise
critica intersubjetiva (1975).

Nesse contexto, poderiamos perguntar: sio as teorias que nos permitem
colocar um determinado problema, ou o problema que nos impele a bus-
car determinadas teorias para compreendé-lo? Segundo Popper (1975, p.
318),“[...] a hipétese (ou teoria, ou expectativa, ou seja, ld o que se chame)
precede a observagdo”, visto que “[...] s6 com as nossas hipéteses apren-
demos que tipo de observagdes devemos fazer: para onde devemos dirigir
nossa aten¢io; onde ter um interesse”. Com essa posi¢io, Popper (1975, p.
313-314) critica a concepgio que afirma que a produgdo do conhecimento
acerca do mundo ¢é o acimulo de percep¢oes ou experiéncias, que podem
ser adquiridas de modo espontineo e, assim, permanecem, passando, no
minimo, por um processo de organizagio e sistematizagio. Essa compreen-
sdo é denominada por ele de “teoria do balde da ciéncia ou teoria do balde
mental”, segundo a qual as percepgdes “[...] sdo a matéria prima que flui de
dentro para fora do balde, onde experimenta um processo (automatico) —
algo parecido com a digestdo ou talvez com uma classificagio sistemdtica”
(POPPER, 1975, p. 314). Nessa concepgio de ciéncia, a observagio adqui-
re papel essencial, uma vez que captaria e colocaria os problemas. Porém, na

visdo de Popper (1975, p. 314 — grifos do autor), ela ¢ um processo ativo,
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que demanda do observador planejamento, defini¢do de critérios e zelo,

pois “[...] ndo ‘temos’uma observagio (como podemos ‘ter’ uma experiéncia
. S ) ~ . «

dos sentidos), mas fazemos’ uma observagio” e, assim, “[...] sempre uma

observagdo é precedida por um interesse em particular, uma indagagio, ou

um problema — em suma por algo tedrico”.

Em consonancia com Popper (1975), Bachelard (1979) afirma que o ve-
tor epistemoldgico que orienta a produgio do conhecimento tem uma di-
recdo clara, que é a da razdo para a experiéncia, uma vez que nio existe uma
apropriagio direta dos fatos, mas, sim, uma construgio de objetos de inves-
tigacdo ou problemas cientificos que estio sempre ancorados teoricamente.
Desse modo, os dados cientificos sdo sempre construidos e ndo achados ou
encontrados pelos pesquisadores, pois ndo se trata apenas de aplicagio de
métodos e técnicas, mas de escolhas informadas teoricamente. A ciéncia
ndo busca apenas descrever dados ou o real, mas cria os seus objetos, de
modo que o dado cientifico ¢ um resultado e ndo um achado. Para Bache-
lard (1990,1977,1979,1968,1996), 0 “dado” ou o objeto cientifico ndo estd
“dado”, ele é construido por meio de um processo racional e metédico de
abstracdo, constituido a partir de uma elaboragio tedrica e experimental.
Nesse sentido, o referencial tedrico aponta para uma escolha intencional do
pesquisador de propostas de compreensdes que orientaram seus interesses
para um determinado tema e na colocag¢io de um determinado problema,
ao mesmo tempo em que ¢ a base de apoio para a construgio de uma pos-
sivel proposta de resolugdo do problema colocado e dos resultados obtidos.
Assim, uma vez compreendido, o referencial tedrico ancora as escolhas, as
perguntas, as proposi¢oes, as possiveis respostas e a avaliagdo delas para

resolu¢io do problema em questdo na pesquisa.

Assim, “[...] langar as redes para captar o mundo” ndo é algo que se
faz desinteressadamente ou espontaneamente, mas uma agao intencional e
planejada e, como tal, dirigira tanto a andlise das condi¢Ges da rede e de seu
langamento quanto a aten¢io para aquilo que for encontrado, capturado,
que é o conteudo. Isso acontece porque toda a observagdo ou tentativa de
explicagdo ou interpreta¢do estd ancorada em um “sistema de expectativas

ou horizonte de expectativas” e aquilo que for encontrado serd “uma res-
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posta confirmadora ou corretiva” (POPPER, 1975, p. 314-315). No entan-
to, cabe destacar que o “horizonte de expectativas” se difere por ser mais
ou menos consciente, mas também pelo seu contetido, ou seja, por aquilo
que é o objeto da busca. Nesse caso, o contetido buscado pode, ou nio,
conformar-se com o “horizonte de expectativas”, de maneira que cabe, ao
sujeito investigador, tanto em um caso como no outro, saber lidar de modo
adequado, o que lhe é proporcionado pelas condi¢des tedrico-metodols-
gicas da pesquisa. Porém, se o pesquisador nao dispuser de um referencial
tedrico-metodolégico que lhe permita compreender para além de suas ex-
pectativas, nio conseguird fazer o que Popper chama de “[...] reconstruir,
ou reedificar, o nosso horizonte inteiro de expectativas; isto ¢, podemos ter
de corrigir nossas expectativas e de encaixd-las em conjunto, mais uma vez,
em algo semelhante a um todo coerente” (1975, p. 317), o que significa ser
capaz de rever o processo de sele¢do, planejamento, langamento, recolhi-
mento das redes, assim como o tratamento dado ao que foi recolhido. Nao
conseguindo trilhar tal percurso, o pesquisador ficard preso aos seus modos
de compreensio ji estabelecidos e enfrentard dificuldades para fazer a cri-

tica sobre si mesmo.

O mesmo aconteceria na visdo bachelardiana, ou seja, “[...] sabemos que
aquilo que vemos e aquilo que sentimos correspondem ao mesmo fenéme-
no” (BACHELARD, 1977, p. 195) devido 2 elaboragio teérica que permi-
te tanto a produgido do fendmeno (medir a temperatura) quanto a criagio
e aplicagio da técnica (termometro). Dessa forma, a experiéncia cientifica,
possivel pela técnica, é sempre uma experiéncia informada pela teoria, e, as-
sim, hd o acasalamento entre a invengio tedrica e a descoberta experimen-
tal. Desse modo, ¢ evidente a postura bachelardiana de que a compreensao
cientifica é possivel pelo vetor epistemoldgico do racional para o real e por
um espirito que seja capaz de ultrapassar as contingéncias sensiveis do real
pelo uso da razdo, porém, ndo uma razio absoluta, mas uma razio aberta
capaz de criar problemas e soluc¢des a partir do real, mas também para
além dele, ou seja com potencial para pensar o impensado ou repensar o ji
pensado. Assim, o exercicio permanente entre teoria/razdo e experiéncia/

real permite “[...] o duplo movimento pelo qual a ciéncia simplifica o real e
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complica a razdo” (BACHELARD, 1968, p. 17), o qual é fundamental para
o progresso cientifico. Nesse sentido, ndo hd produgio de conhecimento
cientifico sem um esforco tedrico de compreensio do problema e da meto-
dologia de pesquisa. Veremos a seguir o que dizem os guias ou manuais a

respeito da compreensio tedrica na pratica cientifica.
Resultados e discussao

Os guias ou manuais para elaboragio do projeto de pesquisa e condugio
das pesquisas sdo encontrados em quase todas as bibliotecas das Institui¢oes
de Educagio Superior (IES), assim como hd uma grande quantidade de titu-
los e abordagens disponiveis no mercado editorial. Tais obras sio amplamen-
te acessadas, principalmente por académicos e pesquisadores iniciantes, por
apresentarem os elementos bésicos que fazem parte da metodologia cientifi-
ca e por fornecerem orientagdes para a elaboragio e apresentagio do projeto
e relatério de pesquisa. Nesse sentido, constituem-se como fonte importante
de orientagio e comunicagio cientifica, por isso, a identifica¢io e andlise de
como apresentam e fazem mengio ao referencial teérico da pesquisa fornece

evidéncias para a avaliagdo do processo de formagio cientifica.

Para o presente estudo, foram selecionadas cinco obras que fazem refe-
réncia a teoria e/ou ao referencial teérico como uma dimensio importante
para elaboragdo e condugio das pesquisas, os quais foram utilizados como
referencial bibliogréfico para o estudo desenvolvido pelo Grupo de Estudo
e Pesquisa em Educa¢io Superior (GEPES/UPF) a respeito das dimen-
soes tedrico-metodolégicas da pesquisa em politica educacional durante o
ano de 2022. E oportuno destacar que o objetivo ndo é fazer uma critica as
obras analisadas, mas destacar o modo como apresentam conceitualmente

a teoria e/ou referencial teérico como parte integrante da prética cientifica.

As cinco obras analisadas sdo identificadas, ao longo do texto, por um

cédigo formado pela palavra ‘obra’e um numeral®. As categorias orientado-

3 A opgido por manter o anonimato das obras se deve ao fato de que o objetivo do texto nio
é tecer criticas e/ou fazer uma andlise minuciosa do contetdo exposto, mas produzir um
mapeamento no que tange s categorias analisadas e apontar as suas contribui¢des para a
elucidagdo do processo de pesquisa.
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ras da coleta e organizagdo dos dados sdo: defini¢oes de teoria, referencial
tedrico, revisdo de literatura e quadro tedrico; e a fungio da teoria ou refe-

rencial tedrico na pesquisa.

As obras 1,2, 3 e 4 tem como caracteristica comum a apresentagio de
conceitos ou bases conceituais da pesquisa e orientagdes praticas para a ela-
boragdo do projeto e relatério de pesquisa, assim como para a condugio do
processo de pesquisa. Tais obras condensam uma discussio epistemoldgica,
de modo a contemplar os elementos teérico-metodolégicos a respeito da
produgio do conhecimento cientifico e da pritica da pesquisa, assim como
sugerem roteiros de ordem pratica e operacional a serem considerados no
planejamento e execugio da pesquisa. A obra 5, por sua vez, estd centrada
na discussio das questdes epistemoldgicas presentes na producio do co-
nhecimento cientifico e da pesquisa. Nesse sentido, ela coloca em discussao
conceitos e concepgdes que norteiam a pratica da pesquisa cientifica, além
de propor um roteiro composto pelos elementos tedrico-metodolégicos

necessdrios para assimilagio e sistematizagio do processo da pesquisa.

Dentre as cinco obras analisadas, somente duas apresentaram uma con-
ceituagdo de teoria, conforme quadro 1. As defini¢bes apresentadas pos-
suem em comum o uso formal da defini¢do e fazem referéncia a um sistema
composto por proposi¢des organizadas logicamente, cujo poder reside de
modo genérico na descri¢io, explicagdo e interpretagio de algo e, de modo
mais especifico, na obten¢io e andlise de dados da pesquisa. A obra 3, no
entanto, faz referéncia a um conjunto de conhecimentos anteriores produ-
zidos por outros que auxiliam na pesquisa em desenvolvimento. As defini-
¢oes apresentadas estdo, portanto, alinhadas como o proposto por Popper e
Bachelard a respeito: do rigor légico e potencial interpretativo, explicativo
e orientador da teoria; uma determinada explicagio precisa satisfazer crité-
rios l6gicos e conceituais para ser aceita como valida. A indispensabilidade
da teoria, entretanto, para a produgio do conhecimento cientifico, fica evi-

dente na apresentacio da sua fungio.

41



Quadro 01 - Defini¢ao de teoria presente nas obras analisadas

Cédigo

Definigao de teoria

Obra 3

“[...] conhecimento anterior, construido por outros estudiosos, e que langam
luz sobre a questdo de nossa pesquisa é chamado de teoria”;

“[...] teorias, portanto, sio explicagdes parciais da realidade”;

“[...] ateoria é um conhecimento de que nos servimos no processo de investigagio
como um sistema organizado de proposi¢des, que orientam a obtengio de dados
e a andlise dos mesmos, e de conceitos, que veiculam seu sentido”s

Obra 5

“[...] defini¢do abrangente de teoria cientifica possui as seguintes
caracteristicas: ¢ um sistema légico ordenado de frase ou fungées de frases,
isto é, com uma estrutura formal e um poder de aplicabilidade descritiva e
explicativa ou, ainda, interpretativa de algo”;

Fonte: Elaborado pelos autores.

A apresentagio da fungio da teoria que consta nas cinco obras analisa-

das, a0 mesmo tempo em que esclarece a defini¢do formal, deixa evidente

a sua centralidade para a atividade cientifica, conforme quadro 2. A partir

das fungoes apresentadas, é notério que teoria ¢ indispensavel, por estar

presente em todos os momentos da pesquisa: esclarecimento do tema e do

objeto; percep¢io de lacunas; colocagio e elabora¢do do problema; formu-

lagdo da hipétese; defini¢do do método e da metodologia; coleta, sistemati-

zagdo e andlise dos dados. Em outras palavras, sem a teoria, no hd pesquisa

cientifica, tampouco, produ¢io de conhecimento vilido e confidvel.
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Quadro 02 - Fun¢oes da teoria apresentadas nas obras analisadas.

Codigo Fungoes da teoria

Obra 1 “[...] ' esclarece 0s pressupostos  tedricos que dao fund'flmentagio a
pesquisa e as contribui¢des proporcionadas por investigagdes anteriores”;
“[...] proporcionam aadequada defini¢do de conceitos,bem como o estabelecimento

e sistemas conceituais”;
Obra 2 ;[] ind%c‘arn lacunas no c?nhecir.ne’nto”;
[...] auxiliam na construgio de hipéteses”;

“[...] explicam, generalizam e sintetizam os conhecimentos”;
“[...] sugerem a metodologia apropriada para a investigagdo”.
“[...] colaboram para esclarecer melhor o objeto de investigagio”
“[...] ajudam a levantar as questdes, o problema, as perguntas e/ou hipéteses com

Obra 3 mais propriedade”;
“[...] permitem maior clareza na organizagio dos dados;
“[...] iluminam a anilise dos dados organizados”;
“[...] revela preocupagdes e preferéncias [do autor]”;
“[...] aponta para o leitor as lacunas que [o autor] na bibliografia consultada, ou
as discordancias que com ela tem ou os pontos que considera que precisam ser
confirmados”;
“[...] permite que o autor tenha maior clareza na formulagio do problema de
pesquisa’;

Obra 4 “[...] facilita a formulagdo de hipéteses e de suposi¢oes”;
“[...] sinaliza para o método mais adequado a solugio do problema”;
“[...] permite identificar qual o procedimento mais  pertinente para a
coleta e o tratamento dos dados, bem como o conteido do procedimento
escolhido”;
“[...] a sua luz que, durante desenvolvimento do projeto, sdo interpretados os
dados que foram coletados e tratados”;
“[...] a elaboragdo do conhecimento ji produzido e, de outro lado, ela ¢ um apoio
para a busca de novos conhecimentos”;
“[...] descrever e/ou de explicar os problemas, sistematiza conhecimentos ji
produzidos”;

Obra 5 “[...] auxiliar nos atos de descrever e/ou explicar os fatos, os eventos, os fendmenos

do mundo ou daquilo que costumamos chamar de realidade”;

“[...] aplicabilidade, isto ¢, sem ela os fatos individuais e espago-temporais nio
podem ser explicados ou interpretados”;

“[...] proceder 2 anilise critica dos objetos de pesquisas”.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Desse modo, as fungdes da teoria apresentadas nas obras corroboram o
posicionamento de Popper e Bachelard de que a produgio do conhecimen-
to é sempre informada teoricamente e, independente do objeto de pesquisa
ou drea do conhecimento a qual esteja vinculada, sempre é resultado de
um esfor¢o tedrico do pesquisador para compreender a realidade, retificar
conhecimento anteriores e produzir novos. Portanto, nio existe descrigio,
interpretagdo e explicagdo sem as compreensdes teéricas que a orientam,
justificam e tornam possivel a observagdo, experimentagdo, construgio e
andlise dos dados, producio e desenvolvimento de novas técnicas e feno-
menos. Assim, a pesquisa cientifica ndo ¢ algo que acontece espontanea-
mente e desinteressadamente, mas uma agio intencional e planejada, que
segue um conjunto de procedimentos teérico-metodolégicos que permi-

tem uma produgio de compreensées e resultados validos.

As obras analisadas apresentam, também, o conceito e as fungdes da teoria
relacionadas ou como sinénimo de referencial tedrico, revisio de literatura e
quadro teérico. Nesse sentido, foi possivel constatar que nio hd um consen-
so quanto a relagdo entre ambos na literatura e que os mesmos podem ser
utilizados de diferentes formas. No quadro 3, percebe-se que, na obra 3, o
referencial tedrico estd associado a um conjunto de conceitos que devem ser
considerados historicamente e ideologicamente, ji que sdo elaborados pelos
autores a partir de um determinado contexto; ji a obra 4 apresenta o referen-
cial teérico como sindénimo de revisio de literatura, cujo objetivo é a apro-
pria¢do do conhecimento ji existente e suas possiveis lacunas, assim como o

espago de apresentacio de seu posicionamento epistemoldgico.
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Quadro 03 - Definicio de referencial teérico

Coédigo

Defini¢do de referencial teérico

Obra 3

“Os conceitos tedricos nio sio simples jogos de palavras. Como qual-
quer linguagem, devem ser construidos recuperando as dimensées
histéricas e até ideoldgicas de sua elaboragdo. Cada corrente tedrica
tem seu préprio acervo de conceitos. Para entendé-los, temos que nos
apropriar do contexto em que foram gerados e das posi¢des dos outros
autores com quem o pesquisador dialoga ou a quem se opde”;

Obra 4

“O referencial teérico ¢ o capitulo do projeto que tem por objetivo
apresentar os estudos sobre o tema, ou especificamente sobre o pro-
blema, ji realizados por outros autores. Faz, portanto, uma revisio da
literatura existente, no que concerne nio s6 ao acervo de todas e a suas
criticas, como também a trabalhos realizados que as tomam como refe-
réncia. Além de visitar e revisitar a Literatura, ¢ no capitulo destinado
ao referencial teérico que o autor do projeto revela suas preocupagdes e
preferéncias, aponta para o leitor as lacunas que percebe na bibliografia
consultada, ou as discordancias que com ela tem e os pontos que consi-
dera que precisam ser confirmados”.

Fonte: Elaborado pelos autores.

As defini¢oes de revisio e literatura apresentadas no quadro 4, por sua

vez, aparecem, nas obras 1 e 4, como espaco de esclarecimento e articula-

¢do tedrica elaborada a partir dos conhecimentos jd produzidos a respeito

do tema e problema de pesquisa. Desse modo, as obras tém em comum o

apontamento de que a revisao de literatura nao ¢ simplesmente de justapo-

si¢do dos conceitos, mas de uma consistente articulagdo critica, apontando

0 que ja se sabe e auxiliando na delimita¢do do problema de pesquisa. Na

obra 5, entretanto, ha um detalhamento maior a respeito de revisio de lite-

ratura, bem como o apontamento de sua necessidade para a formulagio do

problema de pesquisa e das escolhas metodoldgicas.
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Quadro 04 - Definicio de revisio de literatura

Coédigo

Definigio de revisao de literatura

Obral

“Esta parte [revisdo de literatura] é dedicada a contextualizagio tedrica
do problema e a seu relacionamento com o que tem sido investigado a
seu respeito. Deve esclarecer, portanto, os pressupostos tedricos que
dao fundamentagio a4 pesquisa e as contribui¢bes proporcionadas por
investigaces anteriores. Essa revisdo ndo pode ser constituida apenas por
referéncias ou sinteses dos estudos feitos, mas por discussdo critica do
"estado atual da questdo”

Obra 5

“A revisio de literatura tem a fun¢do de articular os conhecimentos ja
produzidos sobre o assunto da pesquisa, sejam eles diretos ou indiretos
e, desse modo, ajudar a delimitar e formular o problema de pesquisa e
permitir a escolha das acées metodolégicas adequadas”.

“A funcido da revisdo bibliogréfica é a de tornar possivel a delimitagio ¢ a
formulagio de problema e dos métodos mais adequados para a obtengio
de dados, informagdes e evidéncias”.

“A revisio de literatura sistematiza o que jd se sabe sobre o problema e
esclarece o que ndo se sabe, isto ¢, aponta a auséncia de conhecimentos, o
que ainda nio se sabe. Assim, a revisio de literatura realizada a partir de
uma teoria ou permitindo a ela a elabora¢io de um quadro teérico, sempre
estd ligada 4 fundamentagio tedrica do projeto de pesquisa”.

Fonte: Elaborado pelos autores.

A defini¢do de quadro teérico é apresentada, nas obras 2 e 4, de acordo

com o Quadro 5. A obra 2 apresenta o marco tedrico como um sistema

conceitual elaborado logicamente, que confere “significado cientifico” ao

problema de pesquisa, a0 mesmo tempo que afirma ser, o sistema concei-

tual, o resultado da elaboragdo do problema, as hipéteses e relagdo entre

varidveis, o que pode deixar o leitor um pouco confuso diante diante de

tais variagbes. A obra 5, por sua vez, apresenta o quadro tedrico como um

conjunto de proposi¢cdes ordenadas logicamente em torno do problema de

pesquisa e que permitem a elaboragdo de conclusdes verdadeiras. O desta-

que em ambas as defini¢ées estd na organizagdo de um sistema conceitual

organizado logicamente.

46



Quadro 05 - Defini¢io de quadro/marco teérico

Cédigo Defini¢do de marco/quadro tedrico

“A formulagio do problema, a construgio de hipéteses e a identificagio das
relagdes entre varidveis constituem passos do estabelecimento do marco
tedrico ou sistema conceitual da pesquisa. A medida que estas tarefas sdo
Obra 2 plenamente realizadas, o trabalho de investigagio assume o cariter de um
sistema coordenado e coerente de conceitos e proposigdes. O estabeleci-
mento desse marco teérico, ou sistema conceitual, que deriva fundamen-
talmente de exercicios ldgicos, é essencial para que o problema assuma o
significado cientifico”.

“O quadro teérico constitui-se de uma quantidade de proposi¢des
formalmente ordenadas em torno de um objeto ou problema de pesquisa,
isto ¢, de proposi¢des que partem de outras proposi¢oes fundamentais e
que, ao término, oferecem proposicées verdadeiramente conclusivas”.

Obra 5

Fonte: Elaborado pelos autores.

Verifica-se, portanto, que, apesar das diferentes articula¢des entre refe-
rencial tedrico, revisio de literatura e quadro/marco tedrico, ambos sdo o
espaco de manifestagio da concepgdes e compreensdes tedricas que orien-
tam o processo da pesquisa, as escolhas metodolégicas e a organizagio 16-
gica dos conceitos e proposi¢cdes que servem de base para a defini¢do do
tema, do problema e método, da coleta e analise dos dados e da elaboragio
das conclusdes (BACHELARD, 1968;1977; 1979; 1996; POPPER, 2013;
1975). Desse modo, a elaboragio da conclusio ou os resultados da pesquisa
sdo possiveis e confidveis na medida em que estdo articulados e organizados

logicamente com um sistema de compreensio tedrica.
Consideragoes finais

Todo processo de pesquisa se propde a resolver um determinado pro-
blema, para o qual buscard uma resposta satisfatéria recorrendo a diferen-
tes teorias, técnicas e instrumentos que diferem a pesquisa cientifica das
demais formas de resolver problemas. A pesquisa cientifica estd ancorada,

desse modo, no tripé, teoria, método e problema, de modo que ela é sempre
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resultado de uma compreensio orientada teoricamente, conforme salien-
tam Bachelard (1968; 1979; 1996) e Popper (1975; 2013). Nesse sentido, a
teoria e/ou referencial teérico aponta para uma escolha intencional do pes-
quisador de propostas e compreensdes que orientaram seus interesses e que
permitem a elabora¢do do problema e da hipétese; articulagdo entre vari-
dveis; escolha da metodologia; coleta, sistematiza¢do e andlise dos dados;
e elaboragdo das conclusées. Desse modo, ndo hd pesquisa cientifica sem
teoria e/ou referencial teérico, portanto, compreender cientificamente, nes-
sa perspectiva critica, consiste em um esforco tedrico de buscar explicagoes
e de compreender aquilo que se coloca como problema. Assim, elaborar um
problema e buscar possiveis solu¢des é um exercicio teérico, que nio reduz
a cientificidade do processo de produgdo do conhecimento a aplicagio de

um método e de determinados instrumentos.

A cientificidade é garantida pelo esforgo teérico de compreensio, o qual
permite a sele¢do do método e dos instrumentos para a produgido de de-
terminados resultados a partir da compreensio tedrica. Por isso, quando
se trata de compreender epistemologicamente as explica¢oes cientificas, é
necessario considerar as dimensoes teéricas e metodoldgicas imbricadas na
produgio do conhecimento, de modo que é uma decorréncia, de tal relagio,

um indicativo de qualidade e confiabilidade das pesquisas.

Embora as orientagdes presentes nos guias ou manuais de pesquisa, a
respeito da importincia da teoria na pesquisa, e a literatura destaquem
a sua indispensabilidade e as consequéncias negativas do seu recuo nos
estudos educacionais, as pesquisas de Tonieto (2018) e Tonieto e Favero
(2020; 2021; 2023) mostram, por exemplo, que a dimensio teérica das
pesquisas em politica educacional, a nivel de doutorado, apresenta maior
dificuldade para os pesquisadores do que a dimensio metodoldgica e,
por isso, é negligenciada naquilo que seria o seu maior potencial, que ¢
orientar e auxiliar na colocagio e na constru¢io de possiveis solugdes.
E interessante notar que Bachelard (1968; 1977; 1979; 1996) e Popper
(2013; 1975) denunciam com veeméncia a tendéncia de se dar maior én-
fase aos procedimentos das pesquisas em detrimento dos tedricos, ja que,

para eles, é justamente o contrario que deveria acontecer, de modo que a
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escolha qualificada dos procedimentos metodolégicos é uma decorréncia

da clareza e da consisténcia tedrica.

Nesse sentido, concordamos com Favero e Tonieto (2017), Ball (2011),
Moraes (2009) e Mainardes (2018), isto ¢, que nio se faz pesquisa com
responsabilidade social sem a presenca forte, consistente e coerente da te-
oria, assim como a sua auséncia pode se tornar um obstdculo para a com-
preensdo critica, criativa e para os cuidados dos temas e dos problemas de
politica educacional. O recuo da teoria e a experimentagdo por ela mesma
produzem uma visio de mundo e dos complexos problemas educacionais
empobrecida e injusta socialmente. Outrossim, reiteramos a importincia
dos processos formativos dos futuros pesquisadores em educagio e em po-
litica educacional e a tematizagdo de tal problemitica nos diferentes niveis

de ensino, mas, sobretudo, nos programas de pés-graduagao.
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CAPITULO 3

O PROBLEMA DE PESQUISA: A RELACAO ENTRE A
DUVIDA CIENTIFICA E A ELABORACAO
DA PERGUNTA

Altair Alberto Favero - UPF
Antonio Pereira dos Santos — UPF
Carina Tonieto - IFRS

Caroline Simon Bellenzier- UPF
Chaiane Bukowski - UPF

Junior Bufon Centenaro - UPF

Introdugio

A elaboragio do problema de pesquisa costuma ser um desafio para
os pesquisadores iniciantes. Os pesquisadores mais experientes falam a
respeito dele com uma certa tranquilidade e familiaridade. Entretanto, a
sua formulagio e proposi¢do costuma ser uma provocagio intelectual para
ambos. A pesquisa cientifica exige dos pesquisadores o conhecimento e a
articulacdo entre trés esferas: teoria, método e problema (PAVIANI, 2013)
e, por isso, a formulacio de um problema de pesquisa é necessdria para todo
processo de pesquisa com a pretensio de validade cientifica. Desse modo,
pensar cientificamente ou fazer pesquisa cientifica significa a superagio de
alguns “obstaculos epistemolégicos” (BACHELARD, 1996), os quais sio
formas de compreensio adquiridas de forma espontinea ao longo da vida
e os quais permitem, ao sujeito, compreender e agir no mundo, no entanto,

necessitam ser superados quando se deseja chegar a “cultura cientifica”.

Destarte, a formagio dos futuros pesquisadores ¢ um caminho de pro-

~ ~ « s . z »1: N
vocagdes para a superagio de alguns “obstdculos epistemoldgicos” ligados as
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dimensdes tedrico-metodolégicas da pesquisa cientifica e, dentre eles, estd
a formulagio do problema de pesquisa. As pesquisas a respeito das fragili-
dades epistemoldgicas nas pesquisas em politica educacional (TONIETO,
2018; TONIETO; FAVERO, 2020; 2021; 2023) apontaram que uma de-
las consiste justamente na dificuldade dos pesquisadores de enunciarem o
problema de pesquisa. Assim, o presente texto tem por objetivo apontar a
necessidade de elaboragio do problema de pesquisa no processo de inves-
tigacdo cientifica e mapear algumas defini¢des de problema de pesquisa
presentes em manuais de metodologia cientifica. O problema orientador
da pesquisa é: por que é necessdria a elabora¢do do problema de pesquisa
em forma de pergunta? Esta pesquisa é bésica, exploratéria, qualitativa e
bibliogrifica e o método utilizado é o hermenéutico. Os dados foram cole-
tados e organizados por meio da técnica de andlise de conteido (MORA-
ES, 1999) e analisados a partir do referencial teérico racionalista histérico
e critico de Bachelard (1996) e Popper (1975).

A elaboragiao do problema de pesquisa e a cultura cientifica

O primeiro obstdculo a ser removido em direcdo a cultura cientifica, afir-
ma Bachelard (1996, p. 18), ¢ a opinido, pois ela “[...] pensa mal; ndo pensa:
traduz a necessidade em conhecimentos”. Desse modo, a primeira atitude
para compreender cientificamente é dispensar a mera opinido a respeito de
perguntas que ndo se consegue formular claramente. A entrada na cultura
cientifica, desse modo, exige uma atitude primeira, que consiste em aprender
elaborar problemas cientificos, jd que tal processo nio acontece espontane-
amente. Segundo Bachelard (1996, p.18), o “espirito cientifico” compreende
que “[...] todo conhecimento é resposta a uma pergunta’ e, portanto, “...]
se ndo hd pergunta, nio pode haver conhecimento cientifico”, uma vez que
na cultura cientifica “nada é evidente. Nada é gratuito. Tudo é construido”.
Assim, a aprendizagem a respeito da elaboragio de perguntas cientificas per-

mite transpor o realismo ingénuo que € o reino das opinides.

Nessa dire¢do, aventar um problema como divida cientifica implica em

elaborar uma pergunta, processo que consiste em uma importante apren-
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dizagem. Por qué? Porque propor um problema ¢ resultado de um longo
processo teérico de formulagio, criagdo, projegio e percep¢io do mundo,
para além daquilo que ja estd dado. Significa, outrossim, questionar os con-
juntos de explicagdes e compreensdes aceitas e, entdo, iniciar o processo
de retificagdo. Para Bachelard (1996), tal processo expressa a paciéncia e a

ousadia cientifica.

Para que tal movimento acontega, nao ¢ aceitdvel a elaboragio de qualquer
pergunta, ja que hd uma relagio entre a pergunta e a resposta elaborada. Des-
se modo, uma pergunta descuidadamente elaborada ou mal elaborada, gera
uma resposta com as mesmas caracteristicas. Para Bachelard (1996, p. 18), a
“[...] pergunta abstrata e fraca se desgasta”, contudo, “[...] a resposta concreta
fica”, o que acarreta a inversdo da “atividade espiritual” e a abertura para o
obstéculo epistemoldgico da passividade cientifica, ou seja, do conhecimento
ndo questionado. Diante desse risco, é possivel constatar que os habitos inte-
lectuais sauddveis também podem atrapalhar a cultura cientifica, e isso ocorre
na ocasio em que as ideias sdo aceitas como claras e irrefutdveis, de modo
que nio sao mais passiveis de questionamentos e, portanto, sio afirmadas pe-
renemente. Tal processo ¢ perigoso para a cultura cientifica e para a formagio
do “espirito cientifico”, jd que o processo formativo e seus erros e percalgos
epistemoldgicos cedem lugar ao processo conservativo e, portanto, a atitude
cientifica predominante ¢ de confirmagdo daquilo que jé se sabe e de negagio

daquilo que a contradiz, passando, assim, a “[...] gostar mais de respostas do

que de perguntas” (BACHELARD, 1996, p. 19).

Tal cendrio é corroborado pela atitude cientifica que compreende a ci-
éncia como busca da unidade e da simplicidade, entretanto, o progresso
cientifico estd em apontar as intercorréncias e mudangas, saindo da “[...]
contempla¢do do mesmo para buscar o outro, para dialetizar a experiéncia”
(BACHELARD, 1996, p. 21). Tal movimento desassossega o pensamento
e coloca em movimento a “consciéncia cientifica’, de maneira a criar am-
bientes propicios para retificagio e recep¢io da diversidade e a agugar a
capacidade de perguntar, ja que o “[...] homem movido pelo espirito cien-
tifico deseja saber, mas para, imediatamente questionar” (BACHELARD,

1996, p. 21). Tal postura consiste no estado permanente de (in)compreen-
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sdo cientifica, o qual é condi¢do para que o “espirito cientifico” pergunte,
elabore problemas e preconize experiéncias. Decorrente de tal movimento
que o fracasso radical e o éxito definitivo ndo fazem parte da dindmica das
ciéncias e a prosperidade do pensamento cientifico resulta das constantes

transformacoes e retificagdes.

A elaboragdo de uma pergunta para expressio de um problema é re-
sultado de um interesse, o qual pode ser imediato, espontineo ou cientifi-
co. Quando ela ¢ resultado de um interesse cientifico, reconhece-se que o
objeto cientifico ndo ¢ dado, mas sempre construido pelo esforgo teérico
de abstra¢do. Desse modo o “objeto percebido” e o “objeto pensado” sdo
diferentes, ou seja, a descri¢do do objeto a partir da percep¢io é diferente
da forma como ele é compreendido teoricamente (BACHELARD, 1977,
p- 130). O pensamento tedrico, ou a capacidade de pensar teoricamente um
problema, é expresso por meio da pergunta cientifica que consiste na capaci-
dade humana de elaborar discursivamente a davida cientifica (TONIETO,
2018). Destarte, a pergunta e o problema cientifico antecedem a experiéncia,
pois sio resultado de uma divida gestada no desafio da compreensio tedrica

de um determinado fendmeno. Desse modo, a explicagio cientifica é “[...]
resposta a questoes bem formuladas” (BACHELARD, 1977, p. 46).

A visdo de Bachelard a respeito da elaboragio da duvida cientifica e a
sua expressio em um problema, é reforcada pela visio de Popper (1975).
Para ele, o conhecimento cientifico é a expressio da compreensio tedrica
de um determinado fenémeno, ou seja, sdo as teorias que apontam para
onde ter um interesse cientifico e ddo origem a davida. O quadro de refe-
réncias tedricas do pesquisador é que permite a criagio ou elaboragio de
problemas cientificos. Dessa forma, colocar ou formular um problema te-
oricamente significa indagar cientificamente a evidéncia empirica, ou seja,
fazer perguntas e buscar respostas satisfatérias, processo que é denomina-

do, por Popper (1975), de método das conjecturas e refutagdes.

O método das conjecturas e refutagdes consiste, basicamente, na elabo-
ragdo de um problema inicial para o qual serdo buscadas respostas satis-

fatérias, as quais sdo testadas, comparadas as teorias concorrentes e sub-

56



metidas a critica intersubjetiva, de modo a analisar a sua capacidade de
resolu¢io do problema inicial. Caso a resposta produzida resista aos testes
e criticas, entdo, ela é aceita como satisfatéria; caso contrdrio, ela € rejeitada
e se inicia um novo processo de construgdo de respostas que satisfacam as
duvidas. No entanto, a solu¢io de um problema é sempre proviséria, uma
vez que “[...] as melhores solu¢des — aquelas capazes de resistir a critica
mais severa das mentes mais brilhantes e engenhosas — logo dardo origem
a novas dificuldades” (POPPER, 1975, p. 236), pois essa ¢ a dindmica que
permite produzir explica¢des cada vez melhores e por meio da qual a cién-

cia progride.

A produgio cientifica, dessa maneira, consiste no movimento perma-
nente entre teoria, divida, problema, busca por solugdes e critica. Tal pro-
cesso pode ser expresso em quatro momentos: (i) o problema ou dificulda-
de/duvida inicial, a respeito do qual é necessirio saber mais e para o qual
ainda nfo se consegue produzir uma solug¢io adequada,; (ii) a duvida, diante
de uma pergunta ainda sem resposta, dd origem a outra pergunta: como re-
solver o problema?, ou, como € possivel elaborar uma resposta satisfatéria?; (iii)
a saida € simples: através da elabora¢do de uma solugio inicial e da critica,
com vista a elucidar as dificuldades e a entendé-las, percebendo o gue e por
gue funciona ou nio; (iv) depois, é possivel avangar para solugdes melhores,
as quais estdo vinculadas a capacidade critica para produzir sempre novas
suposi¢oes ou conjecturas (POPPER, 1975, p. 237). Nesse contexto, ser
capaz de questionar, duvidar, fazer perguntas, elaborar problemas, projetar
solucdes e dialogar criticamente com os pares, sio desafios imediatos colo-

cados ao pesquisador experiente e aos aprendizes.

A partir do exposto é possivel afirmar que, tanto para Bachelard (1996)
quanto para Popper (1975), a pesquisa cientifica come¢a com a colocagio
de um problema, resultado do esfor¢o de compreensio tedrica do pesqui-
sador para aquilo que acontece enquanto fato no mundo. O conhecimento
cientifico é, portanto, a resposta para uma pergunta, pois, conforme afir-
ma Bachelard (1996), sem pergunta cientifica ndo hd conhecimento. A
enuncia¢do de um problema por meio de uma pergunta exibe uma divida

cientifica, resultado do empenho, zelo e percurso tedrico do “espirito cien-
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tifico” os quais lhe permitiram duvidar das explicagdes e das compreensoes
disponiveis. Assim, embrenhar-se na cultura cientifica requer, como “ati-
tude primeira”, aprender a elaborar problemas expressos em uma pergunta
cientifica. Além disso, como afirma Popper (1975), é preciso reconhecer
que a peculiaridade do conhecimento cientifico é propor e resolver proble-
mas por meio de conjecturas e de refuta¢des, de modo que o processo de
elaboracio, tentativa de solugio, testes e criticas ¢ permanente e move as
mentes cientificas. Outrossim, é preciso reconhecer que o esforgo cientifico
de compreensio ¢ sempre informado teoricamente, os resultados sdo provi-

sorios e as teorias aceitas sdo decorrentes da critica intersubjetiva.

Em vista disso, é possivel afirmar que a prética cientifica coloca, aos pes-
quisadores experientes e iniciantes, dentre outros desafios, a elaboragao e
apresentacio do problema de pesquisa em forma de pergunta. Aos espiritos
cientificos mais experientes, cabe iniciar os espiritos mais jovens na cultura
cientifica, por meio do processo dialético de ensino e aprendizagem; aos
espiritos mais jovens, cabe, por sua vez, amparados pelo processo anterior, o
desafio da autoformagio. Assim, a iniciagdo e o didlogo com a cultura cien-
tifica € o resultado do processo de formagio cientifica. Dentre os recursos
utilizados nesse processo, estdo as préticas de iniciagdo cientifica, grupos de
pesquisa, programas de pés-graduacio, componentes curriculares e guias
ou manuais para elabora¢io do projeto de pesquisa e condugido das pes-
quisas. Estes ultimos serdo analisados a seguir no que tange as orientagdes

trazidas para a elabora¢do do problema de pesquisa.
Resultados e discussao

Os guias ou manuais para elabora¢io do projeto de pesquisa e condugio
das pesquisas sdo inimeros e podem ser encontrados em quase todas as
bibliotecas das Institui¢ées de Educag¢do Superior (IES). Tais manuais tem
por objetivo orientar, principalmente, os pesquisadores iniciantes em dife-
rentes niveis de formagao, quanto aos elementos basicos que fazem parte da
metodologia cientifica e dar orientagdes quanto a sua elaboragio e apresen-

tacdo, seja no projeto ou na elaboragio do relatério de pesquisa. Entretanto,
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nem todas as obras com tal finalidade apresentam o problema de pesquisa
como elemento necessirio para a elaboragio do projeto e do relatério de
pesquisa. Desse modo, para os fins da presente anilise, selecionamos cinco
obras que apresentam a elaborag¢do do problema de pesquisa como um ele-
mento necessdrio para a pesquisa cientifica, os quais foram utilizados como
referencial bibliogréifico para o estudo desenvolvido pelo Grupo de Estudo
e Pesquisa em Educagio Superior (GEPES/UPF) a respeito das dimen-
soes tedrico-metodolégicas da pesquisa em politica educacional durante
o ano de 2022. Cabe destacar que o objetivo ndo ¢ apresentar uma critica
aos conceitos apresentados, mas, sim, mapear as defini¢des para identificar
os elementos bdsicos que as compdem, sua importincia para o processo de

pesquisa e as orientagdes quanto a sua elaboragio.

As cinco obras selecionadas® foram numeradas e serdo mencionadas ao
longo do texto a partir de um cédigo composto pela palavra ‘obra’ e o nu-
meral correspondente. As categorias utilizadas para a coleta e organizagio
dos dados sdo: relagoes entre pesquisa cientifica e problema, defini¢oes e

orientac¢oes para elaboragio do problema de pesquisa.

As obras 1,2, 3 e 4 possuem uma estrutura que mescla a apresentagio de
conceitos ou bases conceituais da pesquisa e orientagoes préticas para a ela-
boragio do projeto e relatério de pesquisa, assim como para a condugio do
processo de pesquisa. Esse conjunto de obras propde, desse modo, uma dis-
cussdo epistemoldgica, de modo a contemplar a apresentagio dos elementos
teérico-metodoldgicos a respeito da produgio do conhecimento cientifico e
da prética da pesquisa, que é complementada com roteiros de ordem pritica
e operacional que necessitam ser considerados desde o planejamento até a
conclusio da pesquisa. A obra 5 propde uma discussio centrada nas ques-
toes epistemoldgicas da produgio do conhecimento cientifico e da pesquisa,
pois problematiza e esclarece conceitos e concepgdes que orientam a prética
da pesquisa cientifica, assim como fornece elementos tedrico-metodolégicos

necessarios para a compreensio e organiza¢io do processo da pesquisa.

* A opg¢do por manter o anonimato das obras deve-se ao fato de que o objetivo do texto ndo
é tecer criticas e/ou fazer uma andlise minuciosa do contetdo exposto, mas produzir um
mapeamento no que tange as categorias analisadas e apontar as suas contribui¢oes para a
elucidagdo do processo de pesquisa.

59



As cinco obras analisadas apresentam o problema de pesquisa como
um dos elementos centrais para elaboragio do projeto e para a condugio do
processo de pesquisa. Desse modo, foi possivel identificar, em todas elas, a
apresentagio da relagio entre o processo da pesquisa cientifica e o problema
de pesquisa, com diferentes niveis de profundidade, como pode ser observado
no Quadro 1. Todas as obras sinalizam de modo claro para a concepgio de
que a ciéncia e, por consequéncia, a pesquisa cientifica trabalha com a iden-
tificacdo, elaboragio e resolugdo de problemas, o que estd de acordo com o
proposto por Bachelard (1996, 1977) e Popper (1975). Destacam, também,
que ndo é qualquer problema que pode ser considerado como cientifico. Per-
cebe-se, entretanto, que a obra 4 apresenta uma discussdo mais superficial
atrelada ao tema de pesquisa e que a obra 5 propde uma abordagem mais
aprofundada de tal relagio, partindo de uma concepgio de ciéncia, a abertura

e incompletude da ciéncia e relagdo entre tema, problema e método.

Quadro 01 - Relagdes entre pesquisa cientifica e problema de pesquisa

Codigo Relagio entre pesquisa e problema de pesquisa

Toda pesquisa se inicia com algum tipo de problema ou indagagio.

Obra 1 Nem todo pl_roblema é passivs:l de tratamento cien_tiﬁco‘ _

Para se realizar uma pesquisa, é necessirio verificar se o problema cogitado se
enquadra na categoria de cientifico.

Toda pesquisa tem inicio com algum tipo de problema. Na escolha do problema de
Obra2 | pesquisa, podem ser verificadas muitas implicagdes, tais como relevincia, oportu-
nidade e comprometimento.

E necessdrio, para a realizagio de uma pesquisa, um recorte mais concreto, mais pre-
Obra3 | ciso do tema de pesquisa. Ao formularmos perguntas ao tema e a0 assunto proposto,
estaremos construindo sua problematizagio.

Dissertagdes e teses, bem como relatérios de pesquisa em geral, surgem da existéncia
Obra 4 0 5 ’
de problemas cientificos, porque eles, em geral, sio respostas a esses problemas.

A ciéncia nada possui de dogmitico. [...] as caracteristicas de um problema cienti-
fico dependem de certas condi¢bes, uma das quais é a prépria concepgio de ciéncia.
Depende igualmente das relagées entre conhecimento produzido e o conhecimento
Obra5 | Quese pretende alcancar.

ra C . A
O problema cientifico surge da descoberta de que o nosso conhecimento nio é
suficiente para descrever e explicar certas situagdes. Quanto mais se conhece algo,
mais se tem condi¢des de perceber lacunas e problemas.
Problema, teoria e método sio trés elementos articulados do processo de produgio cientifica.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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As obras 1,2, 3, e 5, de acordo com o Quadro 2, definem o problema
de pesquisa como uma questio ainda nio resolvida pela pesquisa; jd a obra
3 ndo apresenta uma defini¢do, mas aponta a sua origem aos questiona-
mentos a respeito do tema de pesquisa. As obras 1 e 2 ddo destaque para
o problema cientifico como testdvel e a obra 5 aponta a sua avaliagio pelos
métodos cientificos e pela comunidade académica. As obras 1,2 e 5 sinali-
zam, também, para o que nio pode ser considerado um problema cientifico,
por exemplo, questdes de valor, problemas de ordem operacional e questoes

insolaveis, conforme o Quadro 3.

A relagdo do problema de pesquisa como algo que ainda gera discussio
e promove a busca pelo seu esclarecimento estd alinhada as propostas de
Bachelard (1996, 1977) e Popper (1975) de que a cultura cientifica se mo-
vimenta e progride por meio indagacdes ou questoes ainda nao resolvidas
e que geram inquietagdo, o que aponta para o cardter processual e histérico
da ciéncia. A obra 5, de modo mais especifico, faz mengio a avaliagio da
comunidade académica, o que remete a necessidade de critica intersubje-
tiva, assim como a submissdo da proposta de resolucio a testes rigorosos,

conforme proposto por Popper (1975).
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Quadro 02 - Defini¢oes de problema de pesquisa

Cédigo

O que é o problema de pesquisa

Obra 1

Questdo nio solvida e que ¢é objeto de discussdo em qualquer dominio do
conhecimento.

Um problema ¢ de natureza cientifica quando envolve varidveis que podem
ser tidas como testaveis.

Obra 2

Qualquer questdo nio resolvida e que ¢ objeto de discussio em qualquer
dominio do conhecimento.

Um problema é testdvel cientificamente quando envolve varidveis que podem
ser observadas ou manipuladas. Questdo que dd margem & hesitagdo ou
perplexidade, por ser dificil de explicar ou de resolver.

Obra 3

Ao formularmos perguntas ao tema e a0 assunto proposto, estaremos cons-
truindo sua problematizagio.

Um problema decorre de um aprofundamento do tema. Ele é sempre indi-
vidualizado e especifico.

Obra 4

Problema ¢ uma questdo ndo resolvida, é algo para o qual se vai buscar
resposta via pesquisa.

Uma questdo nio resolvida pode estar referida a alguma lacuna epistemo-
légica ou metodoldgica.

Obra 5

O termo problema aponta para algo que estd diante de nés como obstéculo,
como dificuldade. O conceito de problema cientifico aponta para algo ainda
nio resolvido na pesquisa cientifica.

Uma das caracteristicas do problema cientifico reside na possibilidade
de que ele pode ser submetido aos métodos cientificos aprovados pela
comunidade cientifica.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Quadro 03 - Explicita¢io do que nao é um problema de pesquisa

Cédigo

O que nao é o problema de pesquisa

Obral

Questdes de "engenharia” e de valor, porque sua corregio ou incorre¢io
ndo ¢ passivel de verificagdo empirica.

Obra 2

Questdes de "engenharia” e de valor, porque sua corregio ou incorregdo
ndo ¢ passivel de verificagdo empirica.

Obra 5

Um problema que nio pode ser solucionado nio é um problema cientifico;
enunciados que envolvem questdes de valor.
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No que tange a elaboragio do problema de pesquisa, conforme Quadro
4, as obras 1 e 5, destacam a necessidade do processo de aprendizagem e
intera¢do com pesquisadores mais experientes, conforme destaca Bachelard
(1996) a respeito da formagio do “espirito cientifico”, assim como remetem
a necessidade de conhecimento da literatura existente e de aprofundamen-
to tedrico conforme destacado pela obra 5. Nesse sentido, considera-se que
tais compreensdes dialogam com as propostas de Bachelard (1996, 1977) e
Popper (1975) quanto 2 elabora¢do do problema de pesquisa ser resultado

de um esforgo teérico de compreensio do mundo.

Quanto a redagio do problema de pesquisa, as cinco obras apontam que
a melhor maneira de elaboragdo é por meio de uma pergunta, o que estd de
acordo com o proposto por Bachelard (1996, 1977) de que o conhecimento
¢ resposta para uma pergunta e saber elaborar uma boa pergunta ¢ uma
aprendizagem necessdria. Popper (1975) nio menciona a expressio do pro-
blema em forma de pergunta, mas afirma que a produgio do conhecimento
parte de uma divida inicial para a qual busca respostas satisfatérias. Assim,
é possivel afirmar que hd uma convergéncia teérica entre as leituras de Ba-
chelard (1996, 1977) e Popper (1975) e as propostas pelas obras analisadas

quanto a elaboragdo do problema de pesquisa em forma de pergunta.
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Quadro 04 - Orientagdes para elaboragio do problema de pesquisa

Cédigo Orientagoes para elaboragio do problema de pesquisa

Treinamento desempenha papel fundamental; imersdo sistemdtica no ob-
jeto; estudo da literatura existente; discussdo com pessoas que acumulam
Obra1l | muita experiéncia prética no campo de estudo.

Formulado como pergunta; claro e preciso; empirico; suscetivel de solugio;
delimitado a uma dimensao vidvel.

Leituras e entrevistas exploratdrias tanto com especialistas na drea quanto
com pessoas que integram a populagio a que o estudo se refere. Na esco-
lha do problema de pesquisa podem ser verificadas muitas implicagdes, tais
Obra 2 | como relevincia, oportunidade e comprometimento.

Formulado como pergunta; delimitado a uma dimenséo vidvel; ter clareza;
ser preciso; apresentar referéncias empiricas; conduzir a uma pesquisa facti-
vel; ser ético.

Deve ser formulado como pergunta; deve ser claro e preciso; deve ser deli-
mitado a uma dimensdo varidvel; Originalidade; relevincia; adequagio ao
pesquisador; possibilidades para execugio; existéncia de recursos financeiros;
tempo suficiente.

Obra 3

Ha4 diferenga entre problema e tema. Do tema procede o problema a ser
investigado. Um tema pode suscitar védrios problemas. Ele tem, portanto,
cardter mais geral, mais abrangente do que o problema.

Obra 4 | A formulagio de problemas cientificos ndo € tarefa das mais faceis, mas es-
tratégica. Verificar, antes de tudo, se o que se pensou é, realmente, um pro-
blema cientifico; deve ser formulado sob a forma de pergunta; redigida de
forma clara e concisa; que a solugio seja possivel; factibilidade da solugio.

A pergunta é o modo mais acessivel de formular um problema de pesquisa;
nio é qualquer pergunta que serve; exige treinamento e conhecimentos pré-
vios do pesquisador.

Ler e conhecer a bibliografia existente sobre o problema que se deseja pes-
quisar; quanto mais se dominam as teorias, mais se sabe formular perguntas
sobre o objeto de pesquisa.

Formulagdo de um enunciado ou de uma pergunta especifica; clareza e obje-
tividade; viabilidade teérica e metodoldgica.

Obra 5

Fonte: Elaborado pelos autores.

No entanto, conforme, ja citado, a elaboragio do problema de pesquisa

deve apresentar, além da sua redagio, outras caracteristicas. As caracteris-
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ticas citadas sdo: clareza, concisio e precisio (5); originalidade e relevancia
(1); referéncias empiricas (3); suscetivel de solugio (3); viabilidade teérica e
metodoldgica (5); ética (1); adequagdo ao pesquisador (1); tempo e recursos
financeiros disponiveis (1). O conjunto de caracteristica expresso pelo con-
junto de obras analisadas apontam para dimensdes que sio fundamentais
tanto para uma adequada redagio do problema de pesquisa; para elaboragio
da justificativa para o campo académico ou drea do conhecimento, alinhada
com o contexto em que é percebido e analisado o problema; viabilidade
tedrica e metodolégica ajustada com a possibilidade de solu¢io; recursos
disponiveis e tempo para execucdo da pesquisa, assim como, condigdes do
pesquisador para levar adiante a empreitada proposta; e a responsabilidade
ética do pesquisador, a qual independe do tipo de pesquisa realizada e dos

instrumentos de coleta de dados.

Chama atengio, no entanto, que apenas uma das obras faz men¢éo a pre-
ocupagio com a ética na pesquisa e as condi¢des do pesquisador para reali-
zagio da pesquisa. Outrossim, os elementos citados evidenciam que a pratica
de elaboragdo do problema de pesquisa ndo é uma tarefa trivial e, portanto,
exige do pesquisador a imersdo em processo de aprendizagem e interagdo
com os pares e dedica¢do a autoformagio. A tarefa de tornar-se pesquisador
ou fazer a experiéncia da pesquisa em diferentes niveis de ensino necessita de

aprendizagem, assim como de condugio por pesquisadores mais experientes.
Conclusio

A formulagdo do problema de pesquisa é considerada uma das dimen-
soes do processo de pesquisa. Tanto para Bachelard (1996, 1977) quanto
para Popper (1975) tal centralidade estd amparada pela concepgio de que
o processo de produgio do conhecimento cientifico consiste na colocagio
de problemas por meio da duvida cientifica e da busca por respostas satis-
fatérias. Entretanto, ambos ressaltam que tal compreensio do progresso e o
movimento da cultura cientifica sdo decorrentes do reconhecimento de que
a ciéncia é um processo de retificagio constante (BACHELARD, 1996,
1977) e de elaboragio permanente de conjecturas e refutagdes (POPPER,
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1975). Os autores assumem, também, que a davida cientifica ou a elabo-
ra¢do do problema inicial exige didlogo com a cultura cientifica, portanto,
interagdo com a compreensio tedrica dos fatos e fendmenos e com a capa-
cidade de critica, de modo a submeter, aos testes mais rigorosos possiveis,

as solugdes propostas e evitar o obsticulo epistemoldgico da mera opinido.

Desse modo, elaborar um problema de pesquisa ¢ um processo que no-
tadamente pode impor algumas dificuldades, mas que necessita de aprendi-
zagem para se levar adiante a pesquisa cientifica. As cinco obras analisadas,
consideradas como guias para a compreensio do processo de produgio do
conhecimento, elaboragio do projeto e condugio da pesquisa, estdo alinhadas
as concepgoes epistemoldgicas de Bachelard (1996, 1977) e Popper (1975),
tanto no que se refere a relagdo entre pesquisa cientifica e problema de pes-
quisa, quanto a defini¢do do problema e orientagbes para sua elaboragio.
Dentre os alinhamentos vidveis, é possivel perceber o posicionamento quanto
a redagio em forma de pergunta e que, em torno do problema de pesquisa,

gravitam a viabilidade tedrica e metodoldgica da pesquisa.

Entretanto, apesar das orientagdes presentes em guias de pesquisa e das
discussdes correntes na academia quanto a elaboragio do problema de pes-
quisa, a pesquisa de Tonieto (2018) e Tonieto e Favero (2021; 2023) mos-
tra que a formulagio do problema de pesquisa em forma de pergunta e sua
apresentagio nos relatérios de pesquisa ainda é uma dificuldade para muitos
pesquisadores de politica educacional a nivel de doutorado. Sabe-se, contu-
do, que tal discussdo nio estd presente em todos os guias, assim como nem
sempre ¢ objeto de estudo nos diferentes niveis de formagdo do pesquisador.
Cabe, outrossim, o desafio para os pesquisadores mais experientes de inserir,
no processo formativo dos futuros pesquisadores, tais discussdes, bem como
a observéncia e exigéncia do mesmo como um elemento necessario nos pro-
jetos e relatério de pesquisa; cabe, também, aos pesquisadores iniciantes, o
esforgo para compreender e elaborar problemas de pesquisa. Diante do refe-
rencial tedrico utilizado e dos resultados supracitados, ¢ possivel afirmar que
estd, a disposi¢do da comunidade académica, uma vasta literatura que trata
das questdes epistemoldgicas e, também, que oferece guias para elaboragio

do problema de pesquisa e que podem servir de apoio.
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CAPITULO 4

ABORDAGEM QUALITATIVA E QUANTITATIVA
NAS PESQUISAS EM POLITICAS EDUCACIONAIS:
CARACTERIZACAO E POSSIBILIDADES DE
CRUZAMENTOS

Altair Favero - UPF
Ana Paula Pinheiro - UPF
Jerénimo Sartori - UFFS

Introdugao

O convivio didrio com temas relativos a gestdo escolar, a redefini¢do de cur-
riculo, aos resultados das avaliagoes de larga escala, afetos a0 mundo da educa-
¢ao remete-nos a produzir algumas reflexdes acerca das politicas educacionais
como um campo de investigacdo e de constru¢do de conhecimentos. Desse
modo, as questdes metodoldgicas sio fundamentais para elaboragdo de traba-
lhos académicos, com isso, temos que a opgdo do tipo de abordagem utilizada
na pesquisa configura um passo importante para a construgio da investigacio

cientifica, seja de artigo, trabalho de conclusio de curso, dissertagio ou tese.

A partir dessa premissa, este estudo objetiva aprofundar o debate so-
bre as potencialidades da abordagem qualitativa e quantitativa no campo
da pesquisa académica em Politicas Educacionais. Temos como questdes
orientadoras: O que caracteriza uma pesquisa quantitativa e qualitativa no
campo de estudos em politicas educacionais? Por que é importante superar
a dicotomia quali-quanti e pensar um cruzamento entre essas duas pers-

pectivas de investiga¢do nesse campo de estudo?
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Neste interim, o estudo segue um caminho metodolégico na perspec-
tiva da abordagem qualitativa, com objetivos exploratdrios e fazendo uma
busca bibliografica embasada em: Flick (2009), Creswell (2007), Trivifios
(2008), Bauer; Gaskell; Allum (2002); Gatti (2004), Santos (1997), Mi-
nayo (2003).

A abordagem qualitativa e quantitativa envolve estratégias de coleta e
andlises, tanto qualitativas quanto quantitativas, em um unico estudo. De
acordo com Creswell (2007, p. 32): “O conceito de reunir diferentes méto-
dos provavelmente teve origem em 1959, quando Campbell e Fiske usaram
métodos multiplos para estudar a validade das caracteristicas psicolégicas”.
Os dois pesquisadores da drea da satde perceberam que necessitavam das
informagdes subjetivas em suas pesquisas para justamente compreender os

dados que haviam pesquisado.

O grande problema da questdo gira em torno da falta de articula¢do
entre essas duas abordagens, bem como dos posicionamentos tedrico-me-
todoldgicos que defendem ou uma ou outra abordagem de pesquisa e, ao
mesmo tempo, geram um campo de disputa entre a pesquisa qualitativa
ou quantitativa. Outro ponto a ser considerado é que a pesquisa de abor-
dagem qualitativa esteja direcionada somente a drea das ciéncias sociais e/
ou humanas e que as dreas das ciéncias da saide ou da natureza seriam
destinadas a pesquisa quantitativa. Algo que vem sendo desconstruido com
o passar dos anos e que o levantamento bibliogrifico realizado para este
estudo traz como potencialidade a ser considerada no campo das Politicas

Educacionais.

A partir do exposto, temos reflexdes para a constru¢io deste estudo
que tratard de apresentar algumas andlises da pesquisa bibliografica sobre
a temadtica. Sendo assim, o artigo estrutura-se em trés se¢oes: a primei-
ra abordard a compreensio da abordagem qualitativa; na segunda, temos
o entendimento sobre abordagem quantitativa e, na terceira se¢io, temos
o entrecruzamento dessas duas abordagens apresentando suas limitacoes
e potencialidades nas pesquisas em Politicas Educacionais. Encerramos o

texto com as consideragdes finais e futuras provocagdes sobre a temadtica.
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Abordagem qualitativa e seus pressupostos

A marca da pesquisa qualitativa, desde o final do século XIX, assen-
ta-se na drea das Ciéncias Sociais ¢ Humanas, constituindo-se como po-
tencial para agregar conhecimentos e sentidos para os fendmenos e fatos
investigados. Segundo Trivifios (2008), na década de 1970, aumentou o
interesse pelos aspectos qualitativos da educagio, o que, até entdo, possuia
o destaque quantitativo, como em alguns exemplos bdsicos: porcentagem
de analfabetos, de repetentes, crescimento anual de matriculas, titulagdo de
professores, dentro de uma visdo positivista da explica¢do dos fendémenos
sociais. Contudo, passou a ser visualizado com lentes diferentes, a partir das

subjetividades desses fenémenos.

O avanco da perspectiva qualitativa trouxe novas maneiras de compre-
ender o contexto real® e possibilitou que outros principios fossem aplicados
nos estudos das Ciéncias Humanas, diferindo dos principios e métodos das
Ciéncias da Natureza. Trivifios (2008) traz “que a quantificagio dos feno-
menos sociais apoia-se no positivismo e, naturalmente também no empi-
rismo”, apontando, por sua vez, que a pesquisa qualitativa estaria embasada
na fenomenologia e no marxismo. Trivifios (2008) vai além e apresenta dois
enfoques da pesquisa qualitativa, que sdo: o enfoque subjetivista-compre-
ensivista que trata de percepgdes, processos de conscientizagio, de compre-
ensdo do contexto cultural da realidade; e o enfoque critico-participativo
com visdo histérico-estrutural que trata da dialética da realidade social que

parte da necessidade de conhecer a realidade para transforma-la.

Desse modo, a pesquisa qualitativa assevera aos pesquisadores insumos
para ampliar a compreensdo acerca da complexidade, que se entrecruza
com cada uma das problemiticas investigadas. Assim sendo, a abordagem
de cunho qualitativo trabalha os dados, mas busca o seu significado com
base na percepgio do fenémeno dentro do seu contexto, percebendo a si-
tuacdo para além de sua aparéncia, procurando, por meio da anilise e da

interpretagdo dos fatos, explicar a origem, as rela¢oes e as mudangas, bus-

> Contexto real na ética de Minayo (2003), diz respeito ao entendimento e 2 apropriagio
de informagdes e dados gerados no 16cus em que se situa a investigagio.
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cando compreender as consequéncias, que estdo para além da forma como

os fatos se apresentam.

De acordo com Minayo (2003), o foco da pesquisa qualitativa relaciona-
-se com o entendimento e com a visdo sobre como se produzem os fenéme-
nos e os fatos. A despeito disso, a problemdtica de investigagdo necessita ser
situada em seu contexto real, sempre entremeado por referéncias, percepcoes,
opinides, experiéncias, subjetivagdes, que se enlagam ao modo de olhar dos
envolvidos com o objeto de estudo. Assim, em que pesem as fragilidades
dos resultados de algumas investigacdes, a busca pelo aprimoramento dos
métodos deve ser uma constante, tendo em vista realinhar procedimentos,
produzir novos dispositivos de pesquisa, ampliar os referenciais tedricos de

andlise e, consequentemente, gerar novos conhecimentos.

A realidade social investigada a partir do horizonte da pesquisa qualita-
tiva, percorre itinerdrios que visam a constru¢do de entendimentos acerca
das representa¢des do real originadas por meio do olhar do senso comum.
Assim, ¢ fundamental compreender as mazelas ou os obsticulos epistemo-
16gicos (BACHELARD, 1996) que configuram o mundo real, nio para
predizer ou definir as pretensdes de representagdo da realidade, mas para
alinhar ética e cientificamente o escrutinio dos fendémenos investigados.
Tratar da pesquisa qualitativa como uma referéncia para a investigagio no
campo social requer posicionamento epistemoldgico e ético que respeite a

vez e a voz dos sujeitos pesquisados.

Trivifios (1987) apresenta cinco caracteristicas da investigagio fenome-
nolégica qualitativa com enfoque critico-participativo e visdo histérico-es-
trutural dialética: a) a pesquisa tem o contexto como fonte natural e direta
dos dados e o pesquisador pode fazer parte desse ambiente; b) a pesquisa
descreve os fatos, compreende-os; ¢) a preocupagdo é com o processo e
nio apenas os resultados, e a descrigio dos fatos; d) as andlises tendem a
ser indutivas; e) o significado é a principal preocupagio nas andlises. Em
sintese, a pesquisa qualitativa prima pelo cuidado de ter a visdo do todo, de
ter uma postura ética em relagdo aos sujeitos envolvidos na pesquisa, sem

ter a pretensdo de generalizar e universalizar seus resultados.
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Para adentrar nos aspectos que caracterizam a pesquisa quantitativa € ana-

lisarmos suas perspectivas, temos, nas palavras de Minayo (2003, p. 22), que:

[...] enquanto cientistas sociais que trabalham com estatistica apreen-
dem dos fenémenos apenas a regido ‘visivel, ecolégica, morfolégica e
concreta’, a abordagem qualitativa aprofunda-se no mundo dos signi-
ficados das agdes e relagdes humanas, um lado nio perceptivel e nio
captivel em equagdes, médias e estatisticas.

Temos, portanto, uma diferen¢a de natureza entre as duas abordagens
- a qualitativa e a quantitativa. Para Flick (2009), a pesquisa quantitativa
ainda é dominante nos livros académicos e na realizagio das pesquisas. O
autor também apresenta que o embate entre o julgamento de qual aborda-
gem seria a melhor ¢ algo que vem sendo debatido e questionado na aca-
demia. Tanto que, em sua obra: Introducio a Pesquisa Qualitativa, o autor
apresenta possibilidades de associar a pesquisa qualitativa e quantitativa em
um unico plano, integrando as duas abordagens. Também traz a possibili-
dade de triangulagio, ndo somente sobre os diversos métodos qualitativos,
mas também a combinagdo entre métodos qualitativos e quantitativos. De
acordo com Flick (2009, p. 43), “neste caso, as diferentes perspectivas me-
todolégicas complementam-se para a andlise de um tema, sendo este pro-
cesso compreendido como a compensagdo complementar das deficiéncias

e dos pontos obscuros de cada método isolado”.
Abordagem quantitativa e suas perspectivas

A pesquisa que se realiza ancorada na dimensio quantitativa, tradicio-
nalmente, carrega a ideia de um estudo que se orienta pelo questionamento
de determinado publico, garimpando dados numéricos para asseverar ou
ndo hipéteses, embasadas em anilises estatisticas e/ou matemdticas. Toda-
via, em uma perspectiva critica, a pesquisa quantitativa procura entender,
a partir do raciocinio 16gico, as informagdes que se assentam em estudos

referentes as experiéncias humanas.
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Na realiza¢do da pesquisa quantitativa, comumente, a coleta de dados
¢ realizada por intermédio de questiondrios de multipla escolha e de en-
trevistas com os sujeitos pesquisados. Esse formato para a produgio de
dados, pela sua objetividade, permite agrupi-los e analisd-los, adotando
métodos matemadticos e estatisticos. Sendo assim, o pesquisador tem a
possibilidade de socializar os resultados de maneira objetiva, respeitando
certo rigor esquemdtico, que impede qualquer possibilidade de interpre-

tacdo pelo viés subjetivo.

Desse modo, as perspectivas da abordagem quantitativa propiciam
meios para produzir conclusoes “exatas”, por intermédio da quantificagdo e
do entendimento das dimensdes de um dado problema. A pesquisa do tipo
quantitativa, como jd referenciado, fornece informagées numéricas sobre
a problematica investigada. Esse modelo de pesquisa pode ser exemplifi-
cado quando se deseja medir o comportamento dos consumidores acerca
de uma determinada marca de produto. O levantamento de informagoes
sobre tal fato auxilia na defini¢do de indicadores que podem definir o perfil
do consumidor, a classe social, o nivel de escolarizagio, a faixa salarial etc.
Neste caso, corroboram Bauer: Gaskell e Allum (2002, p. 30), realgando
que a pesquisa quantitativa trata o objeto com a visao de que ele deve ser

“quantificado e estatisticamente modelado”.

Por sua vez, Gatti (2004, p. 13) traz que os métodos quantitativos preci-

sam considerar dois aspectos:

[...] primeiro, que os nimeros, frequéncias, medidas, tém algumas
propriedades que delimitam as operagdes que se podem fazer com
eles, e que deixam claro seu alcance; segundo, que as boas anilises
dependem de boas perguntas que o pesquisador venha a fazer, ou seja,
da qualidade tedrica e da perspectiva epistémica na abordagem do
problema, as quais guiam as andlises e as interpretagdes.

Com base no excerto, a autora faz alerta aos pesquisadores de que é
fundamental prestar aten¢do, para nio correr o risco de tratar dados es-
tatisticamente de forma inadequada, tendo, como consequéncia, entraves

para interpretar e tecer consideragoes qualitativas aos dados numéricos. Por
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exemplo, uma tabela por melhor que tenha sido produzida nao fala por si
mesma, ou seja, os significados sdo inferidos pelos pesquisadores, conforme

sua competéncia tedrica.

Pensar sobre os propésitos da pesquisa quantitativa no campo das poli-
ticas educacionais implica produzir e articular uma metodologia que dialo-
gue com os dados, de modo a fornecer elementos que, ao contextualizar o
objeto investigado, também aponte as devidas contribui¢ées para o campo
social e educacional. Os elementos constitutivos de um certo conhecimen-
to podem tornar-se ferramentas, que, para além de validar hipéteses, con-
tribuam com a intervengio e a transformacio dos fatos, dos fendmenos e
da realidade. Desse modo, é fundamental nio dicotomizar o tratamento
quantitativo e qualitativo dos dados e informagdes, para nio incorrer no

risco que assevera somente a pesquisa qualitativa um maior potencial criti-

co e emancipatério (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2002).

Sem duvida, os resultados de um estudo quantitativo ndo podem ser
reduzidos apenas a uma mera descrigdo estatistica, considerando que, em
politicas educacionais, ¢ relevante refletir sobre as condigbes que circuns-
crevem o objeto em pauta. A despeito disso, referem Bauer; Gaskell e
Allum (2002, p. 34-35) que: “apresentacdes de dados numéricos chamam,
frequentemente, a aten¢io no discurso dos meios de comunicagio; eles sdo
recursos retéricos”. Alinhado a isso, reside a aten¢io ao tratamento dos
resultados da pesquisa quantitativa para que nio se tornem publicos sem a
devida significagdo dos dados e das informagdes analisadas. Por exemplo,
quando sao divulgados os resultados das avaliages externas, nio sao di-
mensionadas as possiveis varidveis que podem estar atreladas aos resultados

evidenciados, normalmente, se culpabiliza a escola e os professores.

Fica o refor¢o de que dados analisados por meio de métodos estatisticos
podem contribuir significativamente para a “[...] compreensio de diversos
problemas educacionais” (GATTT, 2004, p. 13). A combinagio da andlise
de dados quantitativos com métodos qualitativos pode “[...] enriquecer a

compreensdo de eventos, fatos, processos” (GATTI, 2004, p. 13), o que
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demanda empenho dos pesquisadores para significar a empiria produzida,

interpretada e analisada criticamente.

Entrecruzamento entre a abordagem qualitativa e quantitativa nas

pesquisas em politicas educacionais.

Ao trazer a reflexdo possibilidades de entrecruzar na pesquisa em Po-
liticas Educacionais a abordagem quanti-quali, é necessirio enfrentar e
romper com a dicotomia que perpassa o labor investigativo quantitativo e
qualitativo. No campo da pesquisa em educagio, conforme Trivifios (2015,
p. 118), tal dicotomia ndo tem mais razio de ser, tendo em vista as boas
alternativas de realizar investigacdes, transitando “[...] do quantitativo ao

qualitativo, e vice-versa’.

Enfrentar a dicotomia entre quantidade e qualidade é romper com uma
oposi¢io que ndo existe (TRIVINOS, 2015). E preciso compreender que
hé casos que demandam resultados meramente objetivos da pesquisa, eles,
pois, podem ser analisados e ancorados no tratamento apenas estatistico.
Por sua vez, quando a investigagao demanda avancar na interpretagao, os
dados quantitativos requerem o apoio de abordagens de natureza qualitati-
va. Isso ndo pode representar a ideia de que deixam de existir especificida-
des, tanto objetivas quanto conceituais em cada abordagem - quantitativa

ou qualitativa.

Destarte, tanto a pesquisa quantitativa quanto a qualitativa requerem o
conhecimento dos pressupostos que subsidiam as técnicas de andlise em-
pregadas em cada modalidade investigativa (GATTT,2004). A reflexdo cri-
tica direcionada em favor dos dados produzidos demanda o conhecimento
do contexto, a forma de coleta de dados, os sujeitos envolvidos, os fatos
e os fendmenos representados. Além disso, na anilise, sdo indispenséveis
conhecimentos tedricos embasados em contornos epistémicos (GATTI,
2004), que estejam fundamentados no campo da pesquisa em educagio,
bem como em Politicas Educacionais. Com isso, nem as pesquisas quanti-
tativas e nem as qualitativas sdo sujeitas ao simples dominio mecénico e/ou

técnico, para ndo incorrer na produgio de andlises distorcidas.
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A pesquisa enquanto uma potente possibilidade de entender os atores
sociais situados e datados no mundo, bem como as politicas que os cir-
cunscrevem, é que mobiliza a produgio critica de conhecimentos acerca
de informagdes e dados, tanto numéricos quanto discursivos/descritivos.
Neste sentido, Bauer; Gaskell e Allum (2002, p. 33) ressaltam que: “uma
critica bem-sucedida é a que explica os fenémenos sob investigagdo com
mais sucesso do que as teorias aceitas até o momento”, desafiando os pes-
quisadores a questionarem os pressupostos que, por ventura, tenham sido

aceitos acriticamente.

Desse modo, a pesquisa quantitativa e qualitativa traz, em sua perspec-
tiva, a possibilidade de tratar as informagdes quantitativas por meio de re-
cursos numéricos e as informagdes qualitativas podem ser interpretadas e
tratadas por intermédio da observagio e da interagdo discursiva. Alinhada
com essa ideia, corrobora Gatti (2004), referindo que as pesquisas quanti-
-quali ndo sdo antagdnicas, mas complementares por oferecer plausibilida-

de de um maior entendimento acerca dos fenémenos e fatos pesquisados.

Em consonincia com Gatti (2004), Rodrigues; Oliveira e Santos (2021,
p. 169) asseveram que: “[...], é importante compreender que todo dado
quantitativo vem atrelado a uma descri¢o e ilustragdo do mesmo ao ponto
que, nas pesquisas qualitativas, oportunizam analisar a frequéncia dos feno-
menos observados categorizando-os”. Nesse viés, Minayo (2003) sublinha
que nio existe grau de hierarquia superior ou inferior entre as abordagens
quantitativas e qualitativas, quando se trata de investiga¢bes que buscam

produzir conhecimentos, respeitando a ética e o rigor cientifico.

Nesse alinhamento, a abordagem metodolégica necessita estar balizada
na formulag¢io do problema e dos objetivos, respectivamente, que se deseja
responder e alcangar. Assim, orientado pelo problema e pelos objetivos,
cabe ao pesquisador criar os mecanismos, que viabilizem a organizagio e
o desenvolvimento do itinerdrio metodoldgico, tendo claro que, no per-
curso da investigac¢do, podem entrecruzar-se novas descobertas, bem como
limitagdes, o que demanda revisitar os métodos para transpor eventuais

obstdculos. As possiveis dificuldades enfrentadas podem ter relagio com as
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representagdes do objeto de estudo, mas ndo com a incompatibilidade de

abordagens quanti-qualitativas.

Nesse contexto, a despeito de algum entrave no processo investigativo
¢ fundamental “[...] desconsiderar o cardter opositor das pesquisas quali-
tativas e quantitativas e sim, agregar e associd-las na construgiao do conhe-
cimento cientifico e na ampliagdo da informagao com vistas a integragio e
cooperag¢io metodoldgica, [...]” (RODRIGUES, OLIVEIRA e SANTOS,
2021, p. 169-170). Tal integragio, certamente, reverbera em prol da (re)
constru¢io de instrumentos para a obtengio de dados empiricos, quais se-
jam: questiondrios, entrevistas, observa¢des, documentos, etc., o que requer
cuidadosa atengdo no tratamento, na andlise, nas inferéncias sobre o mate-

rial analisado.

A respeito das pesquisas realizadas com base na abordagem quanti-qua-

litativa,

[...] fica evidente no que tange a pesquisa em ciéncias sociais e em
especial na educagio, que se trata de uma nova concep¢io metodolé-
gica, o que ndo implica em incluir ou excluir determinada abordagem,
mas sim utilizar ambas como premissa para conquistar um conhe-
cimento cientificamente embasado na descri¢do e quantificagio dos

fendémenos investigados” (RODRIGUES, OLIVEIRA e SANTOS,
2021, p. 171).

A despeito disso, a indispensdvel critica a tipologia adotada para a pro-
ducio de conhecimentos necessita correlacionar o potencial critico-anali-
tico e questionar os pressupostos que orientaram a coleta de dados, a sua

interpretagdo e a subsequente configura¢io do conhecimento produzido.

Conforme desenvolvemos, no presente texto, as pesquisas em politicas
educacionais podem ser quantitativas, qualitativas ou quali-quanti, tendo

como principais caracteristicas o que segue no quadro 1:
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Quadro 01 - Caracteristicas das abordagens de pesquisa

Qualitativa

Quantitativa

Quali-Quanti

- ¢ descritiva;

- interpretagio herme-
néutica;

- dados obtidos em am-
biente natural;

- prima pelo processo in-
vestigativo;

- busca compreender e nio
medir;

- estuda e significa situa-
¢bes complexas;

- descobertas subjetivas.

- é estruturada;

- andlise dedutiva;

- tratamento matemdtico € es-
tatistico;

- dados precisos e confidveis;

- mensuragio de respostas ob-
jetivas;

- fornece amplo escopo de dados;
- resultados generalizados;

sem ambiguidades.

- nilo é conflitante e oposta;

- é complementar;

- promove andlise aprofundada e
abrangente;

- quantifica comportamentos e
qualifica padrdes;

- triangulagdo da métrica com a
subjetividade;

- trata dados numéricos articula-
dos com informagdes descritivas
e discursivas;

- pluralidade de entendimento

dos fenomenos.

Fonte: Elaborado pelos autores.
Consideragoes finais

As disputas entre os modelos quantitativos e qualitativos de pesquisa vém
de longa data, remontam a génese da ciéncia moderna e, de modo especial, a
influéncia do positivismo na segunda metade do século XIX, quando tentou
estabelecer uma demarcagio “rigorosa e segura” entre o que ¢ ciéncia e o que
ndo ¢ ciéncia. Embora esse debate e embate possam ser considerados supe-
rados, tendo em vista o avango das ciéncias e a dinamicidade da produgio de
novos conhecimentos, ainda restam resquicios que entravam a articulagdo

criativa e produtiva entre as distintas formas de investigacio.

Possivelmente, Boaventura de Sousa Santos (1997, p. 9) tenha razio
quando afirma que: “estamos no fim de um ciclo de hegemonia de uma
certa ordem cientifica’, marcado fortemente por aquilo que ele chama de
‘paradigma dominante moderno’, ou seja, um modelo de racionalidade que
presidiu a ciéncia moderna desde o século XVI, desenvolveu-se nos sécu-
los seguintes e teve, como carro chefe, as ciéncias naturais. Esse modelo
marginalizou certas formas de conhecimento que nio se adaptaram aos
principios epistemoldgicos e as suas regras metodolégicas definidas pelo

paradigma dominante. Na interpretagdo de Santos (1997, p. 15), esse mo-
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delo dominante impds certos imperativos dentre os quais a ideia de que
“conhecer significa quantificar”, ou seja, “o que nao é quantificavel ¢ cienti-
ficamente irrelevante”, bem como a ideia de que “conhecer significa dividir
e classificar para depois poder determinar relagdes sistemdticas entre o que
se separou”. Essa “ordem cientifica” prevaleceu até meados do século XX,
quando transformagdes profundas no préprio campo cientifico mostraram
a necessidade de extrapolar o uso restrito da dimensdo quantitativa e am-
pliar para a dimensdo qualitativa e suas possiveis integragdes, conforme

referido nas se¢bes anteriores.

A titulo de consideragdes finais, é oportuno afirmar que, para além do
quantitativo-qualitativo, a complexidade dos fendmenos exige a integragio
de métodos e técnicas para avangar no conhecimento dos objetos de estudo
da educagio de modo geral e das politicas educacionais de modo especifico.
Como assinala Esteban (2010, p. 43), “na pesquisa educacional nio pode
haver um paradigma unico”, que seja capaz de capturar “seu carater mul-

b
tifacetado, porque a educagio nio é uma disciplina unitdria, mas uma arte

s . » . PR . , .

prética”, que exige multiplos olhares e perspectivas metodoldgicas para ser

compreendida.

Uma atitude integradora, capaz de adotar uma postura equilibrada e
flexivel entre possiveis métodos e abordagens metodoldgicas, sem cair no
relativismo ou no ecletismo, pode mostrar-se promissora para o campo das
pesquisas em politicas educacionais que tem a pretensido de gerar novos
e produtivos conhecimentos para compreender os sujeitos envolvidos e a

realidade social em que tais politicas estdo inseridas.

Em concordancia com Rodrigues; Oliveira e Santos (2021, p. 169), cabe
enfatizar que a pesquisa em politicas educacionais “ndo se resume na es-
colha de uma ou outra abordagem de maneira absoluta ou excludente”; ha
objetos de estudo neste campo que exigem um olhar multidimensional,
que exige a utilizagdo de pesquisas qualitativas e quantitativas de forma a
explicar os distintos aspectos que envolvem um determinado fendmeno. A
integra¢do quali-quanti pode oportunizar a reflexdo do pesquisador e nio

somente o avan¢o do conhecimento no campo especifico, mas também a
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possibilidade de ampliar outros aspectos para compreender mais ampla-

mente as distintas dimensdes do objeto de estudo.

Por fim, cabe trazer que, entre as principais caracteristicas de cada abor-
dagem, ha aspectos especificos e hd confluéncias, sempre em acordo com o
objeto e com as questdes de pesquisa. Na abordagem qualitativa, temos a
possibilidade, por meio da hermenéutica, de analisar criticamente os feno-
menos em seus devidos contextos. Na pesquisa quantitativa, abordam-se os
fenémenos de modo estruturado e tratados por meio de mecanismos ma-
temadticos e estatisticos. Jd a abordagem quanti-quali em pesquisa coloca-se
como complementar, possibilitando, na analise, tratar dados numéricos ar-

ticulados com informagées descritivas e discursivas.
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CAPITULO 5

PESQUISA BASICA E APLICADA NAS
INVESTIGACOES DE POLITICAS EDUCACIONALIS:
POTENCIALIDADES E LIMITES

Ana Carolina Leite da Silva - UPF
Marcio Pedroso Juliani - UPF
Simone Zanatta Guerra - UPF

DESCOBRIR.

Introdugio

QUEM FAZ CIENCiA GIENCIA PRODUZ ...0 CONHECIMENTO :

DEVE SER CURIOSO, MENT DESTROi MiTOS. s

DUVIDAR, ESTUDAR, e !
> §

Fonte: Armandinho (2018)

Virias sdo as razdes, inquieta¢oes e/ou problematizagdes que orientam o
inicio de uma pesquisa cientifica. Estas podem ser oriundas do desejo por
novos conhecimentos, assim como do aprofundamento de um conheci-
mento jd existente, visando contribuir com as demandas da sociedade. Em
ambas as situagdes, o engajamento cientifico e o compromisso ético do pes-
quisador sdo fundamentais na constru¢io do fazer pesquisa e da produgio

de conhecimentos.
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Ademais, quando se fala em pesquisa cientifica importa a discussdo so-
bre a metodologia adotada pelo pesquisador para o desenvolvimento da
investigagdo. Assim sendo, para uma melhor compreensio dos diferentes
caminhos metodoldgicos percorridos pelos pesquisadores, as pesquisas
cientificas sio classificadas quanto a natureza; quanto ao problema; quanto
aos objetivos; e quanto aos procedimentos técnicos. Nesse escopo, a classi-

ficagdo quanto a natureza é o eixo central de discussdo da presente escrita.

Na literatura existente as pesquisas sio classificadas, quanto a sua natu-
reza, em duas categorias: pesquisa bésica e pesquisa aplicada. Comumente
tal classificagdo é considerada mutuamente exclusiva; porém, conforme Gil
(2019), essa postura tende a ser inadequada, visto que a ciéncia objetiva o
conhecimento tanto em si mesmo quanto nas praticas decorrentes desse
conhecimento. Faz-se, assim, necessdrio reconhecer a importancia de am-
bos os modos de se fazer pesquisa, a fim de valorizar a ciéncia e as contri-
bui¢des cientificas. Além disso, de acordo com Zucatto, Freitas e Marzzoni
(2020, p. 3), “o desenvolvimento social e econoémico esta alicer¢ado em in-

vestimentos em pesquisa bésica e pesquisa aplicada”.

Ao tratar do tema referente a pesquisa bésica e pesquisa aplicada, envol-
vem-se vetores de relevincia social que convergem em assuntos de interesse
da comunidade cientifica. Para Arendt (1996, p. 71), existe uma “arquite-
tura institucional universitiria” que tende a polarizar estas duas praticas
especificas de pesquisa. Segundo o autor, existe uma falsa dicotomia entre
as duas modalidades de pesquisa, sendo que, mesmo com esta polarizagio
estando “ultrapassada’, ela permanece se fazendo presente no meio acadé-

mico e cientifico.

Partindo de tais reflexdes e visando a construgio de conhecimento acerca
do fazer pesquisa, especialmente em politicas educacionais, este texto visa
analisar as especificidades da pesquisa basica e da pesquisa aplicada, iden-
tificando potencialidades e limites. Dessa forma, o problema que orienta
este estudo pode se traduzir na seguinte questdo: Quais as potencialidades
e limites da pesquisa bdsica e da pesquisa aplicada para as investiga¢des em

politicas educacionais?
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Para o desenvolvimento da pesquisa, delineou-se o seguinte caminho
metodoldgico: com relagdo a natureza, trata-se de uma pesquisa basica;
com relagdo ao problema, de uma pesquisa qualitativa; com rela¢do aos
objetivos, de uma pesquisa de cunho exploratério; e, por fim, com relagio

aos procedimentos técnicos, de uma pesquisa bibliografica.

A presente escrita se subdivide em trés etapas. Inicialmente, busca-se
problematizar as ciéncias humanas e articular a investigagdo em pauta com
a pesquisa em politicas educacionais. A segunda parte visa apresentar as
caracteristicas da pesquisa bdsica e o seu uso no campo das politicas educa-
cionais. Apés, serio discutidas as particularidades da pesquisa aplicada. Por

fim, apresentam-se as considera¢des finais do estudo.
Ciéncias humanas e a pesquisa em politicas educacionais

Ao se abordar a produgio de conhecimento através de investigagdes
cientificas, é importante observar as especificidades da pesquisa nas Hu-
manidades e, especialmente, no ambito das politicas educacionais. Em se
tratando de uma discussdo ampla e complexa, ressalta-se que o presente
artigo ndo tem por objetivo apresenti-la com profundidade, mas, sim, pin-

celar algumas de suas questdes a fim de embasar a discussdo aqui proposta.

Retoma-se, para tanto, a anilise proposta pelo sociélogo Boaventura de
Sousa Santos (2008) que, defendendo uma posigio epistemolégica antipo-
sitivista, propde que o conhecimento cientifico é socialmente construido e,
portanto, ndo é neutro. Denunciando a crise do paradigma dominante [...],
Santos aponta para a emergéncia de um novo paradigma, denominado por
ele de paradigma emergente” (apud GUERRA; ESTORMOVSKI, 2021,
p. 4). O paradigma dominante estaria relacionado ao “modelo global de
racionalidade cientifica da modernidade, no qual as ciéncias humanas mui-
tas vezes meramente apanhavam para si o modelo de pesquisa das cién-

cias naturais e exatas — levando 2 ideia do ‘mundo-méquina’ determinista”

(GUERRA; ESTORMOVSKI, 2021, p. 4).

Em contrapartida, o paradigma emergente abriria espago para questio-

namentos outros, valorizando a andlise qualitativa do problema e reconsi-
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derando o sentido social da pesquisa. Dessa forma, de acordo com Guerra e
Estormovski (2021, p. 5), “percebe-se que a pesquisa em ciéncias humanas,
e mais especificamente na drea educacional, tem passado por mudangas no
contexto atual. Essas mudangas fomentaram e fomentam a reflexdo critica
[e] a contextualizagio da pesquisa em dada realidade concreta”. Observa-
-se, assim, a importincia do fomento a criticidade e a reflexividade, bem
como o aporte tedrico e metodolégico adequado ao desenvolvimento de

tais pesquisas.

Por fim, ressalta-se que, conforme Bachelard (2001, p. 167), o conhe-
cimento estd em permanente estado de crise e vigilancia, pois “chega uma
altura em que o espirito gosta mais daquilo que confirma o seu saber do que
daquilo que o contradiz, prefere as respostas as perguntas”. Assim sendo,
ao se propor a construgdo do conhecimento cientifico, deve-se manter a
vigilancia epistémica e o rigor cientifico, atento a necessidade da criticidade
e da reflexividade sobre o fazer pesquisa e debrugando-se sobre o problema

de investigacdo de forma cuidadosa e comprometida ética e socialmente.
Pesquisa basica e a pesquisa em politicas educacionais

Um pesquisador, no processo de constru¢io de uma pesquisa bdsica, é
motivado fundamentalmente por razdes relacionadas a implicagdo com a
ciéncia, a curiosidade sobre o desconhecido e a busca por novos conhe-
cimentos cientificos, de forma a trazer importantes contribuicdes para o
desenvolvimento da ciéncia. Embora, como abordado pontualmente acima
e retomado ao longo do texto, as pesquisas basicas e aplicadas nio sejam
excludentes entre si, as pesquisas no campo das ciéncias humanas e, espe-
cialmente, das politicas educacionais se constituem, majoritariamente, em

pesquisas basicas.

Mas como uma pesquisa bésica pode ser definida? Bush (1999, p. 112)
cita o que seria uma das primeiras defini¢des de pesquisa bdsica: “aquela
realizada sem pensar em fins praticos, tendo como resultado um conheci-
mento mais generalizado, voltado a uma compreensao da natureza e suas

leis”. O autor entende ser imprescindivel o investimento nesse tipo de pes-
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quisa, visto que muitas descobertas importantes foram feitas por meio de
pesquisas bésicas. Ressalta-se, assim, a percep¢ido de que a pesquisa bésica
é o inicio de todo trajeto rigoroso de investiga¢io, momento em que confi-

gura a formagio dos conceitos primordiais de um “novo espirito cientifico”

(BACHELARD, 1996, p. 9).

Relevante, ainda, destacar que, de acordo com Jung (2003), a pesquisa
basica tem como finalidade a compreensio dos fendmenos naturais, ob-
jetivando a constru¢io e divulgagio de conhecimentos cientificos. Nesse
sentido, ela ndo seria reservada ou restrita a um grupo de investigadores.
Jung (2003, p. 114) também reforga que, quanto a sua forma investigativa,
a pesquisa bésica “consiste na aquisi¢do do conhecimento sobre a natureza

sem finalidades praticas ou imediatas”.

Nesse sentido, ao se falar em pesquisa bésica, pensa-se especialmente
em uma investigagdo que nio se remeta a uma aplicabilidade, ou uma fi-
nalidade pritica, de forma imediata. No entanto isso no significa que se
possa descuidar do rigor cientifico e dos processos metodolégicos envolvi-
dos em seu processo de compreensio do fendmeno pesquisado, haja vista
que, independente da natureza da pesquisa, esta se configura como uma
investigagio cientifica que deve apresentar respaldo teérico e metodoldgico
que lhes valide. Assim sendo, a seguir, o presente texto se ocupa do diilogo
sobre as caracteristicas de pesquisas dessa natureza, a fim de colaborar para

uma compreensao inicial de seu processo constitutivo.

Inicialmente, no processo de pesquisar, ¢ importante partir de uma cri-
teriosa e aprofundada revisdo bibliogrifica de textos cientificos sobre o
tema, alicercada por livros e/ou periédicos, que sustentem teoricamente
a discussdo da temdtica relacionada a investigagdo em curso. Portanto, é
nesse percurso “que ocorre o desenvolvimento do conhecimento geral e o
entendimento da natureza e das leis do objeto de pesquisa" (ZUCATTO;
FREITAS; MARZZONI, 2020, p. 5). Ressalta-se que esse passo ¢ impor-

tante para pesquisas de quaisquer naturezas.

Na sequéncia, deve-se atentar para a elabora¢do do problema ou in-

dagacio a ser abordado na investigacdo. Para Gil (2019, p. 24), pode-se
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dizer que um problema tem natureza cientifica quando “envolve varidveis
que podem ser tidas como testaveis”. O autor indica, ainda, que a partir da
experiéncia de muitos pesquisadores, foi possivel elencar regras basicas para
a construgio de um problema de pesquisa. Sio elas: “(a) o problema deve ser
formulado como pergunta; (b) o problema deve ser claro e preciso; (c) o pro-
blema deve ser empirico; (d) o problema deve ser suscetivel de solugio; e (e)

o problema deve ser delimitado a uma dimensio varidvel” (GIL, 2019, p. 26).

Ainda, acerca do problema de pesquisa, Bachelard (1996) afirma que
“para o espirito cientifico, todo conhecimento é resposta a uma pergunta.
Se ndo ha pergunta, ndo pode haver conhecimento cientifico. Nada é evi-
dente. Nada ¢ gratuito. Tudo é construido” (apud FAVERO; TONIETO,
2017, p.166). Isso, porque, “colocar um problema significa formuld-lo, crid-
-lo, projeté-lo, percebé-lo além daquilo que estd dado; significa duvidar das
explicagbes e compreensdes dadas até entdo e langar-se na sua retificagio”
(FAVERO; TONIETO, 2017, p. 167), se constituindo, por si s6, em uma
importante aprendizagem. Nesse sentido, um problema de pesquisa rele-
vante, objetivo e bem delimitado é fundamental para a construgio de uma

pesquisa comprometida com o desenvolvimento da ciéncia.

O passo a seguir deve ser voltado para a construcio de hipéteses que, con-
forme Gil (2019), constituem-se em proposi¢coes que podem ser declaradas
como “verdadeiras” ou “falsas” ao longo do processo investigativo. As hipéteses
podem ser classificadas como casuisticas; referentes a frequéncia de aconteci-
mentos; que estabelecem rela¢io de associacio entre varidveis; ou que estabele-
cem relagdo de dependéncia entre duas ou mais varidveis. As varidveis podem
ser origindrias da observagio de fendmenos, de resultados de outras pesquisas,

de teorias ou da prépria intui¢io do pesquisador (GIL, 2019).

No ambito das pesquisas nas ciéncias humanas e, especificamente, nas
politicas educacionais, percebe-se que majoritariamente sao realizadas pes-
quisas classificadas como bisicas. Isso ocorre, pois essas tendem a ser mais
adequadas aos objetivos propostos e/ou aos objetos de estudo nessa drea
investigativa. De acordo com Weller e Pfaff (2013), no Brasil a pesqui-

sa bédsica no campo das politicas educacionais envolve estudos realizados
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principalmente no contexto do ensino e aprendizagem na escola. As pes-
quisas de natureza bdsica sdo as predominantes neste campo, considerando
os objetos de investigacio da drea e a perspectiva do conhecimento critico

e reflexivo.

Dessa forma, as pesquisas bdsicas apresentam muitas potencialidades
no processo investigativo do campo, levando a reflexividade e a criticidade
muito importantes na abordagem das temdticas relacionadas as ciéncias
humanas e fomentando o “paradigma emergente” proposto por Sousa San-

tos, previamente discutido.
Pesquisa aplicada: limites e potencialidades

Em se tratando de pesquisas aplicadas, essas buscam a comprovagio
de resultados e a solugdo para problemas concretos existentes na area pes-
quisada. Nelas, a teoria dd lugar ao conhecimento pratico. Dessa forma, o
pesquisador que utiliza a pesquisa aplicada faz valer-se de conhecimentos
ja existentes e comprovados, através de outros estudos, muitas vezes de na-
tureza bdsica, buscando novas solugdes e aplicabilidades para um problema

previamente determinado.

Inicialmente, cabe destacar que no decorrer de todo o processo de de-
senvolvimento de uma pesquisa aplicada é imprescindivel a compreensao
do pesquisador sobre a necessidade de manter o rigor cientifico, sendo este
essencial para que o resultado da pesquisa possa ser colocado em pritica.
Para tanto, mesmo que o objetivo central seja a criagio de um “produto”,
deve-se atentar a importancia da utilizagdo de referencial teérico como
elemento de anilise da realidade investigada, a fim de subsidiar o processo
do fazer pesquisa. Ainda, conforme Perdigio, Herlinger ¢ White (2011),
deve-se definir o problema de pesquisa, seu objetivo e suas hipéteses; cons-
truir a metodologia a ser utilizada e coloci-la em pritica; e, por fim, realizar
a andlise, podendo utilizar uma ou mais realidades como ferramenta inves-

tigativa, e a apresentagio dos resultados da pesquisa e suas aplicabilidades.

Nesse processo, o problema de pesquisa é fundamental para orientar as

demais decisdes tedrico-metodolégicas definidas pelo pesquisador. Assim
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sendo, o problema de pesquisa — que deve ser concreto —, ¢ previamente de-
finido pelo pesquisador, que busca soluciond-lo por meio da efetiva aplicacio
de teorias cientificas em conhecimentos de ordem pritica. Este se constitui,
assim, na primeira etapa da construgio de uma pesquisa aplicada, que pode
ser resumida, a partir da abordagem de Appolindrio (2012) em trés etapas:
(a) idealizagdo e conceituagdo, que estd relacionada a escolha do problema
de pesquisa concreto/real e a verificagdo de conhecimentos prévios sobre o
assunto, por meio de andlise do referencial tedrico ji existente; (b) execugio,
que consiste no desenvolvimento de um experimento, procedimento, andlise
de um fendmeno e/ou investigagio cientifica; e (c) resultados da pesquisa,

que devem ser revisados e analisados criteriosamente pelo pesquisador.

Em relagio aos procedimentos metodoldgicos, Fleury e Da Costa Wer-
lang (2016) afirmam que a pesquisa aplicada pode percorrer diferentes ca-
minhos. Neste sentido, como ja afirmado, o problema de pesquisa tende a
orientar o pesquisador em rela¢do as possibilidades de abordagem metodol6-
gica que melhor respondam aos objetivos da investigacio. Dessa forma, cada
pesquisa aplicada percorrerd seu préprio trajeto, ndo podendo este ser unifor-

mizado, mas sim construido e continuadamente avaliado pelo pesquisador.

No quadro a seguir (Quadro 01), sdo trazidas caracteristicas gerais das
pesquisas de natureza aplicada, tidas como pontos de consenso entre dife-

rentes pesquisadores do campo.

Quadro 01 - Pontos de consenso entre pesquisadores com referéncia

a pesquisa aplicada

A pesquisa aplicada e a pesquisa cientifica estio imbricadas em quadros de referéncia
comuns e uma pode alimentar a outra.

A pesquisa aplicada pode atender a multiplos grupos de interesse.

A pesquisa aplicada requer rigor (na defini¢do do problema, no desenho, na metodo-
logia adotada, quanto a possibilidade de ser refutivel, e na andlise dos resultados) e
relevincia (envolve impactos e outros efeitos).

A dimensio ética é fundamental para a pesquisa aplicada.

A pesquisa aplicada pode se valer de diferentes procedimentos metodolégicos.

A geragio de impacto da pesquisa aplicada vai além da dimensdo académica de
divulgacdo do conhecimento cientifico, abrangendo virias outras dimensdes.

Fonte: Adaptado de Fleury e Da Costa Werlang (2016).
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Ao se analisar os aspectos presentes no quadro, pode-se compreender
com maior facilidade os principais elementos que caracterizam a pesquisa
aplicada e ddo subsidios para que ela possa ser desenvolvida. Inicialmente,
destaca-se que o referencial tedrico, o rigor e a relevancia cientificos, a éti-
ca, os procedimentos metodolégicos pré-estabelecidos e a criagdo de um
produto que auxilie na solugdo de um problema concreto sio elementos
indispensaveis para que a pesquisa aplicada seja efetivada de forma a trazer

contribui¢des para o desenvolvimento da ciéncia.

Igualmente, quando afirma-se que pesquisas de tal natureza podem
“atender a multiplos grupos de interesse”, cabem a discussio as finalidades
de tais processos investigativos. Em rela¢io a geracao de impacto através do
desenvolvimento de pesquisas aplicadas, pode-se exemplificar tal dimensao
a partir da andlise de Pfister et al (2021) acerca dos efeitos das institui-
¢oes de pesquisa aplicada na Suica. De acordo com o autor, no tocante a
atividade de inovagdo regional, detectou-se o crescimento no nimero de
patentes e incremento na qualidade destas, sugerindo que a pesquisa apli-
cada nestas institui¢oes impulsiona a inovagio regional. Também se podem
exemplificar as contribui¢ces das pesquisas aplicadas através de cursos de
p6s-graduacio stricto sensu na modalidade profissional (mestrado profissio-
nal e doutorado profissional), cujo trabalho final é apresentado como um
“produto” com aplicabilidade pratica. Inclusive, sio diversos os programas
de pés-graduagio nessa modalidade no campo educacional, que realizam
investigagdes relevantes para a drea e que nio podem, de forma alguma, ter

sua importincia diminuida no que tange a produgio cientifica da drea.

Todavia, a pesquisa aplicada também pode ser pautada por objetivos
comerciais, sendo muitas vezes voltada aos interesses e necessidades do
mercado. Marques (2016, p. 16) refere que “o investimento em pesquisa re-
sulta imediatamente em novos produtos e tecnologias, podendo trazer um
retorno tangivel a sociedade”. Assim, a importincia cientifica da pesquisa
torna-se ainda mais visivel quando do aparecimento de seus resultados pal-

paveis, ou seja, que possam ser visualizados e/ou mensurados.
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Nesse contexto, ressaltam Zucatto, Freitas e Marzzoni (2020, p. 9) “a
pesquisa aplicada tende a ser mais valorizada, principalmente pelo fato de
gerar possibilidades e aplicagdes, destinadas a0 mercado. Talvez por isso,
num sistema orientado para, e pelo, mercado, a aloca¢do de recursos tende
a priorizar pesquisas aplicadas”, haja vista que estas apresentam maior po-
tencial em gerar retorno financeiro, ou seja, possuem maior valor de merca-
do, podendo ser “comercializadas” (ZUCATTO; FREITAS; MARZZO-
NI, 2020). Os recursos, assim, sdo alocados prioritariamente nas pesquisas
aplicadas, que possuem razdes priticas e potencial de geragao de lucros aos

seus financiadores.

Também ¢ importante destacar que muitos projetos foram iniciados en-
quanto pesquisas bdsicas e posteriormente continuados por meio de pes-
quisas aplicadas, mostrando a releviancia de tais iniciativas para a saide,
para a educagio, para a engenharia, entre outras areas. Pode-se exemplificar
tal dimensdo com algumas das experiéncias ja construidas a partir desta

perspectiva (Quadro 02).

Quadro 02 - Pesquisas basicas que resultaram na conducéo de pesquisas aplicadas

Dos gradientes a0s exames de ressonincia.

Da magnetorresisténcia 4 miniturizagio dos discos rigidos.

Do relégio atomico ao Global Position System (GPS).

Do primeiro laser a comunicagio por fibras 6pticas.

Fonte: Adaptado de Marques (2016).

Assim, é possivel compreender a proximidade entre as duas modalida-
des de pesquisa, que podem atuar de forma complementar, demonstrando a
incongruéncia da polarizagio entre ambas as classifica¢des do fazer pesqui-
sa, principalmente quando essas estdo direcionadas a construgio de conhe-

cimentos cientificos que visem atender as demandas coletivas da sociedade.
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Consideragoes Finais

No processo do fazer pesquisa, o pesquisador busca, através da curiosi-
dade e do rigor cientifico, construir uma investigagdo que contribua para o
desenvolvimento da ciéncia. Para tanto, faz-se necessdria a gera¢io e o em-
prego de conhecimentos cientificos, que podem ser construidos por meio
da utilizagdo da pesquisa basica ou da pesquisa aplicada, a depender, entre

outros fatores, do objeto a ser estudado e dos objetivos do estudo.

Assim sendo, com a proposta de identificar as potencialidades e os li-
mites da pesquisa bésica e da pesquisa aplicada para as investigacdes em
politicas educacionais, o presente estudo permite concluir que as pesquisas
de ambas as naturezas sdo relevantes para a produgio de conhecimentos
cientificos, apresentando cada qual suas potencialidades e, nos diferentes
campos de estudo e/ou interesses em jogo, seus limites. No entanto, impor-
ta ressaltar que ambas devem seguir o rito metodolégico e o rigor cientifico

determinantes da produgdo do conhecimento cientifico.

De igual forma, faz-se relevante destacar que a pesquisa bésica e a pes-
quisa aplicada sdo complementares. Mesmo que muitas vezes sejam apre-
sentadas como opostas, tais modalidades de pesquisa nio se excluem e am-
bas sdo importantes para o desenvolvimento da ciéncia, com relevéncia so-
cial e compromisso ético. Todavia, enquanto pesquisador deve-se manter a
vigilancia em relagdo aos discursos instituidos que propdem o investimento
em ciéncia somente quando relacionada as pesquisas aplicadas, que possu-
am a capacidade de render produtos ou inovagdes aplicadas as demandas
da economia e do setor produtivo, com a finalidade de obtengao de lucros
financeiros aos seus investidores. Apesar disso, observa-se que tanto as pes-
quisas bdsicas quanto as pesquisas aplicadas sdo de extrema relevincia e
demandam de recursos e investimentos publicos para sua realizag¢do, de
forma a potencializar suas contribui¢ées para o desenvolvimento da ciéncia

e da sociedade em sua coletividade.

Ainda, no campo das ciéncias humanas e, mais especificamente, das po-

liticas educacionais, percebe-se que a maioria das pesquisas se classifica
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enquanto pesquisas basicas, ou seja, que nio geram uma aplicagdo imediata.
Dessa forma, a depender do objeto da investigagdo, uma ou outra nature-
za tende a ser mais efetiva em responder as inquieta¢des que originaram
o problema de pesquisa. Ou seja, a escolha pelo caminho metodolégico
também perpassa o objeto da investigagdo a ser realizada e, no ambito da
pesquisa em politicas educacionais, o que se verifica é a defini¢ao, predomi-

nantemente, pelas pesquisas bésicas.

Por fim, cabera ao pesquisador a escolha da natureza da investigagio a
ser por ele realizada, vislumbrando a relevincia cientifica do objeto ou fe-
noémeno a ser pesquisado, bem como os caminhos metodoldgicos que deem
conta de responder a questdo norteadora da pesquisa. Tanto a pesquisa bé-
sica quanto a aplicada sdo de fundamental importincia para o desenvolvi-
mento do conhecimento cientifico e o enriquecimento e a potencializagio

da ciéncia.

96



Referéncias

APPOLINARIO, Fabio. Metodologia da ciéncia: filosofia e pratica da
pesquisa. 22 ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2012.

ARENDT, Ronald Jodo Jacques. Pesquisa bésica versus pesquisa aplicada.
Temas em Psicologia, v. 4, n. 3, p. 71-78, 1996.

ARMANDINHO. Site de artes e humanidades 2018. Disponivel em:

<https://www.facebook.com/tirasarmandinho>. Acesso em: 06 dez. 2022.

BACHELARD, Gaston. A formagio do espirito cientifico: contribui¢io
para uma psicandlise do conhecimento. 52 ed. Rio de Janeiro: Contraponto,

1996.

BACHELARD, Gaston. O novo espirito cientifico. Rio de Janeiro: Tem-
po Brasileiro, 2001.

BUSH, Vannevar. Ciencia, la frontera sin fin. Un informe al presidente —
Julio de 1945. Redes, v. 6, n. 14, p. 91-137, 1999. Disponivel em: <http://
ridaa.unq.edu.ar/handle/20.500.11807/715>. Acesso em: 06 dez. 2022.

FAVERO, Altair Alberto; TONIETO, Carina. Docéncia universitiria e
formagio do espirito cientifico: uma abordagem a partir da epistemologia

de Gaston Bachelard. Roteiro, v. 42, n. 1, p. 155-172, 2017.
FLEURY, Maria Tereza Lima; DA COSTA WERLANG, Sérgio Ribeiro.
Pesquisa aplicada: conceitos e abordagens. Anudrio de Pesquisa GVPes-

quisa, 2016.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 42 ed. Sio
Paulo: Atlas, 2019.

97



GUERRA, Simone Zanatta, ESTORMOVSKI, Renata Cecilia. O papel
da pesquisa no processo de avaliagdo das politicas educacionais. Educa-
¢ao Por Escrito, v. 12, n. 1, p. 01-08 2021. Disponivel em: <https://doi.
org/10.15448/2179-8435.2021.1.37396>. Acesso em: 05 set. 2022.

JUNG, Carlos Fernando. Metodologia cientifica. Enfase em pesquisa tec-
nolégica, v. 3, n. 41, 2003.

MARQUES, Fabricio. Os impactos do investimento. Revista Pesquisa
FAPESP, n. 246, p. 16-23, 2016.

PERDIGAOQO, Dulce Mantella; HERLINGER, Maximiliano; WHITE,
Oriana Monarca. Teoria e Pratica da Teoria Aplicada. Rio de Janeiro: El-
sevier, 2011.

PFISTER, Curdin; KOOMEN, Miriam; HARHOFF, Dietmar; BA-
CKES-GELLNER, Uschi. Regional innovation effects of applied research
institutions. Research Policy, v. 50, n. 4, p. 104-197, 2021.

WELLER, Wivian; PFAFF, Nicolle. Pesquisa qualitativa em Educagio:
origens e desenvolvimentos. In: WELLER, Wivian; PFAFFE, Nicolle
(Org.). Metodologias da pesquisa qualitativa em Educacao: teoria e pri-
tica. 32 ed. Petrépolis: Vozes, 2013.

ZUCATTO, Luis Carlos; FREITAS, Rodrigo Uszacki Carvalho de;
MARZZONI, David Nogueira Silva. Pesquisa bésica e pesquisa aplicada:
uma andlise a partir da produgio cientifica sobre COVID-19. Research,
Society and Development, v. 9, n. 11, 2020.

98



CAPITULO 6

INTERACAO E DIALOGO COM O CAMPO DE
ESTUDO: A PESQUISA BIBLIOGRAFICA EM
POLITICAS EDUCACIONAIS

Altair Alberto Favero - UPF

Ana Carolina Leite da Silva- UPF
Fldvia Stefanello- UPF

Julia Costa Oliveira- UPF

Tais Silva Pereira - CEFET/R]

Iniciando uma interagio e um dialogo com interlocutores

Em seu conhecido livio Escrever é preciso: o principio da pesquisa, de
forma bem descontraida, Mério Osério Marques (2001, p. 13) dizia que
“cocar e comer ¢ sé comegar. Conversar e escrever também”. Pesquisar e
escrever sdo atividades integrantes de um mesmo processo de modo que
uma ndo existe sem a outra: nao hd pesquisa sem escrita e nio ha escrita
sem pesquisa. “Escrever”, continua Marques, ¢ “iniciar uma conversa com
interlocutores invisiveis, imprevisiveis, virtuais apenas, sequer imaginados

de carne e ossos, mas sempre ativamente presentes”.

No campo da pesquisa académica e cientifica, a escrita é o registro e a
expressio de uma comunidade especifica de interagao que, segundo Pedro
Demo (2004), se apoia em um questionamento sistemdtico da realidade.
A possibilidade de se questionar sobre algo depende de um conhecimento
aberto a discussdo. Nesse sentido, parafraseando Popper, Demo (2004, p.

21, grifo do autor) afirma que “Somente pode ser cientifico o que for discu-
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tivel”, isso €, a ciéncia tem um compromisso com a construc¢do coletiva
de um saber critico e criativo produzido por meio de um didlogo entre
interlocutores. A criticidade inerente ao saber cientifico abre a possibi-
lidade de resultados provisérios sempre passiveis de reformulagoes pela
comunidade de interagdo. De forma aniloga, é gragas ao didlogo com
interlocutores que a inovagio surge como forma de aprendizado mituo,
enraizada na comunicag¢io entre os pares. O conhecimento cientifico

depende, entdo, de uma comunidade comunicativa.

Uma comunidade de pesquisa nos termos propostos requer dois com-
promissos importantes. O primeiro deles é uma relagio de complemen-
taridade entre teoria e pratica. O 4mbito tedrico requer um espago com-
partilhado no qual problemas e temas sdo passiveis de investiga¢do. Uma
especulagio tedrica, embora trate de relagdes complexas de causa e efeito e
de proposi¢io de conjunturas e ainda que tenha um aspecto universalizan-
te, sempre pretende responder a algo que se impde a um grupo de pesqui-
sadores. Portanto, a especula¢io teérica sobre um determinado problema
ou fendémeno tende a ter um cardter critico. A esfera pritica, por sua vez, é
inovadora na medida em que se apoia na teoria a fim de orientd-la a adotar
novos modos para seu tratamento de pesquisa. Essa relagdo indissocidvel
aponta para o cariter intersubjetivo de uma comunidade comunicativa: o
fato de que nossa compreensio de mundo e nossas agdes se concretizam a

partir e por meio de nossas interagdes.

O segundo comprometimento assumido ¢ relativo a construgio do co-
nhecimento. A originalidade ndo estd em uma pesquisa espontinea, de-
senraizada, mas em um novo olhar possivel (isso ¢, que pode ser discutido)
sobre questdes compartilhadas a partir de uma metodologia rigorosa. E
essa metodologia que garante transparéncia ao estudo, pois ela ¢ a lingua-
gem comum de uma comunidade de pesquisa. Com efeito, a pesquisa bi-
bliografica é um momento da metodologia. Segundo Demo (2004, p. 31),
o referencial de pesquisa [elencado por meio da pesquisa bibliografica], é
o fiel da balanga que orienta as demais etapas da investigagdo: “quando o
pesquisador se sente perdido ou ndo encontra apoio para decidir se ji fez o

suficiente ou nio, significa que seu referencial teérico nio estd a altura ou
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sumiu de vista”.

A realizagio de uma pesquisa bibliogrifica pode ser entendida como
um processo de iniciar uma interlocugio, por meio do didlogo e da escrita,
com outros movidos pelos mesmos problemas de investiga¢do. Os inter-
locutores nos ajudam a pensar mais longe, pensar sobre aspectos que nio
sabiamos ou nio tinhamos compreensdo suficiente, perceber certos pro-
blemas que nos interessam de outra forma ou transitar por caminhos que
talvez ndo descobrissemos sozinhos. Tal como em uma conversa ou debate,
nos sao apresentadas explica¢oes e razdes que sdo confrontadas ou comple-
mentadas com nosso préprio repertério de estudo. Esse caminho vai além
da aquisi¢do de informagdes uteis & pesquisa, uma vez que ele nos coloca,
como pesquisadores, em um processo constante de conhecimento, que nos

estimula a aprender continuamente e a saber pensar.

O presente capitulo tem por objetivo problematizar e sistematizar alguns
indicativos sobre o papel da pesquisa bibliogréfica nos estudos em politicas
educacionais ressaltando o processo de interagao e didlogo que se dd com
o campo de estudo nesse tipo de pesquisa. O texto parte do pressuposto de
que a pesquisa bibliogrifica é essencial e imprescindivel para toda e qual-
quer investigacdo em politicas educacionais, pois serve como uma espécie
de ancoragem que possibilita a amplia¢do e a tomada de consciéncia sobre
as distintas abordagens que constituem um campo de estudo. Como toda
e qualquer modalidade de investigacdo, a pesquisa bibliogrifica também
requer um conjunto de etapas que necessitam ser cuidadosamente observa-
das para seu melhor éxito. O texto procura perseguir as seguintes questdes:
que pressupostos precisam ser considerados para realizar uma qualificada
pesquisa bibliogrifica? Que procedimentos sdo os mais indicados para a
eficiéncia de uma pesquisa bibliografica? Que especificidades sdo constitu-
tivas de uma pesquisa bibliografica no campo das politicas educacionais?
As secdes constitutivas do capitulo procuram dar uma resposta satisfatéria

as quest()es propostas .
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A convocagio de uma comunidade argumentativa

De forma poética, Marques (2001, p. 91) nos provoca dizendo que “Es-
crever € iniciar uma aventura que nio se sabe onde nos leva; ou melhor, que
depois de algum tempo se saiba ndo ser mais possivel abandonar”. Se ainda néo
sabemos o que escrever ou se ainda ndo estamos contagiados pela escrita, entdo
“ndo estamos ainda escrevendo para valer”. E a escrita para valer ocorre quando
a curiosidade, o interesse, o estudo, as indagagdes, as duvidas e as hipéteses
transformam-se em pesquisa. E quando falamos em pesquisa estamos nos re-
portando a um conjunto de procedimentos, de pressupostos, de disciplina de

trabalho sem os quais a investigagdo ndo acontece ou nao avanga.

A pesquisa bibliografica funciona como uma espécie de antessala da
escrita. Dificilmente conseguimos avangar no escrever sem uma rigorosa e
disciplinada pesquisa bibliografica, a qual funciona como uma propedéuti-
ca da exposigdo de uma ideia, de um posicionamento ou de uma argumen-
tacdo. A pesquisa bibliografica nio se faz de qualquer forma, pois requer
intencionalidades bem definidas, delimita¢io de um problema, objetivos
claros, elaboragio de hipéteses, convocagio de uma comunidade argumen-
tativa, desenvolvimento da interlocugio de saberes, explicitagio de um mé-

todo, sistematizagao, validagao discursiva e apresentacio clara e objetiva do

processo realizado (MARQUES, 2001).

Nos interessa, aqui, tratar a pesquisa bibliografica como sendo o exer-
cicio de “convocar uma comunidade argumentativa” para dialogar sobre o
tema/problema de investiga¢do. Nio se trata de qualquer comunidade, ou
de uma comunidade espontinea. Conforme adverte Marques (2001 p. 98),
“trata-se de comunidade especialmente convidada para debater em torno de
determinada temdtica’. Quem convoca essa comunidade sio o pesquisador
e o tema/problema a ser investigado. Enquanto anfitrido da comunidade,
o pesquisador precisa ser protagonista do didlogo com seus interlocutores
sem esquecer de realizar um didlogo consigo mesmo o tempo todo. Omi-
tir-se de articular o didlogo com os interlocutores ou silenciar em situagoes
importantes da conversa com a comunidade argumentativa pode produzir

uma escrita teoricamente frigil e/ou a falta de autoria.
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Uma boa pesquisa bibliogrifica é aquela em que a comunidade argu-
mentativa convidada possui reconhecimento por parte dos pares, possui
consisténcia epistemoldgica nos argumentos apresentados e credibilidade
ética na interlocu¢do com outras comunidades. Torna-se frigil a pesquisa
bibliografica que convoca uma comunidade argumentativa espontinea, que
apresenta os argumentos baseados na opinido e que estd mais interessada
em impor seu ponto de vista ou suas crengas do que em observar e respeitar
os critérios dos melhores argumentos baseados em principios da coeréncia,

consisténcia e imparcialidade.

Os interlocutores participantes da comunidade argumentativa, convi-
dados pelo pesquisador que realiza uma qualificada pesquisa bibliogrifica,
nio ocupam as mesmas funcées e nao tém o mesmo espaco de fala no di-
dlogo investigativo. H4 interlocutores que sdo centrais, pois seus argumen-
tos sdo constantemente invocados para refor¢ar outros argumentos e para
dar consisténcia a escrita do pesquisador anfitrido. Outros interlocutores
se fazem presentes por trazer contribui¢ées empiricas do campo de estudo
que estd sendo investigado. Também nido podemos esquecer da presenca
decisiva de interlocutores que agregam e contribuem para a comunidade
argumentativa por auxiliarem no esclarecimento metodolégico, na indi-
ca¢do do método, procedimentos e técnicas para percorrer o caminho da
investigagdo. Por fim, podem se fazer presentes na comunidade argumen-
tativa interlocutores aparentemente estranhos, pouco falantes, metidos a
escuta e que talvez desafiem o pesquisador a encontrar estratégias para que
seu desafiador siléncio se faga representar por alguém naquilo que estd sen-

do construido enquanto pesquisa bibliogréfica.

Nio existe pesquisa bibliogrifica qualificada sem aderir a um campo
tedrico robusto e consistente. Conforme nos alertou sabiamente Stephen
Ball (2011, p. 92), um dos mais reconhecidos e respeitados pesquisadores
das politicas educacionais, “a auséncia de teoria deixa o investigador pre-
so a ideias preconcebidas, ndo investigadas e empoderadas [...]. Lamento
e maldigo a auséncia de teoria e a defendo como forma de proteger os
estudos educacionais de si mesmos”. Seguindo a trilha argumentativa de

Ball (2011, p. 80-84), a auséncia de teoria nos estudos educacionais tem
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provocado uma “indiscriminada apropriagdo de linguagens utilitdrias” e “ndo
reflexivas”, resultando numa simplificagdo dos debates e produzindo uma
pesquisa pautada pela légica do “tecnicismo solucionador de problemas”. Na
mesma dire¢io, Favero e Tonieto (2016a, p. 35) advertem que “a auséncia de
teoria” se torna “um entrave para o pensamento critico e criativo do pesqui-
sador” na medida em que impede que este consiga realizar uma “reflexividade

critica” sobre o fendmeno ou o problema que estd sendo investigado.
As etapas fundamentais de uma pesquisa bibliogrifica

A pesquisa bibliografica, assim como qualquer outra pesquisa, desenvol-
ve-se mediante uma série de etapas. Sendo assim, a partir do que foi dito
aqui, sobre a convocagio de uma comunidade argumentativa, objetivamos
que a pesquisa bibliogréfica nio se faz de qualquer forma, pois caracteriza-
-se como um processo, “definindo etapas, prazos, a¢es, decisdes”, ou, dito
de outro modo, um processo voltado a “mostrar o pensamento processual
da investigagdo cientifica” (PAVIANI, 2013, p. 121). Ainda, “todas as pes-
quisas envolvem conhecimentos ja produzidos e conhecimentos que devem
ser produzidos por meio de escolhas e decisdes tedricas e metodoldgicas e a

articulag¢io das etapas e partes de um todo” (PAVIANI, 2013, p. 121).

A pesquisa bibliogrifica pode ser entendida como um processo que
envolve etapas fundamentais para a consolidag¢do da investiga¢do cien-
tifica, pois “ela estd inserida principalmente no meio académico e tem a
finalidade de aprimoramento e atualiza¢io do conhecimento, através de
uma investigagio cientifica de obras jd publicadas” (SOUSA; OLIVEIRA,;
ALVES, 2021, p. 65). Ela nos auxilia desde o inicio do processo porque
permite identificar se ja existe um trabalho cientifico sobre o assunto da
pesquisa a ser realizada. Descrevendo as etapas envolvidas em uma pesqui-
sa bibliogrifica, Gil (2019) ressalta que a escolha do tema é o passo ini-
cial, assim como em qualquer outra modalidade de pesquisa. Mesmo sendo
uma tarefa considerada fécil, é fundamental “a escolha de um tema que de
fato possibilite a realizagdo de uma pesquisa bibliogrifica” (GIL, 2019, p.

60). Ainda sobre a escolha do tema, é importante levar em consideragio
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as motivagoes iniciais do estudo e a drea com a qual o pesquisador mais se
identifica, dispondo de bons conhecimentos para que as etapas posteriores
sejam adequadamente desenvolvidas. Também ¢é preciso atentar para o pe-
rigo da escolha de temas amplos e complexos, “que exigem um volume de
trabalho muito superior ao que serd possivel realizar no tempo proposto”
(GIL, 2019, p. 61). O mesmo autor considera tal postura decorrente de
uma certa dose de onipoténcia dos pesquisadores iniciantes, ou da falta de

conhecimento da literatura da 4rea.

Depois da escolha do tema, Gil (2019) sugere um levantamento biblio-
grafico preliminar a fim de facilitar a formulagio do problema, que “pode
ser entendido como um estudo exploratério, posto que tem a finalidade
de proporcionar a familiaridade do aluno com a drea de estudo no qual
estd interessado, bem como sua delimitagio” (GIL, 2019, p. 61). Esse é um
passo de suma importincia para a formula¢io do problema de maneira
clara e precisa. Além do mais, “o levantamento de informagdes relevantes
contribui no desenvolvimento da pesquisa, na elaboragdo do tema e na
revisdo bibliografica ou quadro teérico” (SOUSA; OLIVEIRA; ALVES,
2021, p. 68). Por isso, Gil (2019) defende que o levantamento bibliografico
preliminar ird possibilitar a delimita¢do da drea de estudo e a definicio efe-
tiva do problema. Nessa etapa, o pesquisador terd um contato direto com
os trabalhos desenvolvidos que abordam o tema a ser estudado, facilitando,

assim, o esclarecimento da problemdtica que se deseja pesquisar.

O préximo passo € a formula¢do do problema de pesquisa, o qual, me-
diante um levantamento preliminar adequado, torna-se mais facil de ser
elaborado. Mas, por si s6, ele é insuficiente, porque exige a reflexdo critica
acerca dos assuntos estudados, “de forma tal que seja possivel identificar
controvérsias entre os diferentes autores, identificar abordagens teéricas
relevantes para o estudo de fendémeno e, se possivel, optar por uma abor-
dagem tedrica capaz de fundamentar o trabalho” (GIL, 2019, p. 63). Dessa
forma, o problema de pesquisa ¢ a indagagdo, ¢ a pergunta a ser feita para
desenvolver a temdtica. Ele “deve ser claro e vidvel, pois é através do pro-
blema que se faz o levantamento das hipéteses, assim podemos dizer que

o problema de certa forma ¢ a continua¢do da delimitacdo da pesquisa”
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(SOUSA; OLIVEIRA; ALVES, 2021, p. 72). Para Gil (2019), mesmo que
em algum momento o problema seja provisoriamente formulado, podem

ser feitas diversas revisdes até que ele se apresente adequado 2 investigagio.

Em seguida, é necesséria a elabora¢io de um plano provisério de assun-
to, “que consiste na organizagio sistemdtica das diversas partes que com-
pdem o objeto de estudo” (GIL, 2019, p. 63). Parte-se de um plano provis6-
rio, pois ao longo do caminho passara por diversas reformulagdes. O plano
definitivo, segundo Gil (2019), somente poderd ser elaborado ao fim da
coleta de dados. Apés a elaboragio do plano de trabalho, o préximo passo
¢ a identificagio das fontes, “capazes de fornecer as respostas adequadas a
solugdo do problema proposto” (GIL, 2019, p. 64). Apesar de essa tarefa
ja ter sido realizada na revisdo bibliogrifica preliminar, é fundamental o
processo de localizagdo das fontes, que podem ser encontradas “em obras
de referéncia, teses e dissertagdes, periédicos cientificos, anais de encon-
tros cientificos e periédicos de indexagdo e de resumo” (GIL, 2019, p. 64).
Porém, outras fontes sdo substanciais para a pesquisa, como por exemplo,
bibliotecas virtuais das universidades, portais de periédicos da CAPES e

Google Académico, dentre outras.

Com o material bibliogrifico em mios, passa-se a sua leitura. Mas é
preciso considerar na pesquisa bibliogrifica alguns objetivos, tais como
“identificar as informagoes e os dados constantes do material impresso;
estabelecer relagoes entre as informagoes e os dados obtidos com o proble-
ma proposto; analisar a consisténcia das informagdes e dados apresentados
pelos autores” (GIL, 2019, p. 77). Esses objetivos elucidam a relevincia, a
seriedade e a exigéncia em relagdo a pesquisa realizada. Apés a leitura mi-
nuciosa da bibliografia, sugere-se a confec¢io de fichas ou outros formatos
de apontamentos, que servem a varios objetivos, a saber: “identificagdo das
obras consultadas; registro do contetido das obras; registro dos comentdrios
acerca das obras; ordenagio dos registros” (GIL, 2019, p. 81). Considera-se
conveniente a confec¢io de fichas, “pois facilitam o processo da ordenagio
das informagdes no processo do desenvolvimento da redagio” (SOUSA,;
OLIVEIRA; ALVES, 2021, p. 76). Depois desses passos, parte-se para

construgio légica do trabalho, “que consiste na organizagdo das ideias com
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vista em atender aos objetivos ou testar as hipdteses formuladas no inicio
da pesquisa” (GIL, 2019, p. 84). Ainda, para o mesmo autor, ¢ fundamental
estruturar logicamente o trabalho para que ele possa ser entendido como
uma unidade dotada de sentido. E nesse momento que o pesquisador inicia
sua redagio da pesquisa bibliogrifica. Nesse sentido, depois de discorrer
sobre essas etapas, passa-se, a seguir, a abordar as especificidades de uma

pesquisa bibliogrifica em politicas educacionais.

As especificidades de uma pesquisa bibliografica em politicas educa-

cionais

Partindo do pressuposto de que a pesquisa bibliogrifica é o fundamento
para qualquer investigacdo de cunho cientifico ou académico, ja que esta
reine dados, informagdes e materiais anteriormente produzidos, que sio
base para uma nova pesquisa e, qui¢d, para novos conhecimentos, no cam-
po das politicas educacionais isso ndo poderia ser diferente. No entanto,
ao tratar da pesquisa bibliogrifica no dmbito das politicas educacionais,
alguns aspectos devem ser destacados, afinal, trata-se de uma drea ainda em
processo de consolidagio no que se refere a pesquisa educacional no Brasil,

apresentando, assim, algumas especificidades.

De acordo com Krawezyk (2012), no Brasil, as pesquisas no campo edu-
cacional tém sua génese por volta da década de 1940, dando espago a diver-
sos campos, como as politicas educacionais, que, a partir desse momento,
passam a fazer parte dos objetos de investigagdo. Gatti (2001, p. 65), por
sua vez, ressalta como marco desse periodo o surgimento do Instituto Na-
cional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP), sendo este um ponto
de partida que constitui a construgdo do pensamento educacional brasilei-
ro, propondo uma pesquisa sistemdtica, oportunizando a pesquisa em edu-
cagdo como sendo um espago de produgio, formagio de sujeitos e incentivo

a amplia¢do dos campos de conhecimento.

Krawczyk (2012) também aponta que desse momento em diante, junta-
mente com a busca pela ciéncia e tecnologia, o desenvolvimento da pesqui-

sa €m educagio passou a s€r uma crescente. Por Consequéncia, 0 aumento
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de cursos de pés-graduagio e os estudos na drea de politicas educacionais
passaram a ser mais intensificados e aceleraram o processo da pesquisa em
educagio no pais. Nesse sentido, associar a pesquisa bibliogrifica com o
estudo das politicas educacionais é reconhecer a existéncia de um entrela-
camento inegével que se traduz nio s6 na quantidade expressiva de produ-
¢oes bibliograficas, mas também na cria¢ido de diversos grupos de pesquisa
e de redes de intercimbio e no posicionamento desse campo de conheci-

mento no cendrio educacional regional, nacional e internacional.

Toda pesquisa necessita iniciar conhecendo aquilo que ja se sabe so-
bre o assunto, identificando os conhecimentos prévios que auxiliaram o
pesquisador a desenvolver seus estudos. Para Alves-Mazzotti (2006, p.
30), “é a familiaridade com o estado do conhecimento na drea que torna
o pesquisador capaz de problematizar um tema, indicando a contribuicio
que seu estudo pretende trazer a expansdo desse conhecimento”. Como
nos adverte Magno (2000, p.47), se “a pesquisa tem como objetivo trazer
uma contribui¢io nova ao conhecimento do campo de saber em que vai
ser feita”, entdo é primordial que o pesquisador tenha lucidez de averi-
guar sobre os conhecimentos ja produzidos, pois “nao adianta muito fazer
uma pesquisa que dé resultados que ja foram alcangados e ultrapassados

por trabalhos anteriores”.

A pesquisa bibliografica, para Fonseca (2002), consiste numa investi-
gacdo do referencial teérico, ou seja, dedica-se a conhecer aquilo que jd
foi escrito e publicado, para, a partir disso, selecionar adequadamente as
pesquisas que serdo utilizadas para avancar na produgio de novos conheci-
mentos. Sistematizar os conhecimentos de um campo temdtico presentes
em livros, artigos, teses, dissertacdes, possibilita que, ao se realizar uma qua-
lificada pesquisa bibliogréfica, tenha-se condi¢des de situar a investigagio
no quadro referencial da comunidade cientifica mais ampla. A partir do le-
vantamento de dados, ao conhecer os conhecimentos prévios sobre o tema
de pesquisa, ¢ possibilitado ao pesquisador definir quais estratégias utiliza-
rd, sendo que nio se faz necessdrio investigar aquilo que ja foi pesquisado.
O pesquisador necessita buscar, desde a perspectiva de uma comunidade

argumentativa, conforme ressaltado na primeira se¢io, outros percursos
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formativos para desenvolver sua pesquisa, utilizando o conhecimento ji

disseminado como ponto de partida.

A pesquisa em educagio, conforme aponta Gatti (2001, p. 71), permeia
pelo campo da capacidade de “antecipar hoje problemas que estio descor-
tinando, mas cuja eclosio nio estd visivel” e que “sdo pontos fundamentais
na colocagio de problemas para a pesquisa”. Tais apontamentos convergem
a0 que julgamos como “especificidades de uma pesquisa bibliografica em
politicas educacionais”, considerando que esse é um espaco ainda em de-
senvolvimento no Brasil. A pesquisa em politicas educacionais move-se
por meio do pesquisador, que, primeiramente, serd imerso em uma pesquisa
bibliografica, considerando tudo aquilo que jd é conhecido sobre o tema
pesquisado para produzir novos conhecimentos ou para ressignifica-los.
Assim, a pesquisa bibliogréfica pode ser uma parte da pesquisa, bem como
pode servir de embasamento ao pesquisador, no sentido de compreender
melhor os conceitos implicados na sua investigacio, delimitar o tema, de-

marcar o problema e ingressar na comunidade de interlocutores.

A pesquisa bibliogrifica no campo das politicas educacionais possibi-
lita ao pesquisador obter maior acesso a dados ja pesquisados, conhecer
os distintos grupos de pesquisa que investigam o campo, aprofundar as
filiagdes tedricas e visualizar as distintas abordagens metodolégicas. Mais
do que fornecer ao pesquisador dados para sua pesquisa, é necessirio voltar
um olhar atento e criterioso para a veracidade dos dados coletados e seu
processamento. Nesse sentido, Gil (1999, p. 66) destaca que a pesquisa bi-
bliogréfica possibilita ao pesquisador compreender as “condigdes em que
os dados foram obtidos, analisar em profundidade cada informagdo para
descobrir possiveis incoeréncias ou contradi¢cdes e utilizar fontes diversas,

cotejando-se cuidadosamente”.

Em estudos recentes, Tonieto (2018) e Tonieto e Favero (2020; 2021;
2023) mostram e analisam que as pesquisas em politicas educacionais de-
monstram “fragilidades epistemolégicas”, ou seja, existe uma vulnerabili-
dade nos critérios teéricos-metodolégicos que ddo suporte para a pesquisa

no campo. Tal constata¢do pode reverberar na consequente falta de espirito
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cientifico e clareza quanto ao problema de pesquisa, que necessita estar
ancorado em um bom questionamento formulado pelo pesquisador. Toda
pesquisa necessita teorizar sobre um questionamento inicial e propor-se a
respondé-lo de forma que produza novos saberes ou refute a ideia inicial
apresentada. Para a pesquisa educacional, o referencial teérico ¢ de grande
valia, e mesmo naquelas que porventura debrucem seus achados no campo
empirico deve haver um entrelacamento entre a pritica e a teoria, caso
contrdrio, corre-se o risco de que a pesquisa se torne fragil e de ficil ques-
tionamento. Em produgdes sobre politicas educacionais, a constincia e a
continuidade pela busca de conhecimento nesse campo compdem e carac-
terizam o que consideramos como “especificidades”, afinal, conforme ad-
mite Gatti (2001, p. 71), partindo desses aspectos, hd a “contribui¢do para

um conhecimento sistematizado”.

Ainda de acordo com os estudos desenvolvidos por Tonieto (2018) e por
Tonieto e Favero (2020; 2021; 2023), o desenvolvimento das pesquisas em
politicas educacionais apresenta fragilidades epistemolégicas porque tem
dificuldade de apresentar de forma explicita as intencionalidades de inves-
tigacdo e a justificativa da produgido do conhecimento que poderd agregar
ao campo académico da politica educacional. Dessa forma, os autores iden-
tificam que as fragilidades em pesquisa educacional esto relacionadas tan-
to ao interesse cientifico de tematizar, de pesquisar e de discutir a respeito
das questdes epistemoldgicas da drea quanto na dificuldade de expor com

clareza a intencionalidade que podera “qualificar as pesquisas do campo”.

Ao referirmo-nos a pesquisa em politicas educacionais, bem como as
suas especificidades dentro de uma pesquisa bibliogréfica, cabe recordar o
que afirmam Favero e Tonieto (2016b, p. 243) quando dizem “que nio se
faz pesquisa em politica educacional com seriedade sem a presenca forte da
teoria’, e uma das formas de se constituir teoria ¢ a partir da pesquisa apli-
cada, ou seja, quando a teoria ja desenvolvida ¢ adotada conforme as neces-
sidades humanas. De acordo com Paviani (2013, p. 49), dentro da ciéncia,
a teoria é concebida como um “conjunto de conceitos e proposicdes (defi-
ni¢des) acerca de um determinado objetivo ou dominio do conhecimento

e, ainda, o conjunto de resultados obtidos por uma determinada investi-

110



gacio cientifica”. O lugar da teoria, aqui, torna-se crucial para a construgio
de conteudos e conhecimentos de relevante cunho académico, levando em
considera¢do que, por diversos momentos, de acordo com Favero e Tonie-
to (2016b), é a inconsisténcia teérica que desarticula uma produgio rija de
pesquisa educacional, ji que muito se percebe acerca de uma atenuagio desse

campo, limitando-o & descri¢do de fendmenos e a manipulagio de conceitos.

A esse respeito, Mainardes (2017) aponta que a pesquisa em politicas
educacionais necessita construir um referencial teérico-analitico que per-
mita ao pesquisador fundamentar suas questoes de pesquisa, teorias, méto-
dos, anilises e conclusdes. Tais apontamentos culminam em uma pesquisa
bibliografica rija, na qual aspectos importantes, tais como os sociais, es-
tejam envolvidos no processo do conhecimento. Cabe ainda destacar que
Ball (2015) identifica a pesquisa em politicas educacionais como um pro-
cesso epistemoldgico no qual é necessario se preocupar com a condugio da
pesquisa e com a sua interpretagio em si. Nesse mesmo sentido, Mainardes
(2017, p. 17) afirma que uma pesquisa com uma epistemologia profunda
deve buscar “explicitar e problematizar os pressupostos teéricos emprega-
dos, bem como as bases discursivas ou econdmicas estruturais profundas
que estdo sendo utilizadas para compreender o objeto em investiga¢io”,
com base nisso, o autor conclui que um dos grandes desafios da pesquisa
em politicas educacionais esta atrelado ao reconhecimento da “importincia
do uso consciente e reflexivo das teorias, e as possibilidades e limites do
pluralismo como perspectiva epistemolégica”. Tal “uso consciente e reflexi-
vo das teorias” pode aqui ser apontado como mais uma das especificidades
da pesquisa bibliogréfica, a qual leva o sujeito a responder as suas inquieta-

¢oes sobre determinado objeto de estudo.

No ponto de vista de Krawczyk (2012, p. 10), a pesquisa em politica
educacional necessita “ndo render-se as demandas imediatistas nem as an-
siedades para encontrar respostas rdpidas e mdgicas”, pois “a pesquisa nio
pode estar a servigo de solucionar pequenos impasses do cotidiano”. Assim
sendo, a pesquisa bibliogrifica no 4mbito das politicas educacionais torna-
-se ferramenta que a constréi e lapida, e talvez ai esteja um ponto crucial

para compreender suas especificidades. Realizar uma qualificada pesquisa
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bibliografica e tornd-la consistente passa pela construcio de saberes a partir
de uma escrita critica, um debate inegdvel com uma comunidade argumen-
tativa, protagonizando um diilogo com interlocutores do campo educacio-
nal, para que possa se apresentar com maturidade cientifica e consisténcia
e para que seja capaz de apontar respostas instigantes aos questionamentos

problematizados.

Consideragées finais: a continuidade da interagao e do didlogo com

outros campos

A pesquisa bibliogrifica pode ser injustamente rotulada por alguns de-
savisados como sendo um tipo de pesquisa que nio produz novos conheci-
mentos, uma vez que “‘simplesmente” reproduz o que outros jd escreveram.
De fato, isso pode ser uma critica plausivel, principalmente se a pesquisa
bibliografica limitar-se a catalogar informagdes ou a reproduzir citagoes de
autores sem a presenca de um processo metodoldgico de investigacdo. No
entanto, a pesquisa bibliografica ndo pode ser confundida ou compreendida
como sindénimo de revisao de literatura, a qual pode limitar-se a organizar,
numa sequéncia légica, um conjunto de produgdes e abordagens de uma
determinada temdtica ou de um campo de investigagdo, sem necessaria-
mente produzir conhecimentos novos. A pesquisa bibliogrifica, por sua
vez, realiza um exercicio de investiga¢do, promove um diilogo com uma
comunidade argumentativa, defronta-se como um problema de pesquisa e,

por isso, constitui-se numa abordagem metodolégica potente e produtiva.

A pesquisa bibliogrifica ajuda a clarear as ideias para que estas pos-
sam ser apresentadas por escrito. Sobre esse aspecto, tem razio Flickinger
(2010, p. 15) quando diz que existe uma “légica clandestina do compre-
ender, do pensar e do escrever”, ou seja, um conjunto de condi¢bes “que
subjazem a compreensio do que se passa no processo de por-por-escrito
um pensamento intuido’. Nem sempre somos capazes de “pdér-por-escri-
to” aquilo que pensamos, pois nem sempre dispomos de conceitos, clareza
tedrica ou mesmo compreensdo contextual daquilo que estd sendo inves-

tigado, e, nesse sentido, a pesquisa bibliogrifica nos auxilia, dd suporte e
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amplia nossa compreensio do que queremos dizer e expressar por escrito.
No entanto, ainda seguindo os passos e as reflexdes de Flickinger (2010,
p- 17-18), pondera-se que ¢ importante ter consciéncia de que nio existe
« . o . R

um sujeito cognitivo capaz de dominar, de modo auténomo, o processo
de produgio do sentido” sem passar por mediagdes, interlocugdes e pela
“légica do fracasso”, a qual é experimentada ao longo da elaboragio de
um texto quando nos damos conta de que nem sempre conseguimos ex-
pressar de forma clara aquilo que pensamos. Mais uma vez, a pesquisa
bibliogrifica pode nos ajudar a lapidar o percurso de um pensamento e

de uma investigagdo.

No que se refere especificamente as politicas educacionais, a pesquisa
bibliografica pode ser promissora para socializar e construir conhecimentos
nesse campo de investigacao. Numa sociedade cada vez mais informatizada
e globalizada, a produgio e a socializagdo de conhecimentos novos tornam-
-se vitais para compreender e recontextualizar as politicas educacionais para
os distintos atores que participam das também distintas institui¢oes forma-
tivas. A teoria, nesse caso, apresenta-se como uma ferramenta crucial, que
da sustentagdo a uma pesquisa bibliografica consistente, sélida e cuidadosa

para que seja capaz de diagnosticar problemas e apontar solugdes para eles.

A pesquisa em politica educacional é permeada ainda por muitos de-
safios, contudo, revigora-se e adentra ao debate do campo educacional em
uma crescente, sendo ancorada pela pesquisa bibliografica — que deixa de
ser vista meramente como uma “revisao de literatura”—, fortalecendo a pro-
dugio cientifica e trazendo a tona a ruptura dessa inadequada e imatura
concepgio. A pesquisa bibliogrifica torna-se fator decisivo para olhar para
as politicas educacionais como uma fonte inesgotavel de interpretagio, tra-
dugio, recontextualiza¢io e atuagio. Além disso, ela explicita os compro-
missos de uma comunidade de pesquisa argumentativa, apoiada na cons-
tru¢do de conhecimento em didlogo com seus pares e na indissociabilidade

entre teoria e pratica.
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CAPITULO 7

TRATAMENTO E ANALISE DE DADOS NA
PESQUISA EM POLITICA EDUCACIONAL

Carina Tonieto - IFRS
Marcio Pedroso Juliani - UPF

Introdugao

Os guias ou manuais de pesquisa geralmente apresentam os roteiros de
pesquisa constituidas das seguintes etapas: escolha do tema, elaboragdo do
problema, defini¢do do referencial tedrico, defini¢do das categorias, cons-
tru¢do da hipétese, formulagio dos objetivos, sele¢do da amostra, defini¢do
e elaboragdo dos instrumentos de coleta de dados, coleta de dados, organi-
zagao dos dados, anilise e interpretagao dos dados, redagio do relatério de
pesquisa. A maneira pela qual é possivel observar a andlise e a interpretagio
dos dados é a consequéncia do longo e exigente processo da pesquisa e o
momento em que o pesquisador fard o processo cuidadoso, critico e criati-
vo de refinamento dos dados da pesquisa. Ele consiste na etapa em que o
pesquisador olha para os achados da pesquisa e faz as seguintes perguntas:
o que esses achados significam? O que eu tenho a dizer a respeito de tais
resultados? O que tais resultados permitem afirmar a respeito do problema
de pesquisa? Eles negam ou corroboram a minha hipétese? Eles sao rele-

vantes para a comunidade cientifica?

No entanto, apesar de a anilise e a interpretagdo dos dados serem um
momento tdo importante para a pesquisa, elas sio comumente confundi-

das com a apresentagio e o tratamento dos dados. A pesquisa de Tonieto

(2018), Tonieto e Favero (2020; 2021) e Tonieto e Favero (2023) revela que
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tal confusdo esta presente, por exemplo, em teses de politica educacional e,
portanto, ha pesquisas em educacio que apresentam tal fragilidade. Diante
de tal contexto, considera-se relevante colocar a seguinte pergunta: quais
sdo os conceitos de tratamento e andlise de dados apresentados pelos guias
de pesquisa? A hipétese é de que a confusio gerada entre apresentagio,
tratamento, interpretacio e andlise dos dados € resultado da falta de com-
preensdo de termos que sdo usados de forma associada pela comunidade
cientifica. A contribuigdo da pesquisa consiste em elucidar os conceitos
empregados de forma a possibilitar, aos pesquisadores em politica educa-
cional, a compreensdo e operagio com tais conceitos na condugio da pes-

quisa e na elaboragio dos relatérios.

O objetivo do estudo consiste em analisar manuais ou guias de pesqui-
sa de modo a identificar os conceitos de tratamento e andlise de dados e
outros que estejam associados, de modo a identificar se sio apresentados
com clareza para a comunidade académica. A pesquisa realizada ¢é basi-
ca, exploratéria, qualitativa, bibliografica; utiliza o método hermenéutico e
estd ancorada no referencial teérico do racionalismo histérico de Bachelard
(1977). Assim, faz-se o estudo de quatro guias ou manuais de pesquisa, lo-
caliza-se os conceitos e procede-se com a andlise deles a partir do conceito
bachelardiano de vigilincia epistemolégica. O texto estd organizado em
quatro partes. A primeira é a introdugdo, em que estd localizada a contex-
tualizagdo do tema, a problemitica e o objetivo geral. Na segunda parte,
expde-se o referencial teérico do estudo. Na terceira parte, apresenta-se
o detalhamento da metodologia, os dados sistematizados e a andlise dos

mesmos. Para finalizar, enunciam-se as conclusoes do estudo.
A vigilancia epistemolégica na pesquisa

A partir da légica da pesquisa cientifica, infere-se que ela é um processo
tedrico-metodolégico de geragdo de dados, os quais sio o resultado de uma
busca intencional do pesquisador para a resolugio do problema e corrobo-
ra¢do ou negac¢io da hipétese. Desse modo, depreende-se que toda pesqui-

sa gera um conjunto de dados, a partir dos quais sdo obtidos os resultados e
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realizadas as conclusdes da pesquisa. A partir de tal raciocinio, aos pesqui-
sadores iniciantes, ¢ apresentado um roteiro para a realizagao da pesquisa e,
aos pesquisadores mais experientes, espera-se a observéncia dele. O roteiro
consiste basicamente em: escolher e delimitar o tema, elaborar o problema,
definir o referencial tedrico e as categorias, formular a hipétese e os obje-
tivos, selecionar a amostra, definir e elaborar os instrumentos de coleta de
dados, coletar, organizar, tratar e analisar/interpretar os dados, elaborar as
conclusdes e redigir o relatério de pesquisa. Nesse processo, o método pos-
sui um papel central, o que permite o exercicio da vigilincia epistemoldgica
e a coeréncia entre as diferentes etapas da pesquisa, de modo a produzir

determinados resultados e propor conclusaes.

A compreensio da produgio cientifica como processo nos permite uma
visao integrada de todas as dimensoes da pesquisa e da compreensao de que
ela é produzida e validada por uma determinada cultura cientifica. Para Ba-
chelard (1977), ndo existe conhecimento por justaposi¢io, mas, sim, orga-
nizagio e reorganizagio constantes, denominadas de continuidades e des-
continuidades epistemoldgicas. Tal processo acontece orientado pelo vetor
epistemolégico do “racionalismo aplicado”, o que implica necessariamente
“[...] que um fato julgue um método” e que “[...] um método tenha a sangio
de um fato” (BACHELARD, 1977, p. 79). Assim, toda nogio deve “[...] en-
frentar uma dupla prova de valor”, pois “[...] ndo é evidente que uma nogio
seja automaticamente clara em seus dois extremos filoséficos, em sua apli-
ca¢do técnica e em sua pertinéncia teérica” (BACHELARD, 1977, p. 45).
Nesse sentido, a produgio dos dados é sempre um processo dialético entre a
técnica e a teoria, ou seja, os dados s6 fazem sentido em relagio a um deter-
minado conjunto de categorias que permitem a sua produgio, identificacio e
o julgamento de sua pertinéncia, assim como a teoria s6 faz sentido se possi-
bilita compreender além do senso comum. A coleta ou a produgio de dados
cientificos, portanto, no acontece espontaneamente, ela é resultado de uma
acdo intencional do sujeito e da aplicagdo de um método, os quais devem ser

objeto de constante vigildncia a fim de mostrar o seu valor.

A colocagio de um problema sempre parte de um interesse, por isso, faz

diferenca se ele é simplesmente um interesse imediato, espontineo ou se é
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um interesse cientifico. Se for um interesse cientifico, reconhecer-se-d que
o objeto cientifico nunca ¢ dado, ¢ sempre construido; nunca ¢ achado, mas
forjado pelo esforgo tedrico de abstragdo. Assim, hd uma diferenca entre o
“objeto percebido” e o “objeto pensado”, entre a descrigdo do objeto como
o percebemos e como o pensamos (BACHELARD, 1977, p. 130). Ele ¢é
forjado pela colocagdo de um problema, por meio da pergunta cientifica
que nada mais é do que a elaboracdo discursiva da davida cientifica. Ao
sensualismo da visdo e do aprego as respostas ficeis, cabe a obje¢io de que
“[...] diante de um real que nio se v&, que nio se toca, mas sobre o qual se
fazem experiéncias [...], ndo se poderia fechar a via das teorias racionais,
sob pena de mutilar a prépria experiéncia”, pois se estaria privando os fatos
assim tomados, tanto “[...] das condigées técnicas do seu exame como das
condi¢bes tedricas de sua investigagdo”, voltando a substituir “conclusdes
por resultados” (BACHELARD, 1977, p. 46). O que deveria acontecer é
justamente o contrdrio, ou seja, é preciso mostrar que os resultados geram
conclusdes e elas “[...] sdo resposta a questdes bem formuladas, a questdes
cientificas”, de maneira que tal constatagdo ¢ aplicdvel a qualquer observa-
¢do que se limitar a “[...] enunciar resultados sobre a forma, desligando es-
ses resultados da enorme preparagio teérica” (BACHELARD, 1977, p. 46-
47). Visto desse modo, o conhecimento cientifico nido produz resultados,
mas conclusdes sobre eles; ndo produz verdades, mas previsoes possiveis de
serem retificadas discursivamente, de modo que “[...] um pensamento que
foi vigiado para adquirir rigor em sua aplicagio enfrenta a vigilancia dos
outros” (BACHELARD, 1977, p. 77). Mas no que consiste a vigilancia

epistemolégica? Como € possivel aplici-la na coleta e anélise dos dados?

Vigilancia significa monitoramento e acompanhamento de uma deter-
minada atividade ou comportamento de uma pessoa, assim como cautela,
atengio, zelo e alerta na execugdo de uma atividade. A vigilancia epistemo-
légica, por sua vez, consiste no processo de acompanhar, monitorar, cuidar,
alertar e zelar pelo processo de elaboragio teérico-metodoldgica que estd
em curso durante o processo de pesquisa. Nessa dire¢do, o método enten-
dido como um conjunto de regras oferece um padrio de corregio e aponta

um caminho relativamente seguro na atua¢io e dominios intelectuais, mas
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como ndo ¢é natural e, sim, um processo de aprendizagem levado adiante
por um sujeito, implica que a “[...] a consciéncia de método deve permane-
cer vigilante”, uma vez que, “[....] sob muitos aspectos, o método é a antitese
do hidbito e é o erro gnosiolégico do formalismo que pretendesse tornar
o método maquinal” (BACHELARD, 1977, p. 34). A cientificidade do
pensamento ndo ¢ oriunda apenas da aplicagdo rotineira e mecanica de
um método formalizado, assim como a produ¢io de um conjunto de dados
ndo sio as conclusdes da pesquisa (BACHELARD, 1977). Desse modo, a
aplicacdo do método e a geragio de dados nio sdo garantia de superagio
do senso comum e de equivocos na produ¢io e comunicagio cientifica,
os quais devem passar por diferentes instincias de exercicio da “vigilancia
epistemoldgica’, as quais sdo denominadas por Bachelard (1977) de “vigi-

lancia de si”, “vigilancia ao quadrado” e “vigilancia ao cubo”.

A vigilancia de si é uma atitude que ndo se reduz a atitude de ter um
objeto, mas de construir um objeto, que tem, por isso, a consciéncia dos pre-
parativos e dispositivos necessirios para se adentrar na sua construgio. Ela
¢ a capacidade do espirito cientifico de analisar criticamente a si mesmo
e seus processos de tomada de decisdo em relagdo a seu objeto de estudo.
Segundo Bachelard (1977, p. 93), “[...] a vigilancia ¢, pois, consciéncia de
um sujeito que tem um objeto [...] consciéncia tio clara que o sujeito e
seu objeto se esclarecem ao mesmo tempo”. Nessa dimensdo da vigilancia
reside a consciéncia tedrico-metodoldgica do pesquisador de que seu ob-
jeto de estudo, o problema e os dados nio sdo simplesmente encontrados,
mas o resultado de um processo tedrico de interpela¢io do real, por isso ji
parcial, assim como de que os dados e os resultados obtidos ndo falam por
si s6, € preciso dar-lhes significado vilido logicamente. Esse ¢ o momento
oportuno para o pesquisador perguntar: o que os dados permitem afirmar

a respeito do objeto de pesquisa?

A consciéncia da parcialidade do processo de pesquisa e a necessidade
da construgio de significados vilidos logicamente remetem a avalia¢do do
método, a qual é denominada por Bachelard (1977, p. 94) de “vigilancia
elevada ao quadrado”, ou seja, a vigilancia da vigilancia. Ela entra em cena

depois da escolha do método, pois tal processo significa uma valorizagio
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dele, ou seja, uma avaliagio da sua pertinéncia teérico-metodolégica para
a resolugdo do problema e coleta dos dados. A “vigilancia ao quadrado”
lembra que o rigor cientifico ndo reside somente na aplicagio de um mé-
todo, isto ¢, ndo significa apenas se fazer cumprir um conjunto de regras e
procedimentos, mas a capacidade de julgd-los, o que implica em um po-
sicionamento ético-epistemolégico do pesquisador tanto em relagdo aos
erros quanto aos resultados encontrados. Na aplica¢do do método, podem
ocorrer faltas ou erros, no entanto, elas nao sao tomadas como empecilhos,
mas tidas em seu cardter educativo, ja que o erro faz parte do progresso
cientifico, no qual “[...] é preciso que elas [as faltas] estejam feitas para que
a vigilincia de vigilancia seja alertada, para que ela se instrua” (BACHE-
LARD, 1977, p. 94). Da mesma forma, os resultados obtidos precisam ser
cuidadosamente tratados, analisados e interpretados, de modo que a partir
deles seja possivel elaborar conclusoes vilidas e confidveis cientificamente.
Nesse momento, é oportuno questionar: o que ¢é possivel afirmar a par-
tir dos resultados encontrados? Quais as conclusdes possiveis a partir dos

achados da pesquisa?

A cautela na aplica¢io do método e a aprendizagem com os erros nio
¢ suficiente. Para Bachelard (1977), é necessdrio, também, julgar o préprio
método, que consiste na “vigildncia elevada ao cubo”. Ela consiste em pér,
“[...] o préprio método a prova; exigird que se arrisque na experiéncia das
certezas racionais, ou que sobrevenha uma crise de interpretagio de feno-
menos devidamente constatados” (BACHELARD, 1977, p. 95). Esse é o
momento da critica aguda ou radical, em que nfo se interroga somente o
sujeito e o seu esforco de conhecimento, mas a cultura cientifica. E, tam-
bém, a oportunidade de questionar a rela¢io entre a teoria e a experiéncia
e entre a certeza do dado e as possibilidades de interpretacio, ou seja, qual
a relagdo entre pertinéncia tedrica e a aplicagio técnica. Desse modo, ¢ a
etapa em que cabe questionar: quais sio as contribui¢des (pertinéncia ted-
rica e técnica) da pesquisa para o campo académico? A pesquisa de Tonieto
(2018) aponta que hd um grupo significativo de teses de politica educacio-

nal que nio apontam as contribui¢oes da pesquisa para o campo académico.
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O triplo processo de “vigilancia epistemoldgica”, proposto por Bache-
lard (1977), permite compreender que o processo de coleta, apresentagio,
tratamento e de andlise dos dados organizado e operacionalizado a partir
de um conjunto de instrumentos e procedimentos nio é sinénimo de ob-
jetividade cientifica. Tal percurso e a utilizagio adequada das ferramentas
metodolégicas sio dimensdes fundamentais para garantir a confiabilidade
do processo de construgio e geragdo dos dados, no entanto, ele nio é su-
ficiente, pois o processo de produgdo cientifico é sempre parcial (deman-
da muitas opg¢des e escolhas do pesquisador) e os dados, por si s, nada
dizem a respeito do objeto e do problema de pesquisa, pois carecem de
significa¢do. Esta, por sua vez, é gerada pela capacidade de anilise e de
interpretacio dos resultados gerados a partir dos dados coletados. Por isso,
afirma-se que apresentar os dados significa mostrar o que foi encontrado e/
ou produzido ao longo do processo da pesquisa; sistematizar é o processo
cuidadoso de organizar, ordenar e/ou agrupar os dados de modo coerente,
os quais ndo fazem sentido sozinhos, mas que, se tomados em conjunto,
permitem a constru¢do de uma rede de compreensio; o tratamento dos
dados consiste em esquadrinhi-los ou submeté-los a processos que levam
a identificar os resultados da pesquisa. Conforme afirma Tonieto (2018),
no tratamento dos dados, pode-se recorrer a diferentes softwares de acor-
do com os objetivos da pesquisa, ji a andlise seria um passo posterior, no
qual se examina minuciosamente os resultados, de modo a apontar as suas
implicagdes para a resolugio do problema de pesquisa e/ou a corroboragio
da hipétese. A andlise ¢ 0 momento de construir a interpretagdo a respeito
dos achados da pesquisa a luz da teoria, o qual pode ser acompanhado pela
pergunta por aquilo que os resultados permitem afirmar. Assim, conforme
Bachelard (1977), a anilise dos dados nio produz simplesmente resultados,
mas conclusoes sobre eles. Partindo de tais compreensoes e constatagoes,

apresenta-se, a seguir, a andlise dos manuais ou guias de pesquisa.
Anilise dos manuais ou guias de pesquisa

A mixima de que o tratamento e a andlise de dados sdo relevantes em

todas as modalidades de pesquisa é comum na pratica cientifica, sendo de-
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nominada por vezes com o “coragdo da pesquisa’, pois constitui a etapa em
que se sistematizam os achados. Tal momento da pesquisa leva a deduzir e
avaliar as hipéteses vidveis para a complementagdo e conclusio da pesquisa
cientifica. A literatura oferece vérias ferramentas para a investigacio cien-
tifica, de modo que cabe, ao investigador, dentro do propésito investigativo,

escolher dentre todas as que melhor se adapta a finalidade.

Para este estudo foram selecionadas, inicialmente, cinco obras que fa-
zem referéncia ao tratamento ou processamento e andlise de dados, os quais
foram utilizados como referencial bibliogrifico para o estudo desenvolvido
pelo Grupo de Estudo e Pesquisa em Educagio Superior (GEPES/UPF)
a respeito das dimensdes tedrico-metodoldgicas da pesquisa em politica
educacional, durante o ano de 2022. Entretanto, uma delas foi descartada
por ndo apresentar uma defini¢do de tratamento e andlise de dados, cen-
trando-se no esclarecimento de sua aplicagdo para os diferentes tipos de
pesquisas. Como essa obra ndo segue um conceito norteador e ora apresen-
ta tratamento e andlise como sin6énimos, ora como diferentes, o que gera
mais confusio do que esclarecimento, considerou-se oportuno descartd-la.
Por ora, é possivel afirmar que é uma obra confusa e que exigiria um estudo
mais critico, a fim de apontar as suas dificuldades e confusées conceituais,
o que ndo estd de acordo com o objetivo do presente estudo. Desse modo,
cabe destacar que o objetivo do estudo néo ¢é preferir criticas as obras ana-
lisadas, mas, a partir delas, mostrar formas de compreensio a respeito do

tratamento de andlise de dados na pesquisa.

Desse modo, o estudo centrou-se na anilise de quatro obras que bus-
cam fazer um esclarecimento quanto ao tratamento e andlise de dados. As
obras analisadas so identificadas ao longo do texto por um cédigo forma-
do pela palavra ‘obra’ e um numeral®. As categorias orientadoras da coleta
e organizacdo dos dados sdo: defini¢do de tratamento e andlise de dados;
possibilidades de uso; e indica¢io de softwares. A andlise dos dados foi

realizada a partir dos conceitos de vigilancia epistemolégica.

¢ A op¢do por manter o anonimato das obras se deve ao fato de que o objetivo do texto ndo
¢ tecer criticas e/ou fazer uma analise minuciosa do conteudo exposto, mas produzir um
mapeamento no que tange as categorias analisadas e apontar as suas contribuigdes para a
elucidagdo do processo de pesquisa.
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As quatro obras analisadas buscam explicar, para o leitor, em que con-
siste a andlise de dados, conforme quadro 1. A obra 1 aponta a diferenca
entre andlise e interpretagdo dos dados e oferece uma explica¢do para cada
uma delas e, além disso, aponta para interpretagio dos resultados como um
momento articulado entre dados e referencial teérico. A obra 2 ¢ centrada
na apresenta¢do da finalidade da andlise dos dados; jd a obra 3 apresenta a
andlise de dados como uma se¢io da pesquisa, afirmando que ha diferenca
entre tratamento e a interpretacdo dos dados, porém, nao apresenta uma
explicagdo. A obra 4 chama a atengdo para importancia do tratamento e
andlise de dados e aponta que, dependendo do método adotado, permite-se
elaborar conclusdes com caracteristicas distintas. Desse modo, conclui-se
que a obra 1 apresenta a conceituagdo mais completa e contribui para o
exercicio da vigilancia epistemolégica (BACHELARD, 1977), pois auxilia
no esclarecimento conceitual a respeito do processo da pesquisa e permite,

ao pesquisador, estar mais atento aos detalhes de tal etapa da pesquisa.

Quadro 01 - Defini¢ées de tratamento e analise de dados

Obra Definicoes

“A anilise tem como objetivo organizar e sumariar os dados de forma tal
que possibilitem o fornecimento de respostas ao problema proposto pela
investigacdo”.

“A interpretagio tem como objetivo a procura de sentido mais amplo
das respostas, o que é feito mediante sua liga¢do a outros conhecimentos
anteriormente obtidos”.

“Para interpretar os resultados, o pesquisador precisa ir além da leitura dos
dados, com vista a integrd-los num universo mais amplo em que poderdo
ter algum sentido. Esse universo ¢ o dos fundamentos teéricos da pesquisa
e dos conhecimentos jd acumulados em torno das questdes abordadas [...]
mediante o auxilio de uma teoria pode-se verificar que por trds dos dados
existe uma série complexa de informagdes, um grupo de suposi¢des sobre os
efeitos dos fatores sociais no comportamento e um sistema se proposi¢des
sobre a atuagdo de cada grupo”.

Obral

“A finalidade da fase de anilise é estabelecer uma compreensio dos dados
coletados, confirmar ou nio os pressupostos da pesquisa e/ou responder as
questdes formuladas, e ampliar o conhecimento sobre o assunto pesquisado,
articulando-o ao contexto cultural do qual faz parte”.

Obra 2
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“Tratamento dos dados refere-se aquela se¢io na qual se explicita para o leitor
como se pretende tratar os dados a coletar, justificando por que tal tratamento
Obra3 | é adequado aos propésitos do projeto. Objetivos sdo alcangados com a coleta,
tratamento e, posteriormente, com a interpretagio dos dados; portanto, nio
se deve esquecer de fazer a correlagdo entre objetivos e formas de atingi-los”.

“Ora, facilmente compreendemos que o tratamento e a analise de dados
se revelam de extrema importincia para qualquer tipo de investigagio.
Obra4 | Numa perspectiva dedutiva, permite-nos aferir a veracidade das hipéteses
definidas, enquanto, se adotarmos uma estratégia indutiva, e a ferramenta
utilizada na tentativa de generalizacio das explicagdes encontradas”.

Fonte: Elaborado pelos autores.

As formas e as ferramentas utilizadas para coleta, tratamento e andlise dos
dados precisam levar em consideragio a caracterizagio da pesquisa quanto a
abordagem do problema, ou seja, se ela é qualitativa ou quantitativa. Desse
modo, o tratamento dos dados pode ocorrer de diferentes formas. As obras
analisadas mostram que hd uma variedade de op¢ées, conforme quadro 2, as
quais o pesquisador precisa ficar atento e ser cuidadoso, pois se trata de uma

escolha que precisa estar articulada com as demais dimensdes da pesquisa.

Quadro 02 - Possibilidades de tratamento e analise dados considerando a

caracterizagio da pesquisa quanto a abordagem do problema

Obra Pesquisa Quantitativa Pesquisa Qualitativa
. L . | Anilise qualitativa dos dados:
Anilise estatistica de dados; Estabeleci- ~ quat - _
Obra 1 B . redugio, exibi¢do e conclusio/
mento de relagbes causais. . -
verificacio.
Testes estatisticos: paramétricos: andlise de
varidncia; correlacio; teste t de Student; qui . _ _
’ §40; - d Codificagdo, apresentagio de
Obra 3 quadrado; regressio; propor¢io; Testes es- .
.. _ L. ] forma estruturada e anélise.
tatisticos ndo paramétricos: Mann-Whit-
ney, Kruskall-Wallis, Wilcoxon.
Estatistica descritiva; estudo das pro- | Inductive analysis; andlise de
Obra 4 por¢des; comparagdo de populagdes; | conteido; grounded theory;
estatistica de causalidade. anilise normativa.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Observa-se, a partir do indicado pelas obras, que, nas pesquisas quantita-
tivas, destaca-se o uso da estatistica, ja nas pesquisas qualitativas parece haver
uma compreensio comum quanto as fases da andlise, conforme observado nas
obras 1 e 3, entretanto, apenas a obra 4 apresenta um conjunto de ferramen-
tas para a sua realizagdo. O que é comum entre as obras analisadas é a com-
preensdo de que tais conjuntos de ferramentas permitem fazer um adequado
tratamento dos dados de forma a obter determinados resultados, no entanto, a
andlise tanto dos dados quanto dos resultados ¢ referente ao trabalho interpre-
tativo e analitico do pesquisador. Desse modo, destaca-se a necessidade das trés
dimensdes da vigilincia epistemoldgica, principalmente a respeito da vigilancia

do método, ji que ele ndo estd reduzido a uma aplicagio mecanica.

O tratamento dos dados pode ser auxiliado por softwares que facilitam
a vida dos pesquisadores quando trabalham com grande nimero de dados.

Desse modo, duas obras apresentam algumas sugestdes, conforme quadro 3:

Quadro 03 - Softwares disponiveis para analise de dados

e aindica¢io de sua utilizagio

Softwares Utilizag¢ao
Ethnograph
NUD-IST
Obral Anailise textual discursiva— ATD
Atlas.ti
Nvivo.

QDA (qualitative data analysis)
Miner Lite Anilise textual discursiva— ATD
NVivo

IRAMUTEQ_

Obra 4 SPSS (Statistical Package for the

Social Sciences ou Pacote Esta-

Anilises estatisticas e graficas com

. . .. . | umaamplitude de dados.
tistico para as Ciéncias Sociais)

] Tratamento, simulagio, analise, parti-
Microsoft Excel

lha e protegio de dados

Fonte: Elaborado pelos autores.
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As formas de tratamento dos dados sdo inimeras, sejam elas coletados
quantitativamente ou qualitativamente. Conforme afirma Moreira ez al.
(2021, p. 15), “[...] os pacotes de soffwares disponiveis favorecem a adogio
de estratégias e processos impensédveis hd pouco mais de vinte anos. Neste
sentido, o investigador ndo deve descartar a sua responsabilidade, desen-
volvendo competéncias éticas na utilizagdo de ferramentas de apoio a ani-
lise de dados”, assim como, “[...] em presenca de realidades cada vez mais
volateis, o digital ¢ de primordial importincia na interpretagdo atempada
dos dados, se se pretende compreender para atuar”. E importante saber
manusear esses dados, utilizando-se das ferramentas adequadas para, como
consequéncia, tornar a pesquisa vilida e de interesse para a comunidade
académica e publico em geral. Novamente, a vigilancia ¢ um elemento cen-
tral, pois ndo se trata de pesquisar para si e de julgar os resultados de acordo
com os interesses pessoais, mas de um modo rigoroso de avaliar a perti-
néncia tedrica e técnica do estudo, apontando as suas contribui¢cdes para
a comunidade cientifica. Desse modo, julgar ou vigiar a cultura cientifica
consiste em analisar avaliar a prética cientifica e a conduta do pesquisador,
de modo a valorizar a cultura cientifica, retificar conhecimentos e praticas

e contribuir para o beneficio coletivo.
Consideragoes finais

As obras analisadas no presente estudo permitem afirmar que: (i) ha,
na literatura especializada, um esforgo para definir e esclarecer conceitu-
almente a etapa do tratamento e andlise dos dados, tanto na elaboragio
do projeto quanto no relatério de pesquisa. Nesse sentido, cabe ponderar
que algumas explicagdes sdo mais completas e claras do que outras, efeti-
vamente esclarecendo o que é esperado do pesquisador em cada um dos
movimentos da pesquisa. Por outro lado, as defini¢des e as explicagbes que
usam como sinénimos ou apenas nomeiam tais movimentos contribuem
para a confusio no uso adequado dos termos e na dificuldade de organi-
zag¢do das informagdes apresentadas nos relatérios de pesquisa, conforme
apontado pela pesquisa de Tonieto (2018) e Tonieto e Favero (2020; 2021);

(ii) O tratamento e a interpretagio dos dados estio diretamente vincula-
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dos as defini¢bes do tema, problema, objetivos, caracteriza¢do da pesquisa
quanto a abordagem do problema e as estratégias para a coleta dos dados,
assim, estdo integrados aos demais movimentos da pesquisa. Reafirma-se,
outrossim, que o momento da andlise dos dados consiste na enuncia¢do dos
achados da pesquisa e da indicag@o de sua pertinéncia, ou ndo, para a resolu-
¢do do problema de pesquisa; (iii) As ferramentas e os recursos utilizados no
tratamento e andlise dos dados, dependem dos objetivos, referencial teérico,
método e os dados coletados, de modo que os achados da pesquisa sejam mi-
nuciosamente esquadrinhados e avaliados, a fim de que se perceba padroes,
distor¢oes, contradi¢des, causalidade e relagdes entre as varidveis analisadas.
Desse modo, a defini¢do das categorias e as varidveis de pesquisa, as quais
orientam a coleta de dados, sdo fundamentais para que acontega uma boa
andlise, afinal, o objetivo do processo da pesquisa é apontar os achados da
pesquisa e qual a contribui¢do deles para o crescimento e desenvolvimen-
to do campo de pesquisa (pertinéncia tedrica e técnica). Por isso, ndo basta
coletar e apresentar dados, é preciso interpreti-los, de modo a apontar sua

relevincia e colaboragio para a comunidade e a cultura cientifica.

Para levar adiante tal posicionamento, a proposta de vigilancia episte-
moldgica de Bachelard (1977) ¢ salutar para o campo académico da poli-
tica educacional, j4 que chama a aten¢do para a importancia do processo
formativo do pesquisador. A formagio precisa movimentar o ‘espirito cien-
tifico’ em trés diregdes: “vigilancia de si” enquanto ciéncia e consciéncia de
si mesmo e a tomada de decisdes em rela¢do a seu objeto de estudo; “vi-
gilancia do método”, pois pesquisar, interpretar e elaborar conclusées nio
consiste simplesmente em aplicar regras e procedimentos, mas na ciéncia e
consciéncia para julgd-los por meio de um posicionamento ético-epistemo-
l6gico; “vigilancia das certezas”, que é o momento da critica aguda, radical e
cuidadosa em relagio as certezas cientificas, a fim de desafiar as certezas da
pertinéncia tedrica e técnica dos achados da pesquisa. Nota-se, a partir do
exposto, que tal percurso formativo, assim como colocar em pritica a vi-
gilancia epistemoldgica, ndo é uma empreitada ficil para os pesquisadores
e para os formadores, no entanto, a tomada de consciéncia de tal desafio

ja aponta para um caminho promissor. Dentre os caminhos promissores
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estd o esclarecimento a respeito da diferenca entre coletar, tratar e analisar
dados, assim como no esfor¢o de fazer tais movimentos no processo de
pesquisa. Para ser vigilante em relag¢io a si mesmo, ao método e as certezas
cientificas, o pesquisador precisa ser conhecedor do processo da pesquisa e

reconhecer a importancia da sua formagio e autoformagio.

A escolha de um soffware, por exemplo, é muito importante para o tra-
tamento dos dados, pois proporcionard uma correta leitura e interpretagio,
o que fornecerd os indicadores necessdrios para a percep¢io de padrdes,
distor¢des, contradi¢oes e relagbes entre as varidveis. Entretanto, de nada
adianta a eficiéncia do soffware sem a eficiéncia analitica, interpretativa e
propositiva do pesquisador. Por isso, tal escolha ndo ¢é aleatéria e o pesqui-
sador precisa escolher dentre as tecnologias disponiveis e acessiveis para
a complementagio ou finalizagdo do seu estudo, projetando, assim, rigor
metodoldgico e assertividade nas proposi¢oes. Nessa diregdo, cabe, sem-
pre, ao pesquisador, a resposta para as perguntas: quais sdo os achados da
pesquisa? O que os dados permitem afirmar a respeito do problema de
pesquisa? Qual a contribui¢do da pesquisa para o campo académico e para

a comunidade cientifica?

As davidas podem ser variadas quanto a utiliza¢io adequada dos concei-
tos de tratamento, andlise, resultados e conclusées da pesquisa e, também,
quanto a apresentagdo dos dados coletados e a necessidade da apresenta-
¢do dos resultados da pesquisa. Diante disso, o nosso objetivo nido ¢é o de
mapear e esclarecer todas elas, mas, sim, de oferecer uma problematizagio
a respeito dos termos e das praticas cientificas, com intuito de esclarecer
conceitos, mostrar que ha informagdes esclarecedoras disponiveis e indicar
elementos conceituais e operacionais que precisam ser levados em conside-
ra¢do na elaborag¢ido do projeto e do relatério de pesquisa, de modo espe-
cifico nas pesquisas em politica educacional e de modo geral nas pesquisas

em educagio.
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CAPITULO 8

ESTADO DEL ARTE: BRECHAS MATAGALES Y
SENDEROS AL ANDAR

Aristeo Santos Lopez - UAEMeéx
Tania Morales Reynoso — UAEMeéx

Introducciéon

La ausencia de formacién para realizar un estado del arte se refleja mas
claramente en los estudios de posgrado, donde se precisa defender e iden-
tificar los objetos de estudio y su problematizacién. De esta forma, mismo
que los estudiantes posean antecedentes formativos de iniciacién a la cien-
cia, el trdnsito siempre es salvando los prerrequisitos de egreso e ingreso
académico y este vacio formativo se refleja porque las encomiendas acadé-
micas se revelan parciales. Los programas académicos serios hacen énfasis
en la investigacién y todo ello es autenticado con los filtros establecidos en
la evaluacién con los componentes que cada vez se han hecho mis exactos
e inimaginables en sus cruces de auditorias de calificacién. La indagacién
se cuadra en cada rango ante la exigencia de los padrones nacionales de
posgrado y las acreditaciones y certificaciones de las instancias evaluado-
ras. Asi, al desplazarse este rango de conocimiento a los estudiantes, en su
evolucién formativa, culmina siempre en la investigacién para la obtencién

de un grado o en la elaboracién de un proyecto que debe de estar robusto.

Es en este momento cuando el formando se depara que requiere no
solo de habilitaciones instrumentales, sino también de posturas criticas,

reflexivas y analiticas. Se descubre que mismo que se les haya dotado de
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herramientas metodoldgicas, sobre todo las de orden tecnoldgico, reciente
como es el manejo de bases de datos, buscadores digitales, thesaurus, en-
tre otros, sus formaciones son incompletas y, hacer investigacion, se revela
como un camino, que poco a poco busca sus explicaciones y exige disciplina

y sistematizacion.

También se reconoce que, para conseguir estas competencias, no solo es
para la construccién de una tesis, o una disertacién o un proyecto, sino mas
bien es el desarrollo de una postura investigativa. En tiempos dindmicos,
todo ello obedece a la rapidez y a la superficialidad con que muchas veces
se realizan las busquedas de antecedentes y de estudios previos. En algu-
nos casos, existe una idea reducida de que solo es el llenado de un formato
para conseguir tener antecedentes, mis el verdadero estado del arte no es
asi. Mlds bien corresponde a un dominio de la secuencia investigativa, que
apunta a la construccién de la actitud hacia la investigacion, porque mismo
que los programas de posgrado sean profesionalizantes, deberdn arrancar
con una investigacién dentro de la propia investigacién y ello es el estado
del arte y/o su estatus o situacién o produccién actual del conocimiento que

adquiere visibilidad.

Es alli, donde un estudio cualitativo- cuantitativo- documental, permi-
te descubrir dénde, cuindo, por qué y quiénes estin escribiendo sobre un
determinado tépico. Esta condicién va articulada con el tiempo y con la
vigencia de los conceptos que se irin desvendando o no. Se revela el mo-
mento histérico y las preocupaciones de la época. Asi, revisar lo escrito en
los bancos de informacién y en la estanteria virtual y real te conducen a
reformular el fenémeno de estudio y a descubrir que tan original puede
ser la aportacién del campo de indagacién que se desee iniciar y si en ver-
dad serd una contribucién al conocimiento, asi como las fronteras con los

aprendizajes ya adquiridos o viabilidad del estudio.

Por todo ello, para que el tema de estudio se torne una investigacion,
deberd contar con un proceso sistemdtico para recabar la informacién, por
lo que no puede quedarse en el aire, o solo pensar que son fichas y resi-

menes, por ser lo mds primario. Implica una organizacién de datos que es
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vital para dar fe, las preocupaciones de los académicos e investigadores que
materializan en su contabilidad y analisis interpretativo la produccién de
articulos, libros, periédicos, revistas, entre otros. Con el paso del tiempo y
las tecnologias que arribaron, se han incorporado videos, entrevistas, foto-
grafias a estas busquedas en la visibilidad de los trabajos, mismas que no
puede confundirse al presentarse en simple relatoria de datos cuantitativos

y cualitativos ordenados ya que requieren de una clasificacién particular.

Desde esta dptica, la investigacién sobre los campos de investigacién
pasa a no ser solo de ser antecedentes, dan cuenta de miradas y aborda-
jes metodoldgicos, revelan geogratias de la produccién del conocimiento y
clasificacién de los factores de impacto por la seriedad y el rigor metodo-
légico de los bancos en donde se localicen, asi como de las preocupaciones
disciplinarias y la notoriedad de autores que se entrecruzan en el mundo,
asi como el descubrimiento de nuevos talentos que escriben sobre el tema

y adquieren notoriedad.

Guevara Patifio (2016) menciona que el estado del arte no es solo en-
contrar lo que ya se descubrié sino también encontrar nuevos horizontes
por medio del andlisis politico epistemolégico y pedagégico de la produc-
cién. Esta capacidad critica requiere elaborar significados y encontrarlos
en las 6pticas de las distintas disciplinas que participan y cémo cada una
de ellas interpretan estos fenémenos de estudio, dotindolos de métricas
y armonizacién con sensibilidades humanas y explicaciones de lenguajes

suaves para generar conocimiento.

Regularmente en la investigacién que se imparte en el pregrado, el estado
del arte no es tan intenso como lo viven en el posgrado donde la rigurosidad
hace esencial sumergirse en estas busquedas. Una simple pregunta como el
planteamiento del problema, es el hilo conductor para recurrir a estadisticas,
atlas del conocimiento, métricas que acusan que en verdad existe un pro-
blema y en verdad hay que profundizar en él y muchas veces esta revisién

contribuye a crear una publicacién que dé cuenta del entorno investigado.

Son estas preocupaciones las que hacen escribir este capitulo y los ar-

gumentos que se requieren para robustecer a quienes estdn interesados en
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arrancar de una investigacién, los cuestionamientos a los que se enfren-
taran para defender su tema de indagacién. Darle prioridad y visibilidad,
es por medio de un engarce entre el estado del arte, que es el punto de
partida y las reflexiones que en torno a esta importante tarea dialogan de
forma incestuosa libros, revistas, tesis, periédicos, mezclindose citaciones y
desenmarafiando una madeja que parece simple, mds que encubre secretos,
caducidad y verdades. Bajo esta idea, el capitulo se ordena en diferencias
entre estado del arte, estado de la cuestion, estados del conocimiento, re-
comendaciones para realizar un estado del arte, ética y contagio, plagio,

cyberplagio, autoplagio y, reflexiones finales.

Diferencias entre estado del arte, estado de la cuestion, estados del

conocimiento

Cuando se inicia la investigacion, se busca la geolocalizacién para una
ubicacién ante tantos indicadores que apuntan rutas y caminos en este
mundo de la informacidn, y saber identificar lo que es conocimiento, nos
obliga a trazar una cartografia de bisqueda. Se proporcionan mapas que
convergen en una dimensién espacial, geogrifica y temporal, ubica en rutas
y caminos con atajos, zonas congestionadas y recorridos que te obligan
desde el inicio a tomar decisiones. Surgen preguntas tales como ¢cudntos
han investigado?, ;qué vacios en el conocimiento existen?, ;qué logros se
han alcanzado?, ;Estas investigaciones han llegado a la sociedad? y a la dis-
tancia o en la proximidad scémo ha evolucionado el pensamiento cientifico
y social? ;Se ha solucionado el problema al tiempo? Estas preguntas, asi
como los hallazgos pueden desencadenar ideas potentes y también revelar
humildad ante lo concreto que puede ser el campo de indagacién y sobre
todo cuestionar si la investigacién que se realizard no estigmatizara al gru-
po elegido para llevar a cabo el estudio o contribuya a crear mis telarafias
en el campo de los saberes para acentuar esta vulnerabilidad en la construc-

cién e imaginarios sociales.

Por todo ello, al comenzar la investigacién ya se dibuja mentalmente
una estrategia metodolégica, critica, pedagégica, politica y epistemoldgica.

Es alli, cuando se descubre la teoria que fundamentan los trabajos encon-
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trados o si existe ese didlogo explicito e implicito de autores, enfoques y co-
rrientes tedricas. Este ethos, es vital porque orienta el trabajo y puede hacer
que se dialogue, se fusione en innovacién y contribucién al conocimiento,
dependiendo de la fortaleza conversacional con los tedricos o se aparte para

tomar un nuevo rumbo.
Estado de la cuestién

Algunos autores tratan de establecer diferencias entre el estado del arte
y el estado de la cuestién, ya otros, lo resumen en una revisién sistemati-
ca. Al final, todos coinciden en tratar de encontrar referencias, articulos y
sumergirse en los bancos de datos, estas son tareas instrumentales, lo mas
importante es la argumentacién. Es como justificar l6gicamente con la teo-
ria adecuada, los conceptos precisos y la articulacién entre los mismos, asi

como, el saber responder de qué forma se contribuye desde distintas aristas.

“El estado de la cuestién es un trabajo que consiste en una presentacién
completa, sistemdtica, objetiva e imparcial y, a la vez, suficientemente abre-
viada y clara de todos los principales resultados existentes en las investiga-
ciones acerca de un problema o tema en cualquier rama del conocimiento
[...] tiene como finalidad sefialar las vias de busqueda que han sido abier-

tas, hasta el presente y para el futuro para la investigacion” (Zubizarreta,

1986, p. 63)

Por medio de esta tarea, se puede posesionar la plataforma tedrica que
puede quedar enmarcado como eje, ensamblando la teoria con la ruta me-
todoldgica y solo el dominio y la profundizacién podrin cruzar marcos
hibridos o duales, Daros (2002). Asi el tener el estado de la cuestién, es
el inicio y ya el poseer el marco tedrico proporciona més elementos para

trazar la investigacién de forma metodolégica.

El estado del conocimiento

Bajo estas aclaraciones, entonces el estado de la cuestién es la mani-

festacion de las ideas y los conocimientos que existen sobre determinado
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tema en el recuento de lo apartado en que las reflexiones aun estin pre-
sentes y la constatacién sobre cudles se fueron quedando en el transcurso
del tiempo. Todo ello proporciona decisiones sobre si se adecta al tema
de investigacion que se estd estudiando. (Esquivel Corella (2013); Leén
Mejia, 2013) recomiendan 1) Se Inicia con una revisién bibliogrifica, re-
gularmente se hace cuando por los titulos, descartindose los que no sienta
que no se aproximen al tema elegido; sin embargo, serd necesaria una nue-
va revisién cuando, 2) de este andlisis se identifica a los académicos y los
ejes de pensamiento que ellos poseen dando lugar a los conceptos que son
necesarios para ubicar el tema de estudio y las ramificaciones que posee
con determinada idea. Si bien se percibe las lagunas u océanos existentes
también el tratamiento que han recibido estos temas de investigacién. Fi-
nalmente, 3) se elabora el reporte, bajo una forma de citacién, y reflejando
ya una voz en la apropiacién del dominio del tema pudiendo defenderlo o
criticarlo y sobre todo posesionarse en cudl es el objeto del estudio, la tesis

que se quiere demostrar.
Recomendaciones para realizar un estado del arte

El estado del arte implica el desarrollo de una metodologia resumida en

tres pasos. Contextualizacién, clasificacién y re categorizacién y un andlisis,

(Vélez y Calvo 1992):

1. Contextualizacion: aqui se considera el planeamiento del problema,
las fronteras del mismo, los distintos materiales documentales que se uti-
lizardn en la investigacién y algunos criterios para la contextualizacién,

como son discriminar por paises, o clasificar por tipo de teoria utilizado.

2. Clasificacién: aqui se establecen de forma mds rigida los criterios y
pardmetros para organizar y sistematizar la informacién, la clase de docu-
mentos, objetivos de los estudios y alcances, el paso del tiempo cronolégico,
lineas de investigacién con disciplinas puras o entrecruzadas, las lineas de
generacién del conocimiento que aterrizan en multiplicidad de temas para

clasificarlos, los hallazgos o conclusiones.

Se sugiere elaborar cuadros de concentrado por afio, paises, continentes,

por libros, tesis licenciatura, maestria y doctorado, articulos, revistas, por
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universidades. Por disciplina, por nivel de impacto de revistas, por bancos
de informacién, todos ellos mezclados en la creatividad de celdas y colum-
nas. Este factor de impacto tiene una liga directa con el indice de citas y
cuantifica el nimero de veces que se repiten de un referido texto y sirve
como indicador del promedio de citas de articulos publicados en esa revis-
ta. Se puede auxiliar en el ISI Journal citacién reports, eligiendo por rankin
completo y ranking por campos temadticos y el directorio de revistas open

Access reconocidas por el ISi Web of Science.

Se recomienda hacer un concentrado por tipo de teoria, autores, varia-
bles, categorias, instrumento tipo de estudio, poblacién, disefio de investi-
gacién y hallazgos relevantes, ya que este ultimo permite precisar la reali-
dad del campo de estudio, las ideas no pensadas y se desmenuza la investi-
gacién en apartados. Ademis, se sugiere ir salvando los links de busqueda
para fécil cotejo al momento de realizar revisiones y para la localizacién de

la informacién.

3. Categorizacién: con toda la informacién organizada sistematicamen-
te, viene la fase de analisis y aqui la hermenéutica es necesaria como andlisis

externo v, el interno es el movimiento dindmico de la informacién.

Mismo que sea para dejar evidencia de antecedentes, estos deberan tener
cierta secuencia. Asimismo, para la presentacién de los hallazgos siempre
es recomendable auxiliarse de mapas y herramientas grificas estadisticas
para hacer las lecturas mds ductiles y al propio autor le facilita narrar lo
encontrado. Dejando en su creatividad el uso de colores y disefio, asi como,
el manejo de porcentajes en cuadros o tablas, resumen. Incluso con rutas y
flechas de geolocalizacién. Todo esto para indicar en mapas de nube la for-
ma en que se distribuyen lo encontrado jugando con la interrelacién entre

los mismos y presentando informacién original sobre lo localizado

Goémez Vargas, Galeano Higuita y Jaramillo Mufioz, (2015) mencionan
que, para poder realizar toda esta secuencia, se requiere de un pensamiento
administrativo porque las légicas tienen que emanar de la fase de planea-
cién, en el sentido del que hacer, ello para no arriesgar que la bisqueda, no

tenga fin. Qué alcanzar y desarrollar, una pregunta guia que trace la pri-
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mera senda y al mismo tiempo, la objetividad en la bisqueda en el sentido
de que descarta, de igual forma, saber reconocer cuando esta guia te arroja
del tema o en verdad te conduce a miradas que no se habian contemplado.
Proporcionando herramientas para la justificacién, dejar claro el tema y
asi poder pasar a la firmeza de una teoria que permita la construccién de
objetivos, elecciones de poblaciones o muestreos y dibujar las categorias
o variables de estudio, asi como, el pensar en los caminos metodolégicos,

entrevistas o aplicacién de escalas, inventarios, o pruebas.

Los autores mencionados, agregan que la segunda fase es de disefio y
gestién, todo ello después de haber realizado un diagndéstico. Esa es la fase
de creatividad en el disefio de celdas y columnas en una matriz que puede
ser un eje para comenzar a pensar en su mapeamiento. A menudo, por la
practica viciada que existe, piensan que es un resumen, mas no es asi. El
caso es hacer un andlisis que, dependiendo de los cruces que se hagan, te
arrojen pistas que permitan hibridos de analisis individuales como ante-
cedentes que conduzcan identificar autores sélos o grupos que combinan
intereses de estudio y hasta poder definir la postura tedrica que dialogue y

no se contraponga en la argumentacion.

Otra fase que sugieren es el andlisis y elaboracién que al final es un
inventario de todo lo encontrado para después elaborar el informe final.
Por lo tanto, para poder realizar un estado del arte, la actividad es siste-
madtica y si bien envuelve rastreos cuantitativos, es mds un ejercicio de
orden hermenéutico y critico para conseguir significados de movimiento
y dinamismo y sobre todo, de profunda comprensién, de cémo el fenéme-
no de estudio va cambiando, amolddndose o perdiendo su sentido con el

que comenzd, o adquiriendo mds fortaleza y abarcando mds profundidad,

Guevara (2016).

Ello engloba todas las actividades que estin contenidas para llegar a
fondo al problema, a menudo se ve el campo a investigar y una sola pala-
bra como suficiente para alejar el foco del estudio. Esto no es perjudicial,
obliga a precisar con mds rigor la categoria a estudiar y las subdivisiones.

Lo imprevisto también puede ser cuando ese vacio alerta y cuestiona si
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no es la frontera del idioma lo que estd reduciendo el estudio o la propia
robustez del fenémeno que estd siendo investigado que no se sostiene por
si mismo. Estas busquedas al final no son tiempo perdido, la informacién lo-
calizada también puede arrojar pequefios avances que pueden dar luz en otras
publicaciones que pueden surgir y que conducen a destinos que enriquecen
la formacién del investigador. Este ejercicio, es una lectura de la realidad la

que permitird una reflexién y la construccién de una postura epistemolégica.

Es importante colocar que si bien con la revisién que se realiza se tornan
antecedentes de lo que se ha estudiado, en documentos, ain no se ha eli-
minado ese apartado dentro de la investigacién, porque es necesaria y exige
exhibir el rescate histérico sobre el campo de estudio, con la idea de fortalecer
bajo la premisa de “que investiga el investigador”, donde se encuentran los
productos de las investigaciones que duraban afios y afios y no se sabia su fin
reportado. La preocupacién inicial en realidad cuando surgen esos estudios
para conferir el pasado, fue justificar los tiempos destinados a esta actividad,
las plazas que tenian, quiénes hacian esas investigaciones y si existieron re-
cursos financiados destinados para ellos, asi como, el saber cémo y por qué

fueron otorgados esos recursos y en qué fueron aplicados, la ciencia no inte-

resaba, lo que importaba era la aplicacién financiera Calvo y Vélez (1992).
Etica y contagio

Colocar el término ética en la investigacién no es solo necesario, es ur-
gente. La facilidad con que se encuentra la informacién, aturde y facilita
el encuentro con multiples obras publicadas, de lugares remotos que fluye
con una competencia en rapidez de localizacién, que las generaciones de
estudiantes hoy poseen, con otros dominios lingtisticos que dialogan en
idiomas, y son expertos al incursionar en multiples plataformas que aproxi-
man fuentes de informacién distantes. Por otro lado, si se parte de la idea
que “...nadie es creador de una obra cien por ciento original...” (Roquet
Garcia, 2010, p. 3) obedeciendo en que la inspiracién y el conocimiento ya
tue visto por alguien mds o escuchado en algin evento cientifico, se parte

de la idea generadora puede dar maltiples matices y reflejo y en uno de ellos
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absorber la magia para otro hilo conductor. Asi, la rapidez con que se exige la
productividad para dar como resultados con publicaciones express, conduce a
posiciones flexibles, que mds tarde o mds temprano, exhibirin que la produc-
cién no es propia. Primero porque lo escrito no corresponde con la verbali-
zacién y argumentacién cotidiana esto no porque no se puede sino porque se

aleja de la identidad del que lo presenta y refleja un ilicito académico.

Este fenémeno camuflageado viene siendo remediado con los dispositi-
vos en internet que se han construido para atender el crecimiento de falta
de originalidad y desvio intelectual. A este fenémeno se conoce como frau-
de académico Frente a este problema queda la pregunta qué estd ocurrien-
do ya que este fenémeno se ha extendido, donde la presién por mostrar la
ciencia hace resbalar a los autores en episodios que muestran la no autoria o
la semi autoria de un texto, donde la exacerbada tarea de publicar se vuelve
una obsesién que ocasiona el cuestionamiento de la moral en la ciencia y
cierra el ciclo investigar y publicar lo que hace que palpite en la idea de
publicar o perecer a cualquier costo, revelando un lado perverso en el cierre
del ciclo, Clapham (2005). Por otra parte, también la precariedad de recur-
sos hace que la forma mds fécil al ser gratuito los accesos, la comunidad de
busqueda en los portales y estantes virtuales se faciliten los accesos en la
resolucién de dudas, al bajar la informacién constituyendo un comporta-

miento normalizado como copiar y pegar (Comas, Sureda &Urbina, 2005).

Este productivismo aceptado por una abundancia que se refleja en un
reconocimiento financiero o moral, ha mostrado el transito entre discipli-
nas, donde los expertos son “todélogos”, son seres capaces de transitar entre
las ciencias sociales y exactas con la pluralidad de campos disciplinarios.
Sin embargo, no es porque no se pueda, porque es bien sabido que existen
grandes intelectos con sabiduria, sensibilidad y humildad, para transitar
inter, trans y multidisciplinariamente sino por la rapidez con que distintos
textos son elaborados, en algunos casos hasta uno por semana lo que le hace
perder no solo credibilidad como también la confianza. En México, un rec-
tor en 2 afios consiguid, con todo el aparato institucional, producir 26 obras
de diversos campos y con la mds alta excelencia en la impresién, gramaje

y calidad en pasta dura, totalmente inacreditable, Santos y Roman (2019).
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Sin embargo, lo mds inverosimil es que las propias instancias evalua-
doras de las obras, aunque aprobaron en sus comisiones dictaminadores
de la ciencia y la tecnologia, con los avales de la productividad otorgaron
un contragolpe al desconocer la confianza en la imprenta universitaria y
con ello, a todos los demds profesores investigadores que les negaron el
reconocimiento de su trabajo, al denominar como poca seriedad la editorial
universitaria. Y en esa doble moral, se aplaudié al productivista y se censuré
al que solo presentaba una obra. Todo ello, por ser no solo inimaginable, si-
nopor el cinismo en la cantidad dispersa de obras de un solo autor que, con
la cantidad de actividades a desempenar, todavia poseer el tiempo sobrante
para publicar. Estas acciones colocan en entredicho la informacién que se
localiza y los cruces que se hacen cuando es notorio el origen ilicito de la
productividad localizada. De igual manera, también queda en interrogante

que la citacién no sea positiva sino negativa.
Plagio

En este orden de ideas, el plagio es una actividad recurrente ante un
sistema que califica la productividad con el ndmero real que puede ser
elaborado en el trascurso de un afio. Sin embargo, pareciera que este ocu-
rre en una secuencia romdntica, pero lo real es que las revistas demoran
al menos un afio o mds en liberar un dictamen y otro mds el de algunas
revistas que cobran por publicar, conocidas como revistas predatorias,
Carvalho y Santos Jr (2019). Otra prictica en un engranaje que se en-
cuentra articulado con la propiedad de la editora reconocida y realiza
un congreso donde garantiza que los trabajos y comunicaciones serdn
publicados, entonces se paga la inscripcién al congreso y la publicacién.
Esta corriente de mercadotecnia también estd presente en revistas que
cobran por las evaluaciones, si bien son registradas e indizadas también
estan buscando recursos: cada evaluacién ingresa a sus arcas los costos de
la revisién efectuada por pares, quienes no reciben por efectuar las revi-
siones, apareciendo el trabajo esclavo de académicos que para conseguir
una constancia de dictaminacién, solapan estas practicas que envuelven la

visibilidad de la produccién académica.

143



Estos fenémenos que envuelven dictaminaciones articulados con la vi-
sibilidad de las publicaciones, comenzaron con el acceso abierto que desde
que aparecié genero en las instituciones la necesidad de toma de decisio-
nes porque envolvia etiquetas financieras, nunca fue sostenible el pago por
suscripciones a revistas y tener acceso a todos los archivos. La forma en
que podian obtenerse algunos recursos era con los proyectos con financia-
miento y apartados directos para la suscripcién de revistas. La opcién mas
sana para acercar el conocimiento fue liberar las compuertas, de los ban-
cos del conocimiento, las universidades mostrar sus colecciones sobre todo
sus tesis de doctorado. Para las empresas editoriales implico un cambio
de ideologia para libertar las revistas, cuando se parte de la idea que todo
tiene un costo y “la revolucién digital ha afectado es el aspecto econémico
de la publicacién académica en el mercado de revistas, Lariviere, Haustein
y Mongeon, (2015). Ingresando en ese circuito segun la via de acceso de-

nominaciones como revistas de “via verde, via dorada y revistas hibridas”

Bjork, y Salomén (2015).

Esas practicas parecen absurdas porque por un lado una institucién pd-
blica financia la investigacién y también tiene que pagar para que se publi-
quen sus productos o bien sean sus propios investigadores que tienen que
hacerlo de sus bolsos procurando siempre que sean las més baratas (Beasley,
2016). Por ser instituciones publicas, las universidades se entiende que los
resultados de sus investigaciones sean un bien comin y en ese circuito se
obtienen los lugares en los ranking universitarios, constituyéndose un cir-
culo téxico que obedece a una forma de interpretar la légica de la divulga-
cién cientifica en un comercio normalizado: a este circulo se le denomina
capitalismo académico, quieres figurar tienes que pagar, Hagner (2018) y
“modelo diamante” se entenderia ese acceso abierto como bienes publicos y

sin fines de lucro (Fuchs & Sandoval, 2013, p. 428).

Por otro lado, esto establece una selectividad porque dependiendo del
poder adquisitivo, se selecciona la revista acentuando la desigualdad entre
los que pueden y no pueden pagar, diferencidndose también entre las cien-
cias sociales y humanas y las ciencias médicas y exactas (Bjork & Salomén,

2015). También existe un prondstico en la medida que los recursos se van
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agotando la precarizacién del trabajo académico ird en aumento, tornando
a los académicos auténticos en verdaderos héroes porque tendran que ob-
tener de sus propios recursos para amparar la visibilidad de la ciencia. Ya a
las instituciones de educacién superior es importante el abrir sus portales e

incluir los repositorios actualizados.

Pareciera que el circuito ingresa en una sintonia con el productivismo
intelectual donde la “normosis,” (2003) toma cuenta del universo educativo.
No hay obstdculos, todos ganan en una légica donde se produce a destajo,
se dictamina por prepago, se publica, se obtienen los puntajes que caen
los bolsillos. El circuito es natural, se nutre el sistema con los modelos de
evaluacién y se van asciendo los peldafios de la productividad en categorias
de reconocimiento en citaciones y en vitrinas de productividad que son las

revistas indizadas, que en la l6gica son las elegidas porque son las recono-

cidas, Oliveira (2020).

Asi, el inicio conviene en reclutar aspirantes al mundo académico, enri-
quecer los perfiles, asesorar en la escritura, tornarlos maquiladores, enviarlos
a los congresos y ellos pagando, figurar como primer autor y convencerlos
a que es por su bien hacerlo asi y los propios programas para ser validados
también exigen que sea de esta manera porque todo mundo comienza asi.
De esta forma, el espiral del colonialismo establece stbditos y ellos reali-
zardn el trabajo, sus temas son suyos, mds la visibilidad es plural. Asi, bajo
la busqueda de su bien, aprenderin serdn los discipulos del gran maestro y
sus nombres comenzardn aparecer con la esperanza de ser citados y vistos,

acompanados de ellos en los eventos de divulgacién.

Este punto, pareceria secundario y va mds alld, porque cuestiona como
dentro de la cultura existe una prictica que valoriza y exalta la permisivi-
dad y no existe la punicién a lo irregular. Asi que, si bien se han tratado
de dar cursos anti plagios, cédigos de ética y hacer del conocimiento que
existen revisiones en plataformas de aplicacién, que se les devolverdn los
textos y tesis, infelizmente los anuncios y advertencias no se resuelven con
platiquitas o como si por repeticién y memoria se incorporarin a la vida la

renovacién moral, ante un contexto que sigue aun siendo ductil.
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La préctica es normalizada y la multiplicacién es voraz, los nuevos
miembros de la comunidad académica ya saben que es el camino arduo
para andar en la ciencia y hay que tornarse peregrinos en una senda que
contagia ficilmente. Por lo que nada justifica la creacién de departamentos
de defensoria de derechos universitarios y fiscalias dentro de las propias
universidades frente a hechos que son prolongados y no castigados. En un
ambiente de indiferencia donde aparecen denominaciones como estafado-
res académicos, plagiadores y falsificadores cientificos, asaltante de bancos
académicos que se amparan en una justificacién por la presién del produc-
tivismo académico y una prisa continua con stress , Leite (2017), por ter-
minar nuevos articulos y capitulos y libros en medio de una alta rigurosidad
cientifica, asi como, el incrementar la reputacién y poder mantenerse en el
Sistema Nacional de investigadores, todo ello, envuelto en una “quantofre-
nia académica.” Concluyendo con indosociacion tiempo- espacio de la vida

académica y familiar y personal.

Estudios como los de Goyanes y Rodriguez -Gémez (2018) mencio-
nan que las mujeres sienten mds presién al publicar que los hombres. Sin
embargo, son ellos mismos los que se auto presionan, sin dejar de lado que
las universidades estin siendo mads estrictas y los tiempos destinados a la
docencia impiden hacer investigacién. Siendo asi, se enganchan en egos
exacerbados donde ellos son fiscales en el “Bandptico interno” (Bauman
y Lyon 2013; Bigo 2020). Ya quien no tiene un empleo estable busca por
medio de las publicaciones asegurar una vacante y quien lo tiene, inflar su
curriculum. Demds estd decir que la frecuencia y la calidad de las publi-
caciones es lo que garantiza que las instituciones reciban financiamientos
extras y los apunten en los rankings universitarios y los caballitos de corrida
son los académicos que no perciben que la ideologia capitalista se ha apro-

piado de sus cerebros, Carvalho y Santos Jr (2019).
Cyberplagio

El acceso y la velocidad de las tecnologias han dejado en el abismo la

posibilidad de tomar todo aquello que parece abierto y parece ajeno porque
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esta expuesto y en el solitario de la red al aparecer es de todos. Asi, la idea
de conocimiento abierto, en la cultura mexicana, pareciera ser que se tras-
lada a los cotidianos rutinarios, de si te encuentras algo, volteas para todos
lados y si nadie te ve que lo tomas, es tuyo. No existen en las universidades
departamentos instalados de encontrados y hallados, actualmente es la red
comunitaria la que divulga si encuentra algo por alli. En una légica “ O sea,
te lo que encontraste te lo llevas, porque si no te lo llevas td, se lo lleva otro”.
En un pais en que la corrupcién estd instalada y la confianza en las insti-

tuciones es remota, las universidades, el ejército, los bancos y sindicatos, su

credibilidad transita entre 7 y 5 de confianza Mitofsky (2020).

Por lo tanto, esa falsa ilusién de que nadie percibe, porque nadie estd
cuidando, se traslada la informacién a un “lugar de nadie”: el internet Augé
(1993). Alli que el plagio toma cuenta no solo de los estudiantes sino tam-
bién del profesorado. En el caso de los alumnos, regularmente copian todo
el trabajo o copian parcialmente sin referenciar, siendo una practica comdn
el tomar fragmentos o no citar correctamente. Fue en el afio 2016, que,
hasta el propio presidente de la repiblica de México, EPN fue identificado
como plagiador y la propia universidad que emitié el diploma y la Univer-
sidad Nacional su dictamen del peritaje fue incompleto manifestando que
no se procede contra ex alumnos y banalizando como décadas después son
investigaciones periodisticas, por lo tanto no retiré el titulo otorgado y se

ofrecié discrecionalidad porque otras universidades lo minimizaron.

En el caso de los profesores también han existido plagiadores seriales
que al tener linchamientos medidticos se han establecido acciones discre-
cionales y con opacidad. Son varias formas de sustraer o tomar lo ajeno para

si. La informacién que es mds recurrente es la que sigue a continuacién.
Auto plagio

Esta prictica parece la mds recurrente, y es una forma de adquirir visibi-
lidad de la produccién alcanzada en la 16gica de si no te cita nadie te citas
td mismo y la cadena de citaciones serd interminable. Mis se vuelve mas

interesante, cuando un grupo de colegas se asocia en la légica de “tG me
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citas y yo te cito.” Mds grave es aun cuando grupos de colegas coordinan
un documento y entre todos realizan un pacto y asi van coordindndose
mutuamente asi, “donde una vez te toca a ti y otra a mi” esa es la légica
que pareciera una ronda infantil en donde no solo a todos les toca su turno

también su momento protagdnico.

Esta prictica se deriva de lo largo en el tiempo que envuelve hacer una
investigacién seria y exprimirla al méximo es la forma mds recurrente y mas
si es un tema de moda que se expone en diversos lugares sin novedoso y

solo cambidndole el nombre en una légica que puede perpetuarse.
Reflexiones finales

El estado del arte cada vez mids se constituye en sus resultados, una for-
ma de argumentar la originalidad, los vacios que existan en los campos de
investigacién y la oportunidad de mostrar cudl es la verdadera aportacién
sustentada por evidencias de trabajos anteriores. Esta respuesta es vital en
un mundo donde la informacién es excedente y hay falta de produccién del
conocimiento. El estado del arte va mas alld de una metodologia, implica
repensar de donde sale todo ese conocimiento y saberlo desenmarafar de

un mundo de informacién para clasificarlo, jerarquizarlo y esquematizarla.

El hacer esta reflexién también trae el cuestionamiento de si vale mds
. .-, .- s . « . . . »

una citacién que una argumentacién y descubrir los “epistemicidios” que
rodean a cada tema y su didlogo con la ética y la formacién de la honesti-
dad y la transparencia, en el perfil de investigador. El estado del arte es una
especie de detective cientifico, descubre a las involucradas huellas que se
dejaron sobre todo en rutas de internet y lo no encontrado, se sumerge en
las profundidades de un tema y es capaz de encontrar nuevos hilos explica-

tivos del fenémeno de estudio.

El estado del arte descubre las revistas predadoras y la red que envuelve
el tema de consumo del conocimiento y la mercantilizacién de la ciencia y
pseudociencia. Asi como el mercantilismo evidente que ha encontrado una

veta por servicios legitimadores del conocimiento.
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Es importante destacar que entre la inocencia y la ignorancia parece ser
que no se ha logrado por medio de la pedagogia la formacién ética y desa-
rrollar un criterio que permita discernir entre el bien y el mal, esto permite
resbalones que flexibilizan realizar malas practicas. Ademds de que al ense-
fiar investigacién estos detalles de aprendizaje de cémo se realizan desde un
estado del arte hasta la redaccién parece ser que estdn afianzados y forman

parte de la alfabetizacién, sin embargo, la verdad es que no.

Finalmente, el investigador tiene que partir de su naturaleza ética para
atribuir los créditos a las fuentes que obtuvo en su revisién del estado del
arte para darle una plataforma a los estudios que realice, solo de esta forma
se dard seriedad a sus trabajos y que, si no se miden las consecuencias, pue-

de traer graves problemas.
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CAPITULO 9

A PESQUISA DOCUMENTAL E SUA IMPORTANCIA
PARA A COMPREENSAO DE POLITICAS
EDUCACIONAIS

Junior Bufon Centenaro - UPF
Chaiane Bukowski - UPF
Antonio Pereira dos Santos - UPF

Introdugao

Nas ultimas décadas, ganhou for¢a a compreensio de que a politica edu-
cacional depende de um conjunto de contextos nos quais ela transita. De
acordo com a abordagem do ciclo de politicas de Ball e Bowe (1992), as poli-
ticas educacionais circulam entre os contextos de influéncia, de produgio do
texto, da pratica, dos resultados e das estratégias politicas. Essa perspectiva
analitica proporcionou novas possibilidades investigativas, ao superar uma
visdo vertical da trajetéria de politicas baseada na seguinte ordem: agenda,
projeto, formulag¢io, ado¢do, implementagio, avalia¢do e reajuste. O ciclo de
politicas visa analisar os contextos de um modo nio hierirquico, mostran-
do que hd relagoes e disputas entre os macro e micro contextos, buscando
ir além da forte dicotomia entre quem formula a politica — geralmente
o Estado e agéncias governamentais — e quem a implementa — escolas,
universidades, professores, comunidades (MAINARDES; FERREIRA;
TELLO, 2011). Outra contribui¢do significativa para a compreensio do
processo de desenvolvimento de politicas é a perspectiva da zeoria da atu-
agdo, proposta inicialmente por Ball, Maguire e Braun (2016), que procura

mostrar a politica como resultado da atuagio dos sujeitos, que interpretam,
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traduzem, modificam, reposicionam e criam politicas em seus contextos’.
Nessa perspectiva, a politica ndo € vista apenas como uma ag¢io do Estado,
de agéncias governamentais ou empresariais, mas como uma agao ou ativi-
dade que pode surgir em virios contextos (inclusive nas escolas), contando
com a participagio dos sujeitos da prética escolar, antes vistos apenas como

destinatdrios ou meros aplicadores de politicas.

Com base nesses apontamentos, entendemos que a andlise de politi-
cas educacionais em seus multiplos contextos, depende, também, de um
conjunto de estratégias teérico-metodoldgicas que oferecam condi¢des
de compreendé-las de modo qualitativo. A pesquisa documental se insere,
nesse conjunto de possibilidades, e ¢ aliada a outros modos de pesquisa, a
exemplo da pesquisa bibliogrifica, entrevista, grupo focal, observagao par-
ticipante, questiondrio, estudo de caso etc., oferece dados representativos
e fundamentais para a produgdo de conhecimento no campo da Politica
Educacional. A pesquisa documental assume relevincia devido ao grande
nimero de documentos que sio produzidos nos virios contextos em que as
politicas educacionais se desenvolvem. Segundo Mainardes (2006, p. 52),
“[...] os textos politicos representam a politica. Essas representa¢des podem
tomar vérias formas: textos legais oficiais e textos politicos, comentdrios
formais ou informais sobre os textos oficiais, pronunciamentos oficiais,
videos etc”. Dessa forma, propomo-nos a abordar, no presente ensaio, a
seguinte questdo de pesquisa: de que modo a pesquisa documental pode
contribuir para a anilise de politicas educacionais? O estudo se caracteriza
como bdsico em relagdo a sua natureza, qualitativo quanto a abordagem do
problema, exploratério no que tange aos objetivos e adota, como principal

procedimento, a pesquisa bibliografica.

Para responder a questio norteadora, organizamos o ensaio em duas

partes. A primeira busca apresentar alguns conceitos sobre documentos,

7 Sobre isso, sugere-se conferir a coletdnea Leituras sobre a pesquisa em politica educacional
e a teoria da atuagio (2022), organizada por Altair Févero, Carina Tonieto, Evandro Con-
saltér e Junior Bufon Centenaro. A obra apresenta um conjunto de artigos que discutem
a teoria da atuagdo e abordagens correlacionadas, como ¢ o caso da cartografia social, do
estudo de caso, da etnografia de redes, destacando a importancia de analisar a politica
considerando a variedade de contextos nos quais ela se desenvolve.
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bem como uma defini¢do do procedimento de pesquisa documental, to-
mando por base autores que discutem questdes teérico-metodolégicas da
pesquisa social qualitativa. A segunda parte discute alguns apontamentos
acerca dos passos e delineamento da pesquisa documental, com énfase em
duas perspectivas de andlise (analise textual discursiva e andlise de conte-
udo). Nas consideraces finais, a titulo de sintese, apresentamos algumas
reflexdes que justificam a pertinéncia desse procedimento de pesquisa para

a compreensio de politicas educacionais.

Fontes documentais de politicas educacionais

Os documentos se constituem como fontes preciosas para os pesquisa-
dores em diversas dreas de conhecimento, como € o caso das ciéncias huma-
nas e sociais, da educagio e, especialmente, para as pesquisas desenvolvidas
no campo académico da Politica Educacional. O documento, na concepgio
de Cellard (2008, p. 285), especialmente o escrito, ¢ “[...] insubstituivel em
qualquer reconstitui¢io referente a um passado relativamente distante, pois
ndo ¢ raro que ele represente a quase totalidade dos vestigios da atividade
humana em determinadas épocas”. De uma perspectiva da pesquisa hist6-
rica, Cellard (2008) destaca que a nogdo de documento foi sendo ampliada.
Tradicionalmente, os historiadores entendiam que os documentos estavam
restritos aos textos e, particularmente, aos arquivos oficiais, relacionados ao
Estado e as personalidades com posi¢des de poder, em diferentes épocas.
Essa nogio foi amplamente reconsiderada pela evolugio da disciplina his-

térica, mas, principalmente, pela Escola de Anais:

Privilegiando uma abordagem mais globalizante, a histéria social am-
pliou consideravelmente a nogdo de documento. De fato, tudo o que
é vestigio do passado, tudo o que serve de testemunho, é considerado
como documento ou ‘fonte’, como é mais comum dizer, atualmen-
te. Pode tratar-se de textos escritos, mas também de documentos de
natureza iconogrifica e cinematogréfica, ou de qualquer outro tipo
de testemunho registrado, objetos do cotidiano, elementos folcls-
ricos, etc. No limite, poder-se-ia até qualificar de ‘documento’ um
relatério de entrevista, ou anotagdes feitas durante uma observagao.

(CELLARD, 2008, p. 297).
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Apesar de reconhecer a natureza diversa das fontes documentais, Cellard
(2008, p. 297) discute, mais aprofundadamente, o “documento escrito”, que
“[...] consiste em todo texto escrito, manuscrito ou impresso, registrado
em papel” (CELLARD, 2008, p. 297). Com o avango das tecnologias da
informagio e da comunicagio, os documentos em meio eletrdnico também
passam a configurar como fontes para a pesquisa documental. Cellard clas-
sifica os documentos em dois grandes grupos: os arquivados e os ndo arqui-
vados. Esses dois conjuntos podem estar em dominio publico ou privado,

conforme demonstrado no Quadro 1.

Quadro 1 - Tipos de documentos e sua natureza.

Publicos Privados

Organizados e classificados. Ar-
quivos governamentais (federais, | Documentos de organizagdes
regionais, escolares, ou munici- | politicas, sindicatos, igrejas,
pais, os arquivos do estado civil, | empresas, associagdes, escolas
assim como alguns arquivos de | privadas.

natureza notarial e juridica).

Arquivados

Jornais, revistas, periddicos de o
.. Documentos pessoais, didrios,

qualquer natureza: publicidade,

Nao Arquivados | anuncios, tratados, circulares,

boletins paroquiais, anudrios te-

autobiografias, correspondén-
cias, documentos familiares,

.. fotos, etc.
lefonicos, etc.

Fonte: Elaborado pelos autores com base em CELLARD (2008, p. 297).

Os documentos publicos, sejam arquivados ou nio, geralmente, possuem
acesso mais facilitado para os pesquisadores. Os que s@o de dominio priva-
do, tanto arquivados quanto de cariter pessoal, exigem um esfor¢o maior
para o acesso, que implica negociagdo e autoriza¢io dos detentores dos
documentos para que possam ser utilizados para finalidades de pesquisa.
Gil (2002) destaca que é possivel diferenciar as fontes entre documentos de
primeira mdo — que nio receberam tratamento analitico: “[...] documentos
conservados em arquivos de érgios publicos e institui¢des privadas, tais

como associagdes cientificas, igrejas, sindicatos, partidos politicos, etc. In-
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cluem-se aqui indmeros outros documentos como cartas pessoais, didrios,
~ », ~ _ .z

fotografias, gravagoes”; e de segunda mdo — que ji passaram por algum

tratamento: “[...] relatérios de pesquisa, relatérios de empresas, tabelas es-

tatisticas” (GIL, 2002, p. 46).
Os estudos de Shiroma, Campos e Garcia (2005), Evangelista (2012) e

Favero e Centenaro (2019) apresentam apontamentos especificos da pes-
quisa documental no campo da Politica Educacional. Esses autores cha-
mam aten¢io para a variedade de documentos de politicas, as potenciali-
dades e as limitagdes desse procedimento de pesquisa, bem como indicam
passos e delineamentos de como fazer ou estruturar uma pesquisa docu-
mental em pesquisas de politicas educacionais. Observando esses estudos,

organizamos um quadro com exemplos de fontes documentais (Quadro 2).

Quadro 2 - Exemplos de fontes documentais de politicas educacionais.

Estado/Governo (federal, estadual e municipal): Leis, de-
cretos, medidas provisérias, portarias, programas de imple-

Estado/ mentagio de politicas, bases e pardmetros curriculares, atas
governamental de reunides, relatérios de consultas publicas, dados estatisti-
cos etc. Conselho Nacional e Estadual de Educagio: Pare-
ceres, resolucdes, diretrizes gerais e especificas da educagio
basica e superior, da formagio de professores, relatérios etc.

Projeto politico-pedagégico, regimentos internos, registros
de matriculas, planos curriculares, planos de disciplinas,
programas de formagcio e treinamento de profissionais, atas
de reunides, materiais diddticos e pedagégicos, didrios de
classe, memorias de aula, fotografias, boletins, circulares, in-
formativos, materiais de marketing, editais etc.

Escolas/Universidades

Textos, projetos, orientagdes de agéncias multilaterais, docu-
mentos de associagdes de pesquisa e pés-graduagio, cartas
Outros abertas da sociedade civil, materiais didaticos e pedagdgicos
de fundagdes empresariais e editoras, matérias veiculadas
em jornais, radio, televisdo, sites, blogs, redes sociais etc.

Fonte: Elaborado pelos autores.

O quadro busca apenas exemplificar os diversos tipos de documentos

com os quais os pesquisadores em politicas educacionais poderio defron-
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tar-se, ndo visa, portanto, esgotar o tema. A classificacio ¢ apenas didatica,
com o intuito de tornar mais explicita a diversidade de fontes, pois sabe-se
que muitos documentos possuem autorias multiplas e sdo fruto da a¢do de

varias instancias.

A necessidade de analisar, de modo critico, os documentos/textos poli-
ticos é destacada por Mainardes (2018) como um dos principais desafios
das pesquisas do campo. Segundo o autor, “[...] em muitos casos, a andlise
resulta em uma leitura ‘ingénua’ dos textos e da prépria politica investigada.
[...] observa-se a crenga de que os textos sdo coerentes e vilidos, resultando
em andlises ‘aparentemente neutras’ ou que tendem a legitimar as politicas
investigadas” (MAINARDES, 2018, p. 13). Os textos exigem, portanto, in-
vestigacoes que considerem os contextos em que a politica se desenvolve, os
pressupostos e as justificativas, os diferentes interesses dos grupos e sujeitos

envolvidos. Uma anilise critica de textos de politica, ndo pode ignorar, se-

gundo Mainardes (2018, p. 13):

a) identificagdo da teoria do problema (que deu origem a politica) e da
teoria da politica (seus fundamentos), bem como de possiveis descon-
fortos e fragilidades tanto da teoria do problema quanto da teoria da
politica; b) andlise discursiva dos textos para identificar seus funda-
mentos, ideologias subjacentes, incoeréncias, termos que se repetem;
¢) identifica¢do das redes politicas e sociais envolvidas na formulagio
da politica e dos seus textos; d) fundamentos tedrico-epistemoldgicos
explicitos ou implicitos (conceitos, autores), entre outros elementos.

Como destacado anteriormente, as politicas educacionais nio se res-
tringem as representagdes que assumem nos documentos e textos, pois elas
envolvem uma gama complexa de intencoes, influéncias, interpretacoes e
atuagdes que extrapolam os sentidos expressos neles, entretanto, a andlise
dos documentos é imprescindivel para que as politicas sejam compreendi-
das em sua complexidade. Como sequéncia desses apontamentos, nos quais
indicamos desafios para o trabalho com documentos no 4mbito da pesquisa
em politica educacional, na préxima parte, apresentamos alguns elementos
que julgamos importantes quanto ao processo de delineamento e realizagio

de uma pesquisa documental.
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Delineando a pesquisa documental

Na compreensio de Gil (2002), a pesquisa documental assemelha-se
muito & pesquisa bibliogrifica. O autor destaca que a diferenca estd na
natureza das fontes, ou seja, “[...] a pesquisa bibliografica trabalha com as
contribui¢cdes de diversos autores sobre um assunto, enquanto a pesquisa
documental vale-se de materiais que ainda nio receberam um tratamento
analitico” (GIL, 2002, p. 45). Também ¢ possivel dizer que, na pesquisa
documental, as fontes sio mais diversificadas. Por isso, requer do pesquisa-
dor um tratamento mais agucado e sistemdtico com o material pesquisado.
Favero e Centenaro (2019, p. 172) definem a pesquisa documental como
“[...] procedimento metodoldgico que se utiliza de técnicas e instrumentos

para apreensio, compreensdo e andlise de documentos”.

O que se evidencia na pesquisa documental, segundo Gil (2002), corres-
ponde a uma série de vantagens. Primeiramente, hd que se considerar que
os documentos se constituem fontes ricas e estaveis de dados. Ainda, outro
ponto positivo é o custo, “[...] como a andlise dos documentos, em muitos
casos, além da capacidade do pesquisador, exige apenas disponibilidade de
tempo, o custo da pesquisa torna-se significativamente baixo, quando com-
parado com o de outras pesquisas” (GIL, 2002, p. 46). Mas convém lembrar
que hd limitagdes, como, por exemplo, “[...] a ndo representatividade e a
subjetividade dos documentos” (GIL, 2002, p. 46-47). Por isso, é neces-
sdrio, para garantir a representatividade, considerar um grande nimero de
documentos. Sobre a subjetividade, “[...] é importante que o pesquisador

considere as mais diversas implicagdes relativas aos documentos antes de

formular uma conclusio definitiva” (GIL, 2002, p. 47).

A pesquisa documental ganha espago como possibilidade para investi-
gar diversos temas e questdes de politicas educacionais, visto que os estudos
de cardter documental se tornaram representativos nas ultimas décadas

)
haja vista a quantidade expressiva de documentos oficiais (leis, normativas,
pareceres), institucionais (elaborados pelas escolas) e pessoais (elaborados
pelos professores e alunos) que direcionam e registram o que ocorre nos

diversos contextos educacionais. Dentre algumas ponderagoes relevantes
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sobre pesquisa documental, vale sinalizar que esse material investigativo
nio necessariamente representa a totalidade dos fenémenos estudados
(LUDKE; ANDRE, 2017), porém, compreende-se os documentos como
norteadores ou como registros da prética e que, por esse viés, sio dados im-
prescindiveis para desvelar questdes relacionadas aos estudos em politicas
educacionais. Nesse sentido, segundo Flick (2009a, p. 232), os dados cole-
tados sio meios de comunicag¢io e “[...] os documentos nio sio somente

uma simples representacdo dos fatos ou da realidade”.

A pesquisa documental pode ser utilizada tanto por uma abordagem
quantitativa, ao contabilizar mengdes de palavras, a partir de dados numé-
ricos e de propor¢des para apresentar preferéncias e quantificar informa-
¢oes coletadas, como utilizada nas pesquisas qualitativas, para interpretagio
de conceitos, de fragmentos e de informagées que descrevem possiveis di-
recionamentos ou registram algum acontecimento. A pesquisa documen-
tal, de cunho qualitativo, pode utilizar os dados documentais como tnica
fonte ou ser complementada com informagées coletadas a partir de outras
técnicas, como entrevistas, grupos focais, narrativas, pesquisa participante
etc. Os documentos oficiais, sejam impressos ou disponibilizados de for-
ma digital, sdo relevantes, pois podem “[...] ser consultados virias vezes
e inclusive servir de base a diferentes estudos, o que dd mais estabilidade
aos resultados obtidos” (LUDKE; ANDRE, 2017, p-45). Entretanto, Flick
(2009a) chama a atengdo para o fato de compreender os documentos para
além de meros dados e anilise do texto, ou seja, compreender o contexto
como um todo. Ao optar por uma pesquisa documental, o pesquisador “[...]
deve sempre focalizar esses documentos enquanto um tépico de pesquisa:

quais sdo suas caracteristicas, em que condi¢des especificas foram produzi-

dos, e assim por diante” (FLICK, 2009a, p. 233).

Quanto ao delineamento de uma pesquisa documental, observa-se, em
Gil (2002), uma sugestdo de etapas que auxiliam no desenvolvimento do
procedimento metodoldgico: i) determinagio dos objetivos; ii) elaboragio
do plano de trabalho; iii) identificagdo das fontes; iv) obten¢io do material;

v) tratamento dos dados; vi) confecgdo das fichas e reda¢io do trabalho; vii)
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construc¢do légica e redagdo do trabalho. Desse modo, o delineamento do

planejamento da pesquisa exige rigor tedrico-metodolégico.

A defini¢do do(s) documento(s) para andlise ndo ocorre de forma es-
pontinea e aleatéria, mas o pesquisador estabelece critérios, hipdteses e
propdsitos, para nortear a escolha (LUDKE; ANDRE, 2017). Vale salien-
tar que tais aspectos necessitam ser condizentes com o problema e tema es-
tabelecido, organizados a partir dos objetivos delineados na pesquisa. Sobre
essa dimensdo, Scott (1990 apud FLICK, 2009a) apresenta quatro critérios
norteadores para assegurar a qualidade na sele¢do dos documentos, a sa-
ber: i) autenticidade (averiguar a origem do documento); ii) credibilidade
(confiabilidade e exatiddo do documento); iii) representatividade (se o do-
cumento possui ou nio caracteristicas tipicas); e iv) significagdo (o mate-
rial possui sentido compreensivel). Apés a defini¢io de uma amostragem
significativa, seja pela escolha de um documento especifico ou através da
construgio de um corpus® documental, o pesquisador organizara e interpre-

tard os documentos a partir de técnicas ou abordagens de andlise.

Como sugestio, apresentamos duas possibilidades para a sistematiza¢do
e andlise dos dados, sem deixar de reconhecer que existem outras aborda-
gens de andlise que podem ser empregadas na pesquisa documental. Assim,
optou-se por delinear brevemente para a interpretagio dos dados, a andlise
textual discursiva (ATD) de Moraes (2003) e a andlise de conteiido de Bardin
(2015). No que tange a abordagem da ATD, Moraes (2003, p. 192) a define
como uma possibilidade de expressar compreensées ainda néo elaboradas,
ou seja, a “[...] andlise textual qualitativa pode ser compreendida como um
processo auto-organizado de construgio de compreensio em que novos
entendimentos emergem”, a partir de uma sequéncia delineada em trés
etapas, sendo: a unitariza¢do (desconstru¢do dos textos), a categorizagio

(construgdo de relagdes) e a comunicagio (nova compreensio).

8 Flick define que 0 “[...] corpus pode ser estabelecido em um momento no inicio da analise
e pode ser redesenhado durante seu progresso e segundo as lacunas no material ou andlise
até entdo” (FLICK, 2009b, p. 52). Moraes (2003, p. 194) segue os estudos de Bardin para
definir corpus, assim, argumenta ser um conjunto de documentos para a andlise textual,
“[...] sua matéria-prima, é constituido essencialmente de produgées textuais”. Para Bardin
(2015, p. 122), corpus “[...] é o conjunto dos documentos tidos em conta para serem sub-
metidos aos procedimentos analiticos”.
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Quanto as etapas’ da ATD, no que diz respeito a primeira delas, a “[...]
desmontagem dos textos”, Moraes a define como possibilidade de examinar
com detalhes os documentos, a fim de iniciar, a partir da leitura, a busca
de interpretar possiveis sentidos que o material investigado pode suscitar,
portanto, o “[...] ciclo da analise textual aqui focalizado é um exercicio de
elaborar sentidos” (MORAES, 2003, p. 193). Moraes (2003) argumenta que
a leitura ocorre sempre guiada por uma perspectiva teérica e o conhecimento
que emergente desse referencial é o que fundamenta o estudo e pode vir a
auxiliar e nortear no processo da andlise textual, porém, isso nio seria regra

definitiva, ja que o pesquisador pode construir teoria a partir da anilise.

O corpus sio textos investigados para andlise e “[....] podem tanto terem sido
produzidos especialmente para a pesquisa, como podem ser documentos ji
existentes previamente” (MORAES, p. 194). Apés leitura dos documentos e
defini¢do do corpus, o pesquisador realizard uma leitura cuidadosa para realizar
o processo de unitarizagdo, que nada mais é do que observar os detalhes do ma-
terial para fragmentacio/desconstrucio do documento, a fim de “[....] perceber
os sentidos dos textos em diferentes limites de seus pormenores, ainda que
compreendendo que um limite final e absoluto nunca ¢ atingido” (MORAES,
2003, p. 195). Tal codificagdo resultard na organizagio dos trechos nas unidades
de andlise, ou seja, a partir dos propésitos do estudos, o pesquisador definird as
categorias a priori ou podera elaborar a partir da andlise, mas sempre de acordo
com os objetivos da pesquisa. Assim, organizard o material a partir das catego-
rias e necessita realizar uma “[...] impregnagio aprofundada com os elementos

do processo analitico” para uma andlise rigorosa.

A segunda etapa é a categorizagio, delineada a partir do estabelecimen-
to de relagbes. Moraes (2003, p. 197) menciona que “[...] categorizagio,
além de reunir elementos semelhantes, também implica nomear e definir
as categorias, cada vez com maior precisio, na medida em que vio sendo
construidas”. Assim, o pesquisador organizard esse processo de forma dis-
tinta, de modo que possa elaborar diferentes niveis de categorias. Na ATD,

as categorias sio produzidas por diferentes metodologias, seguidas dos

? Para uma leitura mais aprofundada sobre a ATD, sugerimos o artigo “Uma tempestade
de luz: a compreensio possibilitada pela andlise textual discursiva” de Moraes (2003)
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pressupostos tedricos, a saber: dedutiva, indutiva, mista (dedutiva e indutiva)
e intuitiva. Seguindo o entendimento sobre a categorizacio, vale destacar,
ainda, o rigor para assegurar a validade e pertinéncia na defini¢do das catego-
rias, além do esforgo e criatividade do pesquisador em estabelecer as catego-

rias e até subcategorias que tenham melhor representatividade para o estudo.

A terceira etapa, delineada por Moraes (2003) como a compreensio reno-
vada, ou seja, a constitui¢do do novo conhecimento a partir da anélise textual
discursiva, aborda a importincia do “[...] pesquisador assumir-se como autor
de seus argumentos” (MORAES, 2003, p. 202). Dessa forma, a partir da
andlise o pesquisador construird “[...] um metatexto, descrevendo e interpre-
tando sentidos e significados que o analista constréi ou elabora a partir do referi-
do corpus” (MORAES, 2003, p. 202, grifo do documento). Para Moraes (2003), o
pesquisador pode construir um escrito tanto descritivo como interpretativo, sendo
que, no primeiro, serdo apresentadas as ideias por uma perspectiva aprofundada,
porém, mais préxima do documento investigado, mas o segundo se refere a uma
elaboragdo por parte do pesquisador que ultrapassa meras expressoes obtidas com
o texto, superando o exercicio descritivo. A investigagio possibilita, ao pesquisador
e ao leitor,uma nova compreensao a partir da produgio de conhecimento, ou seja, 0
texto sempre tem que ter “[...] algo importante a dizer e defender”, assim necessita

ser elaborado com muita clareza e rigor (MMORAES, 2003, p. 207).

Outra abordagem de anilise que se aproxima a ATD ¢ a andlise de
contetdo. Como possibilidade para interpretagio do(s) documento(s) se-
lecionados, a andlise de contetido também se estrutura em trés etapas, se-
gundo Bardin (2015), sdo elas: a pré-anilise (leitura flutuante, sele¢io dos
documentos, formulagio de hipéteses e dos objetivos, elabora¢do de indi-
cadores e referencia¢do dos indices e preparagio do material); a exploragio

do material (documentos); e o tratamento e interpretagio dos resultados.'!

10 Sugerimos consultar os artigos de Bugs, Tomazetti e Oliari (2020) e Centenaro e Favero
(2022), ambos operam com a ATD e além dos resultados que apresentam contribuem
para a compreensio das etapas da abordagem de andlise.

! Sugerimos, também, a leitura da coletdnea Caminhos metodoldgicos a partir da andlise de
conteiido: o Programa Ensino Médio Inovador de Chaiane Bukowski, Oto J. Petry e Roberto
R. D. da Silva (2020), para exemplificar os passos metodolégicos da andlise de contetdo,
utilizando documentos orientadores da politica educacional e projetos locais (projeto de
redesenho curricular).

165



Inicialmente, na pré-anilise, o pesquisador realizard a primeira leitura dos
documentos e, apds, fard a escolha dos documentos, entéo, seguindo alguns
critérios, realizard a elaboragio das hipéteses e dos objetivos que justificam
a interpretagdo final, além da referenciagio dos indices, elaboragio dos in-

dicadores e preparagio do material para anilise.

Dessa forma, o pesquisador realizard a leitura flutuante em que terd o
contato com os possiveis documentos de anilise e, a partir da leitura prévia,
reconhecerd alguns elementos dos documentos que tenham relagio com a
temitica do estudo. Em outras palavras, torna-se necessirio “[...] estabe-
lecer contacto com os documentos a analisar € em conhecer o texto dei-
xando-se invadir por impressdes e orientagdes” (BARDIN, 2015, p. 122).
Apés, ocorrerd a escolha dos documentos, de modo a seguir, de acordo com

Bardin (2015), quatro regras:

i. Exaustividade — contemplar todos os documentos selecionados;

ii. Representatividade — amostragem selecionada de forma rigorosa e repre-
sentativa do universo investigado;

iii. Homogeneidade — critério para escolha dos documentos tenha certa uni-
formidade;

iv. Pertinéncia — os documentos selecionados possuem relagdo intrinseca

com o estudo para responder os objetivos propostos.

A elaboragio da hipétese (afirmagio proviséria) ¢ delineada por Bardin
(2015) como opcional para proceder a andlise, visto que o estudo pode efe-
tuar-se “As cegas”, porém, os objetivos (finalidade que o estudo se propde a
esclarecer), ao estarem atrelados ao referencial tedrico, auxiliam a elucidar
no processo de andlise. Nessa etapa de pré-anilise, ocorre a prepara¢io do
material, que é definida, por Bardin (2015), como uma organizagio formal
(edigdo). Em outras palavras, o material necessita estar disponivel (impres-
soes, gravagdes transcritas, etc.) para realizar a codificagio e exploragio do
material. Desse modo, o pesquisador, a partir do quadro tedrico e apds
a preparacdo de todos os documentos, realizard a leitura minuciosa para
estabelecer os critérios de codificagio (recortes de partes do(s) texto(s);

enumeracio; e classificagio ou agregagido — categorias). Portanto, Bardin
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(2015, p. 126, grifo do autor) define que, ainda na “[...] pré-anilise, devem
ser determinadas operagdes de recorte do texto em unidades compardveis de
categorizagdo para andlise tematica e de modalidade de codificacio para o

registro dos dados” obtidos nos documentos selecionados.

A segunda etapa proposta por Bardin (2015), refere-se a exploragio do
documento, de modo que o pesquisador aplicara sistematicamente as deci-
soes tomadas anteriormente na pré-andlise. A partir do exposto, vale destacar
que essa etapa de decomposi¢io, codificagio ou enumeragio pode ser reali-

zada de forma manual ou com programas no computador (BARDIN, 2015).

A interpretacdo dos dados e composi¢do dos resultados sio realizados
de formas distintas pelos pesquisadores, assim, eles apresentam as infor-
magdes encontradas com a andlise em forma de imagem, quadro, texto,
diagrama, entre outros, visando enfatizar os resultados encontrados. Nessa
dire¢io, o pesquisador “[...] tendo a sua disposi¢do resultados significativos
e fiéis, pode entdo propor inferéncias e adiantar interpretagdes a propdsi-
to dos objetivos previstos — ou que digam respeito a outras descobertas
inesperadas” (BARDIN, 2015, p. 127). Portanto, os resultados encontrados
com a andlise de contetido podem ser utilizados em outras andlises a partir

de diferentes dimensées tedricas, bem como podem ser constituidos a par-

tir de outras técnicas (BARDIN, 2015).

Todavia, vale destacar, ainda, uma diferenciagdo interessante que Bardin
(2015) realiza sobre anilise de contetido e anilise documental. A autora
argumenta que andlise documental é “[...] uma fase preliminar da consti-
tui¢do de um servico de documentagio ou de banco de dados”, ou seja, o
pesquisador armazena diversas informagdes para facilitar ao “[...] observa-
dor, de tal forma que este obtenha o maximo de informagio (aspecto quan-
titativo), com o maximo de pertinéncia (aspecto qualitativo)” (BARDIN,
2015, p. 47). Por conseguinte, Bardin (2015) argumenta que, apesar de al-
gumas semelhangas nos procedimentos, a anélise de contetdo e a pesquisa

documental se diferenciam nos seguintes aspectos:
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Quadro 3 — Diferengas entre anilise de conteido e anilise documental

ANALISE DE CONTEUDO ANALISE DOCUMENTAL
Trabalha com mensagens (comunicagio). Trabalha com documentos.
Elaborada a partir da técnica de andlise Elaborada a partir da classificagio-
categorial temdtica. indexagio.

O objetivo é evidenciar a manipulagio
das mensagens, bem como os
indicadores que interferem sobre a

realidade.

O objetivo é a representagio consistente
da informagdo para armazenamento e
consulta.

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Bardin (2015, p. 48).

Contudo, a partir de tais ponderagdes, torna-se pertinente afirmar que
a andlise documental e a andlise de contetido seguem alguns critérios co-
muns, porém, existem divergéncias que caracterizam cada metodologia de
pesquisa. Dessa forma, inferimos que a andlise documental apresenta os
resultados a partir dos préprios dados coletados no material, o que cons-
titui uma reflexdo e andlise critica; jd a andlise de conteido passa por um
percurso metodoldgico capaz de apresentar as mensagens implicitas e ex-
plicitas que estdo atreladas a esses documentos a partir da compreensio do

contexto que foi elaborado.
Consideragoes finais

Os documentos sdo fontes que auxiliam na compreensdo das politicas
educacionais, independente do contexto no qual elas surgem e se desenvol-
vem (Estado, Ministério da Educa¢io, secretarias estaduais, universidades,
escolas, arredores das escolas etc). Por esse motivo, a pesquisa documental
assume significativa relevancia, na medida em que se constitui como um
procedimento que permite compreender aspectos importantes das politicas
educacionais, estejam elas implementadas ou ainda em fase de construgio.
Chamamos atengio, no decorrer do ensaio, para o fato de que os documen-
tos selecionados para integrar um corpus documental precisam atender a

alguns critérios, entre eles, representatividade, significa¢ao, homogeneidade
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e pertinéncia, mas, acima de tudo, devem estar relacionados ao tema, pro-

blema e ao objetivo da investigagao.

Os documentos sdo sempre datados historicamente e também situados
socialmente, politicamente, economicamente e culturalmente. Por isso, é
fundamental que sejam vistos e que se leve em conta o tempo histérico e o
contexto nos quais foram produzidos. Tal compreensio ¢ crucial, pois boa
parte dos textos oficiais das politicas buscam apresentar uma linguagem
consensual, genérica e “carregada de boas intengdes”, o que nem sempre
deixa claro as disputas e dissonincias que ocorreram no processo de cons-
tituicdo dessas politicas, ji que o documento, enquanto produto de diversos
interesses, também carrega, em seu bojo, interesses constituidos por um
determinado grupo de poder. Desse modo, faz-se necessiria uma aborda-
gem globalizante de documento também para a pesquisa em politica edu-
cacional. Como recorda Evangelista (2012), a riqueza da pesquisa nio estd
necessariamente na quantidade de fontes, mas na amplitude do didlogo que
o sujeito é capaz de produzir entre diferentes fontes e delas com a histéria
e com a realidade. Os documentos pertinentes nio sio apenas aqueles pro-
duzidos pelo Estado ou pelo governo, mas, também, aqueles oriundos da

pratica e da reflexdo dos atores envolvidos no espaco educacional.

Para que se chegue a esse nivel de profundidade, ¢ preciso seguir uma
abordagem de anilise que ajude a organizar as fontes, as informagdes, os
dados e que permita uma andlise compreensiva dos documentos. Além dis-
so, o procedimento de pesquisa documental podera exigir uma triangulagdo
com outros procedimentos para que haja uma compreensdo mais segura e
profunda do fenémeno investigado, por exemplo, com a pesquisa bibliogra-

fica, entrevista, observagio participante, grupo focal etc.

Especificamente, neste escrito, procuramos refletir acerca da importin-
cia da pesquisa documental para a anilise de politicas educacionais. Nesse
sentido, indicamos sugestdes de passos e etapas que podem contribuir na
investigagdo documental e destacamos duas abordagens para andlise dos

dados: a anilise textual discursiva (ATD), de Moraes (2003), e a anilise de

conteido de Bardin (2015). Por fim, salientamos que o capitulo cumpre
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um papel ensaistico a respeito do procedimento metodolégico da pesquisa
documental, sem a pretensio de esgotar a discussdo, mas com firme intuito
de salientar a pertinéncia desse tipo de pesquisa para a compreensio da

complexidade da politica educacional.
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CAPITULO 10

ANALISE DE CONTEUDO NAS PESQUISAS EM
POLITICAS EDUCACIONAIS

Carina Tonieto - IFRS
Caroline Simon Bellenzier- UPF
Chaiane Bukowski - UFFS

Introdugao

A utilizagio da anilise de contetido nas pesquisas em educagio e, espe-
cificamente, no campo académico da politica educacional, é um processo
histérico. A interpretagio de texto de modo a vislumbrar suas mensagens
ocultas remonta a leitura da Biblia, a qual comunicava, aos sujeitos, os
seus significados. A hermenéutica, enquanto processo de compreensio e
de interpretacdo dos textos sagrados, assim como sua evolu¢io para um
processo cuidadoso e sistematico de textos juridicos, literarios ou de outra
ordem, por exemplo, demonstra a evolugdo da interpreta¢io baseada na
té para a interpretagio enquanto técnica ou método légico, sistemdtico e
rigoroso de interpretagio. As investiga¢des de temas vinculados a politica
emergem ainda na Segunda Guerra Mundial, conforme destacado por
Bardin (2015, p. 18), em cujo periodo registrou-se um percentual de “25%

dos estudos empiricos” vinculados a investigacao da politica.

Por esse viés, a andlise de contetido surge como possibilidade de inter-
pretagdo das comunicagdes, ou seja, das mensagens, visando compreender
e apresentar criticamente o que, por vezes, fica oculto por trds das pala-
vras, ou com duplo sentido, e que, somente com observagio, interpreta-

¢do e uma andlise cuidadosa se torna possivel apresentar as significagdes
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emergentes nas mensagens. Como marco no campo investigativo educa-
cional, est4 a obra de Laurence Bardin'? intitulada “Anilise de Contetdo”
(1977), a qual evoluiu em questdes de contetdo ao longo dos anos e que,
juntamente com autores como Moraes (1999), Franco (2007), Minayo

(1994), Silva e Hern4dndez (2020), Bauer (2007), dentre tantos outros,

constituem-se como importantes referenciais nacionais e internacionais.

Para este estudo, buscou-se mapear as pesquisas de doutorado produ-
zidas nos programas de pés-graduagio em educagio, no periodo de 2012
a 2021, que utilizam a andlise de contetdo, bem como identificar qual
a representatividade da linha de pesquisa em politicas educacionais em
tal cendrio. Assim, delineou-se como objeto de pesquisa os relatérios de
pesquisa e a questdo problematizadora: como as pesquisas em educagio
utilizam a andlise de contetdos e quantas delas estdo vinculadas as linhas
de pesquisa em politica educacional? A pesquisa é bdsica quanto a sua na-
tureza, exploratéria quanto aos seus objetivos, qualitativa na abordagem
do problema e uma metapesquisa quanto aos procedimentos. A organi-
zagdo tedrico-metodoldgica estd ancorada em Bardin (2015) e Moraes
(1999). A opgio pelas teses decorre da compreensio de que nesse nivel
de formagio, os pesquisadores sio mais experientes na pesquisa devido a
sua trajetéria académica; a defini¢do do periodo é decorrente da compre-
ensdo de que nove anos é um intervalo de tempo razodvel para identificar
as tendéncias dos pesquisadores na utilizagdo da andlise de contetido; a
opg¢io pela metapesquisa é consequéncia da defini¢do do objeto de es-
tudo, pois ela “[...] busca analisar, especialmente, os fundamentos teéri-
cos das pesquisas e o significado destes no desenvolvimento teérico do
campo do qual as pesquisas fazem parte” (MAINARDES, 2018, p. 306).
Desse modo, as 96 teses que sdo objeto de estudo no presente trabalho
estdo disponiveis na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagoes

(BDTD) do Instituto Brasileiro de Informagio em Ciéncias e Tecnolo-
gia (IBICT, s/d).

Para apresentar o percurso metodolégico, o referencial tedrico e os

resultados da pesquisa, estruturou-se o presente artigo em quatro partes.

12 Autora e pesquisadora de referéncia quando se fala em Andlise de Conteddo.
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A primeira parte consiste na introdugdo, em que se apresenta o objetivo,
a problemadtica investigativa do artigo e o caminho metodoldgico para
buscar respondé-la, além das partes que compdem o estudo. Na sequén-
cia, aborda-se o conceito de andlise de conteddo e a sua caracterizagio
como técnica e método. Posteriormente, sdo apresentadas as categorias
utilizadas na coleta, na sistematiza¢do e na anélise de dados, assim como
se apresenta os resultados e a discussdo deles. Para finalizar, sdo apresen-

tadas as conclusoes do estudo.

Conceituando andlise de conteudo

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter
por procedimentos sistemdticos e objectivos de descri¢do do contet-
do das mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a
inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de produgio /re-

cepgio (varidveis inferidas) destas mensagens. (BARDIN, 2015, p. 44).

A epigrafe inicial é uma defini¢io que ganha representatividade nos
trabalhos académicos que utilizam a andlise de conteido para interpre-
tacdo dos dados da pesquisa. Entretanto, chama-se a atengio para a fa-
libilidade, ao realizar tal defini¢io metodoldgica, ou seja, quando o pes-
quisador realiza uma interpretagiao equivocada, pois retira determinados
fragmentos das mensagens/comunicagoes, resulta numa andlise textual e
ndo propriamente uma andlise de contetido, que requer rigor no método

e nas técnicas de anilise.

Moraes (1999) apresenta a andlise de conteido como uma metodolo-
gia de pesquisa relativamente recente. Ela busca a andlise acerca de dados,
mensagens e informagdes qualitativas, muito embora presente em alguns
trabalhos de outras naturezas, como: dialéticos, fenomenolégicos e etno-
grificos. De acordo com o autor, a andlise de conteiddo pode ser utilizada
para descricdo e interpretagio do “contetido de toda classe de documentos
e textos” (MORAES, 1999, p. 8). Desse modo, ela possui uma vasta apli-
cabilidade nas diversas dreas do conhecimento. No entanto, por ser um

processo analitico que se desenvolve a partir de “descri¢oes sistemdticas
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qualitativas ou quantitativas” e permitem a reinterpretagio de diferentes
mensagens, de modo a “[...] atingir uma compreensio de seus significa-
dos num nivel que vai além de uma leitura comum” (MORAES, 1999, p.
8), exige, do pesquisador, preparagdo tedrico-metodolégica e o exercicio
da vigilancia epistemolégica (BACHELARD, 1977). Nessa diregio, para
Bardin (2015, p. 30), a “atitude de ‘vigilancia critica” ndo é rigida e estd
aberta para o “desvio metodolégico”, ou seja, ajustes no caminho ou de
direcdo da pesquisa, assim como, para o “emprego de ‘técnicas de rup-
turas” que apontem novas possibilidades teérico-metodolégicas para o
pesquisador em ciéncias humanas, pois a “familiaridade face ao seu objeto
de anilise” é condigdo para proposi¢do de temas e problemas relevantes
e escolhas teérico-metodolégicas adequadas ao problema e percurso de

pesquisa proposto.

A anilise de contetdo, enquanto proposta metodoldgica, correlaciona
a teoria e a prdtica e, por isso, ndo se constitui apenas como uma técnica
de andlise de dados. Ela “[...] representa uma abordagem metodolégica
com caracteristicas e possibilidades préprias” (MORAES, 1999, p. 8) e,
como tal, necessita de articulagdo com o referencial teérico, problema e
método utilizados na proposta de pesquisa. A sua articulagio com as de-
mais dimensoes da pesquisa, o rigor no tratamento dos dados cientificos e
as especificidades dos seus procedimentos apontam que nio se trata ape-
nas da aplica¢do de um conjunto de ferramentas, mas de um caminho que
comporta renovagio e retificacées em “[...] fungdo dos problemas cada

vez mais diversificados que se propde investigar” (MORAES, 1999, p. 8).

Diante de tal processo o problema da objetividade cientifica da anélise
de conteddo é permanentemente recolocado, ji que ela pretende inter-
pretar o contetdo latente de diversas mensagens registradas em materiais
como texto de politicas, antincios, reportagens, entrevistas, entre outros.
Entretanto, cabe lembrar, conforme proposto por Bachelard (1979), que
todo o dado cientifico é um processo de construgio, pois nao se trata da
simples aplica¢do de uma ferramenta ou passos de um guia, mas de uma
escolha informada teoricamente. Os objetos de anilise ou os dados sdo

considerados em seu estado bruto, no momento que o pesquisador os
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seleciona, para que, posteriormente, sejam lapidados para “[...] facilitar o
trabalho de compreensio, interpretagio e inferéncia a que aspira a andlise
de conteudo” (MORAES, 1999, p. 8). De acordo com Moraes (1999), a
andlise de conteudo, comporta “[...] uma interpretagio pessoal por parte
do pesquisador com relagio a percepgio que tem dos dados” (MORAES,
1999, p. 9). No entanto, nio é uma percepgdo ingénua ou neutra, mas o
resultado de uma leitura informada teoricamente, isto ¢, uma leitura que
“[...] se constitui numa interpreta¢io” amparada e justificada por catego-

rias e critérios de analise.

Sendo assim, um texto pode possuir indmeros significados e as
interpretacdes e compreensoes realizadas pelos pesquisadores ocorrem em
um campo subjetivo que pode ser investigado por meio de perspectivas
plurais (MORAES, 1999), porém, nio isentas da critica intersubjetiva
(POPPER, 1975) e de critérios de avaliagio do processo e resultado.
Como a anilise de conteudo trabalha com a anidlise de toda forma de
comunicag¢io, Moraes (1999) ressalta a necessidade de considerar o contexto
para, entdo, compreender o texto ou a comunicagio explorada, de modo a
nio fazer leituras apressadas e ingénuas do texto como mensagem neutra
e desinteressada. Na anilise do conteudo do texto, torna-se necessirio
considerar que o mesmo ¢ resultado de um processo de autoria e, como tal,

condensa compreensdes, disputas e interesses de diferentes ordens.

Desse modo, tanto o pesquisador quanto o texto nio sio neutros e
expressam mensagens de autores que ocupam determinados lugares e
carregam diferentes visdes de mundo, de repertérios construidos histori-
camente e de preconceitos (BAUER, 2007), os quais interferem no modo
como veem e interpretam aquilo que lhes acontece e acontece no mundo.
Por isso, o texto revela as visdes de mundos dos seus autores, assim como
o método, a teoria e o problema de pesquisa refletem a visio de mundo do
pesquisador. Nesse sentido, de acordo com Bachelard (1996), o espirito
que produz cultura cientifica nunca é jovem, mas idoso e a sua idade € a

idade dos seus preconceitos.

Nesse sentido, apesar da idade do espirito que produz cultura cientifica
(BACHELARD, 1996), Silva e Hernandez (2020, p. 3), em consonincia
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com Moraes (1999), afirmam que “[...] existem distintas ‘analises’ possiveis
para diferentes ‘contetidos” (grifos dos autores), uma vez que dependendo
do “[...] objeto da pesquisa, as andlises sdo variadas, as escolhas de quais sio
os caminhos plausiveis e as estratégias para alcangar determinados resul-
tados, insights ou elementos de andlise também se multiplicam”. Por isso,
segundo os autores, a seriedade e o rigor dessa metodologia de pesquisa le-
vam em considera¢do que a técnica ndo ¢ fixista e pode ser “[...] desenhada
para cada pesquisa’, entretanto, precisa seguir “critérios légicos e padroes
de controle de nossas proprias interpretagdes” (SILVA; HERNANDEZ,
2020, p. 3). Assim, fica claro que nio se trata de qualquer interpretagio,
mas de um processo 1égico que segue critérios de validade e, portanto, é

considerado vilido e aceito pela comunidade cientifica.

No caminho do rigor teérico-metodolégico, Bardin (2015) afirma que
é possivel distinguir a anélise de conteido como técnica e como método.
Em vista disso, utiliza o vocdbulo técnicas no plural, ou seja, ndo se trata
de apenas um procedimento, mas de um conjunto de procedimentos a
serem respeitados para se obter determinado resultado. Portanto, a utili-
zagdo da andlise de conteddo como um conjunto de técnicas implica “[...]
um trabalho exaustivo com as suas divisoes, calculos e aperfeicoamentos
incessantes do meétier” (BARDIN, 2015, p. 29, grifo da autora), o que
exige, de quem se dedica a tal trabalho ou oficio, um conjunto de conhe-
cimento e de habilidade que lhes permitam aplicar a técnica de modo
criterioso, cuidadoso e criativo. Desse modo, o uso da anilise de contetido
como técnica estd ligada ao uso de determinados procedimentos em um
momento especifico do processo de pesquisa, os quais, se usados corre-
tamente, atingem o objetivo de produzir um determinado resultado. As
técnicas de andlise de conteddo exigem, segundo Bardin (2015), atengio
do pesquisador quanto aos procedimentos e objetivos de cada uma das fa-
ses da andlise proposta’, de modo a assegurar a confiabilidade dos dados

selecionados e, consequentemente, das conclustes apresentadas.

13 Bardin (2015) faz uma explicag¢io detalhada dos procedimentos a serem considerados na
andlise, por exemplo, categorial, avaliagdo, enunciagio, expressio e relagdes. Como nosso
objetivo ndo ¢ o detalhamento da proposta da autora, nio faremos uma explicagio deta-
lhada de cada uma delas, ja que as mesmas podem ser acessadas diretamente na obra.
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Na compreensio da anilise de conteddo enquanto método, Bardin
(2015, p. 32) destaca o seu cardter empirico, jd que estd diretamente vin-
culado ao “[...] tipo de ‘fala’ a que se dedica” e ao “[...] tipo de inter-
pretagdo que se pretende como objetivo” (BARDIN, 2015, p. 32). Nesse
sentido, “[...] ndo existe ponto-a-vestir em andlise de conteudo”, ou seja,
medidas e escalas padronizadas, “[...] mas somente algumas regras de
base, por vezes dificilmente transponiveis” (BARDIN, 2015, p. 32). A
andlise de contetido como método indica um caminho seguro, isto ¢, um
processo organizado, légico e sistemitico de pesquisa que permite che-
gar a determinadas conclusdes vilidas. Bardin (2015) define o método
por meio da articulagdo entre a organizagdo da anilise, codificagio, cate-
gorizagio, inferéncia e informatiza¢do da andlise das comunicagdes™. A
andlise de conteido, como método, estd presente em todos os momentos
da pesquisa, pois precisa ser considerada desde a defini¢do do problema
até a andlise dos resultados, por isso a necessidade do detalhamento me-
todolégico®. Assim, a acuidade dos métodos de andlise de conteudo estd
relacionada aos seguintes objetivos: “a superagio da incerteza” e o “enrigue-
cimento da leitura” (BARDIN, 2015, p. 31, grifo da autora) e, por isso, a
perspicicia na aplicagdo do método estd ligada a compreensio tedrico-

-metodolégica do pesquisador.

A partir da autora referéncia no campo, compreende-se que “[...] qual-
quer comunicagio, isto é, qualquer veiculo de significados de um emissor
para um receptor controlado ou ndo por este, deveria poder ser escri-

to, decifrado pelas técnicas de andlise de conteddo” (BARDIN, 2015, p.

4 Bardin (2015) faz uma explicagio detalhada das fases do método, porém, nosso objetivo
nio ¢é o detalhamento da proposta da autora e, portanto, nio faremos uma explicagio de-
talhada e recomendamos para tal a consulta a obra.

> Bardin (2015) utiliza a redagio da palavra método tanto no singular quanto no plural
e como sindnimo de metodologia (por exemplo, conjunto de regras a serem seguidas,
técnicas a serem aplicadas e procedimentos a serem observados). Entretanto, sabe-se que
¢ possivel fazer uma diferencia¢do entre ambos, como, por exemplo, o0 método como or-
ganizagio légica da pesquisa (dedutivo, indutivo, hermenéutico) e que, portanto, requer a
obediéncia a um conjunto de regras que permitem chegar uma determinada conclusdo vé-
lida e confiavel (POPPER, 1975;2013) e a metodologia como detalhamento das técnicas
e procedimentos a serem adotados em cada uma das fases da pesquisa de modo a tornar
possivel a validade e a confiabilidade das conclusaes.
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34), por isso, sdo vastas as possibilidades de aplicagdo na pesquisa em
educagdo. Ainda, a andlise de conteddo pode ser aplicdvel em diferentes
configuragdes de comunicag¢io, em pesquisas de qualquer natureza, sen-
do associada, ou ndo, a outras estratégias e procedimentos na coleta de
dados, o que contribui, assim, tanto para pesquisas qualitativas quanto
para quantitativas (BARDIN, 2015). Uma das atribui¢des da anilise de
conteido compreende a fungio heuristica, a qual potencializa a experi-
éncia exploratéria e possibilita um espago para descobertas, atrelada a
outra funcionalidade da anilise de conteido, que é a “administra¢do da
prova” (BARDIN, 2015). Ela, por sua vez, compreende um processo de
verificagdo dos dados, de forma sistemadtica, os quais contribuirdo para a
confirmagdo ou refutagio de hipdteses provisérias construidas anterior-

mente e/ou no decorrer das pesquisas.

A partir dos estudos de Bardin (2015), apresenta-se, um quadro que
sistematiza brevemente o método para o desenvolvimento da anilise de

conteudo.
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FIGURA 1 - Etapas para o desenvolvimento da andlise de conteido

1 PRE - ANALISE

Sele¢iao do material a
ser investigado e
leitura flutuante

Q..g

Elaboragio dos objetivos e
hipéteses

Clareza no percurso da pesquisa

: Definicdo do
+ corpus investigativo

Exaustividade: a analise contou
com todo o material produzido:
Representatividade: material
representa um universo e é
possivel generalizar os resultados:
Homogeneidade: material segue
critérios invaridveis;

Pertinéncia: o material atende ao
objetivo e é adequado para a
investigagio.

Organizagio do material

Leitura minuciosa para
formulagiio dos
indicadores

Recorte dos
fragmentos,
organizagio em
categorias e
codificacao

Aferir a técnica

Averiguar se os dados
encontrados alcangam/respondem
os objetivos da pesquisa.

([ 4

183



2 EXPLORACAO DO
MATERIAL

: Execugiio sistematica das
¢ definicdes estabelecidas na
¢ pré-analise

e
3 TRATAMENTO :
DOS RESULTADOSE :
INTERPRETACAO

Sintese dos dados para
: apresentaciio dos
: resultados

Tratamento dos dados :
para sua validacio
Significativos e fiéis.

Adiantar interpretacoes

2 Relacionadas as hipéteses ou
+ novas descobertas.

¢

Interpretagio

Suscitar nova analise;
Resultados a partir do aporte
tedrico. %

: Apresentacio dos
: resultados

¢ Textos, figuras, diagramas,
¢ tabelas, etc...

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir da proposta de Bardin (2015)

Diante das compreensoes desenvolvidas, a préxima segdo se dedica aos
resultados e discussoes acerca do mapeamento das pesquisas de doutorado
em educagio, entre o periodo de 2012 a 2021, que utilizaram a andlise de

contetdo.
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Resultados e discussao

Nesta secao, serd apresentado o repertério da metapesquisa acerca das
pesquisas em educagao que utilizam a anilise de contetdo nos programas
de pés-graduagdo em educagdo. A utilizagio da metapesquisa permitiu,
conforme proposto por Mainardes (2018, p. 306), realizar a “[...] avaliagio
das pesquisas, identificar caracteristicas, tendéncias, fragilidades e obsticu-
los para o desenvolvimento de um campo ou temadtica de pesquisa”. Dessa
forma, considerou-se as teses disponiveis na Biblioteca Digital Brasileira
de Teses (BDTD) localizadas pela palavra-chave “anilise de contetido” e os
seguintes filtros: educagio (assunto), tese (tipo de documento), 2012-2021
(ano de publicagdo). Foram localizadas cento e vinte e cinco (125) teses e,
destas, foram descartadas vinte e nove (29) por nio estarem vinculadas a
programas de pés-graduacio em educagdo. Os dados encontrados foram
organizados a partir dos seguintes descritores: titulo da tese; temdtica/ob-
jetivo; ano de publicagio; institui¢ao/programa; linha de pesquisa; metodo-
logia; utilizagdo da anilise de conteiido como técnica ou metodologia; con-
ceito de anilise de conteddo; e autores referentes. Para a coleta de dados,
procedeu-se com a leitura sistematica dos dados disponiveis na BDTD e
com o resumo das teses para a localiza¢do dos sete primeiros descritores. J4
para a localiza¢do do conceito e autores referentes, utilizou-se a ferramenta

de busca disponivel nos arquivos.

Dentre os resultados, noventa e seis (96) teses totalizaram as que men-
cionam a andlise de conteido de forma sistemitica, seja no resumo e/ou
texto do relatério de pesquisa. O grafico 1 representa a quantidade de teses
por periodo, a partir do qual é possivel perceber que o ano de 2019 apre-
senta a quantidade mais representativa. Por outro viés, no ano de 2021, estd
localizada a menor quantidade de teses encontradas, porém, cabe conside-
rar que alguns estudos desenvolvidos nesse periodo podem néo estar dispo-

niveis na plataforma, o que pode aumentar o nimero em uma nova busca.
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Grafico 1 — Quantidades de teses que utilizam anilise de conteido
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Fonte: Elaborado pelas autoras.

A partir dos dados dos programas de pés-graduagio, pode-se afirmar
que, no contexto brasileiro, a regido sul condensa a maior quantidade de
teses desenvolvidas que mencionam a andlise de conteido, uma vez que re-
presenta mais da metade dos estudos. Na sequéncia de classifica¢io, encon-
tram-se as regides sudeste e nordeste empatadas, por contabilizar-se vinte
e um (21) estudos em cada regido, como ¢é possivel visualizar na figura 1. A
partir dos resultados desse exercicio investigativo, pelo recorte de periodo
em nove anos, pontua-se uma quantidade ainda limitada de estudos que

utilizam a metodologia investigada.
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Figura 1 — Distribui¢ao das teses que utilizam analise de conteudo

por regides do Brasil

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Com o estudo, observa-se uma diversidade de linhas de pesquisa dos
programas de pés-graduagio brasileiros que utilizam a andlise de contetdo,
pois foram encontradas quarenta (40) linhas diferentes. Para uma melhor
organizagio e apresentagio, agrupou-se as tendéncias predominantes, con-
forme a tabela 1. Contabilizou-se nove (9) teses atreladas aos estudos em
politicas, as quais sdo apresentadas de forma detalhada por serem objeto de
estudo da presente pesquisa. Vale destacar, ainda, que as linhas de pesquisa
relacionadas aos aspectos da cultura foram as que mais utilizaram a and-
lise de conteddo, uma vez que totalizam dezessete (17) teses. Entretanto,
destaca-se a quantidade numerosa de teses que nio identificam a linha de

pesquisa, as quais totalizam vinte e sete (27) estudos.
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Tabela 1 — Linhas de pesquisa das teses que utilizam anilise de conteddo.

LINHA DE PESQUISA QUANTIDADE

Politicas Educacionais 5

Educagio, Histéria e Politicas 1
Politicas  piticas Publicas 1

Gestido, Educacio e Politica Publica 2
Formagio de Professores 9
Curriculo 4
Filosofia, Histéria e Desigualdade Social 10
Tecnologia 4
Cultura 17
Aprendizagem 13
Psicologia 3
Nio consta 27
Total 96

Fonte: Elaborado pelas autoras.

A partir da composi¢do dos resultados em relagdo a busca pelo uso dos
termos metodologia e/ou técnica nas teses, constatou-se a mesma quanti-
dade tanto para técnica como para metodologia, o que torna possivel afir-
mar a intensa presenca de ambos termos. Entretanto, somente seis estudos
mencionam os dois termos (técnica e metodologia), como é possivel obser-

var no grafico 2.
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Griafico 2 — Quantidade de teses que utilizam analise de conteudo

como técnica e/ou metodologia

MTECNICA EMMETODOLOGIA W TECNICA/METODOLOGIA

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Em relagio as definigdes metodolégicas apresentadas pelas teses, bus-
ca-se identificar qual a abordagem em relagdo ao problema de pesquisa, ou
seja, qualitativa, quantitativa e quanti-quali. Dessa forma, a maior repre-
sentatividade é de pesquisas qualitativas, presentes em sessenta e trés (63)
teses. Encontrou-se, também, vinte (20) pesquisas que utilizam a abor-
dagem quanti-quali, porém, treze (13) teses nio definem a abordagem e

nenhum estudo ¢ classificado somente como abordagem quantitativa.

No que se refere aos instrumentos utilizados na coleta de dados, obser-
va-se uma grande quantidade de pesquisas (69) que preferem uma abor-
dagem mista, de modo que a diversifica¢do de instrumentos é um aspecto
expressivo. Assim, das noventa e seis (96) teses, vinte e sete (27) utilizam
apenas um instrumento de coleta de dados; vinte e cinco (25) utilizam dois
instrumentos; dezesseis (16) utilizam até trés instrumentos; e trés (3) teses
utilizam quatro instrumentos. Apesar de nio ser uma das pautas deste es-
tudo, chama-se a aten¢io dos dados em rela¢io a quantidade expressiva de
teses que ndo informam no resumo os instrumentos utilizados, totalizando
vinte e cinco (25) pesquisas. Seguindo a investigag¢io, em relagio a coleta
de dados informados nos resumos das teses, observa-se que quarenta e um

(41) estudos utilizam entrevistas, quarenta (40) utilizam documentos, vinte
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e nove (29) aplicam questiondrios, quinze (15) realizam observagdes e, por
fim, dez (10) utilizam a pesquisa bibliografica.

A partir da metapesquisa, buscou-se, ainda, observar os autores referen-
tes, que sdo utilizados pelos pesquisadores como aporte tedrico-metodo-
légico para fundamentar a escolha e operacionalizagdo da andlise de con-
teddo. Por esse viés, pontua-se que os estudos de Bardin ganham espago
significativo nas teses de doutorado, pois totalizam quarenta e um (41)
estudos, porém, a partir de diferentes edi¢des e anos de publicagdes (1977,
1979, 1988, 1991, 1992, 1994, 1995, 2001, 2002, 2004, 2005, 2006, 2007,
2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2014, 2016). Entretanto, em alguns estu-
dos, os pesquisadores utilizam Bardin e outros referenciais teéricos, assim,
constatou-se que trinta e duas (32) pesquisas referenciam de tal forma.
Encontrou-se, ainda, treze (13) estudos que mencionam outros autores e
dez (10) estudos que abordam a andlise de conteido, mas nio mencionam

nenhum aporte tedrico.

Ao realizar uma busca mais aprofundada nos conceitos mencionados
nas teses, constatou-se que a defini¢ao realizada por Bardin ¢ a mais pre-
sente nos estudos, pois totalizou cinquenta e cinco (55) citagdes, conforme

apresentado no quadro 2.
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Quadro 2 - Conceitos de anilise de contetido utilizados nas teses

Autor

Conceito

Quantidade

BARDIN

“Um conjunto de técnicas de andlise de comu-
nicagdes visando obter por procedimentos sis-
temdticos e objectivos de descrigdo do conteudo
das mensagens indicadores (quantitativos ou
nio) que permitam a inferéncia de conhecimen-
tos relativos as condi¢des de produgio/recepgio
(varidveis inferidas) destas mensagens” (BAR-
DIN, 1977; 1979; 1988; 1991; 1992; 1994;
1995; 2001; 2002; 2004; 2005; 2006; 2007;
2008; 2009; 2010; 2011; 2012; 2014; 2016).

55

MORAES

“Essa anidlise, conduzindo a descri¢oes siste-
miticas, qualitativas ou quantitativas, ajuda a
reinterpretar as mensagens € a atingir uma com-
preensdo de seus significados num nivel que vai

além de uma leitura comum” (MORAES, 1999,
p-7).

FRANCO

“[...] procedimento de pesquisa, no ambito de
uma metodologia critica, e epistemologicamente
apoiada numa de uma concepg¢io de ciéncia que
reconhece o papel ativo do sujeito na produgio

do conhecimento” (FRANCO, 2008, p. 10).

CHIZZOTTI

“[...] o objetivo da andlise de contetdo ¢ com-
preender criticamente o sentido das comunica-
¢des, seu conteddo manifesto ou latente, as sig-
nificagées explicitas ou ocultas” (CHIZZOTTI,
2006, p. 98).

MINAYO

Um conjunto de técnicas “[...] que permitem
tornar replicdveis e vélidas as inferéncias sobre
dados de um determinado contexto, por meio de
procedimentos especializados e cientificos” (MI-
NAYO, 2006, p. 303).

Esta envolve a organizagio dos dados coleta-
dos por temas. Foca os aspectos significativos
e subjetivos presentes na interagio, no didlogo,
na palavra, na fala, ultrapassando os significados

manifestos (MINAYO, 1993).

GOMES

Segundo Gomes (2010), essa técnica se apre-
senta como possibilidade de descobrir o que estd
além do conteddo direto e manifesto, captando
as sutilezas presentes no que é comunicado.
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MORAES;
GALIAZZ1

“Esse exercicio interpretativo possibilita chegar
a novas compreensoes que emergem do mate-
rial empirico analisado, neste caso as respostas
a questiondrios aplicados por meio eletrénico
e a transcrigio de entrevistas com gestores/as”

(MORAES; GALIAZZI, 2006, p. 121).

CELLARD

Para Cellard (2008, p. 14) o pesquisador
constrdi e reconstréi configuragdes significativas
para extrair os elementos mais importantes,
comparando-os com outros elementos definidos
no corpus documental.

“As combinagdes possiveis entre os diferentes
elementos contidos nas fontes estabelecem-se
em relagdo ao contexto, & problemadtica, ou ao
quadro tedrico, mas também deve-se admiti-lo,
em funcio da prépria personalidade do pes-

quisador, de sua posi¢do teérica ou ideolégica”
(CELLARD, 2014, p. 14).

LUDCK; ANDRE

Ludck e André (1986) observam que os dados
da andlise sdo os procedimentos dos aspectos
simbdlicos das mensagens que podem variar en-
tre palavra, sentenca ou pardgrafo tratando-se,
por exemplo, da identificagdo tematica quanto a
aspectos politicos, filos6ficos ou psicolégicos de
cultura e comunica¢io. As autoras apresentam,
como procedimento para as andlises do conteu-
do documental, a caracterizagdo dos documen-
tos selecionados, a escolha das unidades de re-
gistro e de contexto e a organizagio do material
(processo de leituras, releituras e anotagdes) que
vdo definir as categorias ou tipologias flexiveis
de acordo com o quadro teérico pré-definido.

CRESWELL

A anilise de contetdo, que “[...] consiste em ex-
trair sentido dos dados de texto, compreendida
como um conjunto de técnicas para a andlise
dos dados qualitativos” (CRESWELL, 2007, p.
194).

FLICK

“[...] a andlise de conteido tem por objetivo
classificar o conteudo dos textos alocando as de-
claragdes, sentencas ou palavras a um sistema de

categorias” (FLICK, 2013, p. 134).
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Andlise de contetido é uma técnica para ler e in-
terpretar o conteddo de toda classe de documen-
OLABUENAGA,; | tos, que, se analisados adequadamente, abrem as
ISPIZUA portas ao conhecimento de aspectos e fenémenos
da vida social de outro modo inacessivel (OLA-

BUENAGA, ISPIZUA, 1989).

Podemos entender, aqui, a andlise do contetido
como uma concep¢do critica e dinidmica da
linguagem. Toda comunicagio ¢é composta

por cinco elementos bésicos: “[...] uma fonte
PUGLISI, ou emissio; um processo codificador que
FRANCO resulta em uma mensagem e se utiliza de um
canal de transmissdo; um receptor, ou detector
de mensagem, e seu respectivo processo de
decodificagio (PUGLISI; FRANCO, 2005, p.
20)”.

Nio apresenta 25

Nio foi possivel acessar o texto integral 4

Total de conceitos: 108

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Desse modo, percebe-se que Bardin é uma importante referéncia para

os pesquisadores brasileiros que utilizam a andlise de conteddo.
Conclusoes

Os dados construidos e sistematizados no presente estudo permitem
afirmar algumas tendéncias no uso da anilise de contetido nas pesquisas
em educagdo. A primeira consiste na ampla utiliza¢do da obra de Bardin,
a qual ganha destaque no cendrio nacional como a referéncia conceitual
e metodoldgica para o planejamento e execugdo das pesquisas; a segunda
consiste na diversificagdo dos instrumentos de coleta de dados, o que per-
mite a triangulacdo dos dados e manifesta a preocupagio com a compre-
ensdo dos fenémenos e objetos nas suas diversas formas de manifestagio
e de intera¢do com o contexto; a terceira aponta para a predominincia de

pesquisas qualitativas, considerando as especificidades do temas e proble-
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mas investigados e os sujeitos participantes; a quarta consiste no equilibrio
da utiliza¢do da anilise de contetido como técnica e metodologia; a quinta
estd ligada ao emprego da andlise de conteddo em pesquisas vinculadas
as linhas de politicas educacionais e aponta para a pouca tradi¢do nesse
campo académico; a sexta diz respeito a concentragdo do maior nimero
de pesquisas na regido sul do Brasil, de modo a identificar uma tradigdo
dos programas de pés-graduagio; e a sétima aponta para a distribui¢do no

tempo das pesquisas, mesclando momentos de maior e menor intensidade.

As tendéncias identificadas apontam para algumas préticas de pesquisa
em determinados programas e linhas de pesquisa, assim como para o fato
de que a proposta de anilise de contetdo, enquanto proposta de compre-
ensdo e interpretacio de diferentes formas de comunicagio, constitui-se
como uma potente abordagem para as pesquisas qualitativas e permite o

trabalho com dados coletados a partir de instrumentos variados.

Outrossim, destaca-se o rigor tedérico-metodolégico na utilizagdo da
andlise de conteudo, residindo a sua cientificidade como método ou como
técnica, nos critérios logicamente validos utilizados para a coleta e analise
dos dados. Desse modo, as criticas quanto a falta de objetividade descon-
sideram que toda e qualquer pesquisa é levada adiante por um pesquisador
que nio ¢ neutro e que, portanto, possui um referencial de mundo, bem
como tedrico-metodoldgico a partir do qual faz suas escolhas e interpreta-

¢oes dos resultados encontrados.
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CAPITULO 11

METAPESQUISA NO CAMPO DA POLITICA
EDUCACIONAL: UMA PROPOSTA DE PESQUISA
EM CONSTRUCAO

Carina Tonieto - IFRS
Catiane Richetti Trevizan - UPF
Diocélia Moura da Silva - UPF

Introdugao

A pesquisa cientifica é uma inven¢do humana e, como tal, é passivel
de falhas e de cair em seus préprios preconceitos e ilusdes. A investigagdo
cientifica ¢ histérica e, portanto, esta circunscrita no tempo, em uma tradi-
¢do, e é construida sobre determinados paradigmas e visdes tedrico-meto-
dolégicas. Ela também ocupa determinados espagos formais por meio dos
quais ¢ institucionalizada a produgdo do conhecimento cientifico, sendo
um desses espagos as instituicdes de educagio superior, nas quais se orga-
niza por meio dos programas de pés-graduagio, grupos de pesquisa e de
redes de pesquisadores. Disso, decorre que uma vasta produgio académica
(dissertagdes, teses e artigos) € publicada anualmente, difundindo o conhe-
cimento produzido e tornando-o mais volumoso, complexo e em constante
atualizagdo. O fato do conhecimento cientifico ser dotado de historicidade,
de visdes e de perspectivas é salutar e inerente ao pesquisar como agio hu-
mana, no entanto, a vigilancia epistemolégica'* (BACHELARD, 1977) ¢é

necessdria para auxiliar na identifica¢do de fragilidades e incoeréncias que

16 Ver capitulo 7 a respeito do conceito de vigildncia epistemoldgica em Bachelard (1977).
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podem impedir o seu avango e o alcance de beneficios, seja para um campo

especifico ou para a humanidade.

Na pesquisa em educagio e, de modo especifico, no campo das pesquisas
em/sobre politicas educacionais, essa constata¢io se estende. Elas com-
poem um repertdrio de teorizagdes e de andlises sobre as a¢des e decisdes
em diversas instdncias de poder e com a participagio de vérios agentes e,
desse modo, representam um campo académico distinto e em consolida-
¢do. Uma das fragilidades que pesquisadores da drea como Tonieto (2020;
2018), Mainardes (2017; 2018b; 2021), Tello (2012), Favero e Tonieto
(2016), Tonieto e Favero (2023) tém denunciado sdo as fragilidades epis-
temoldgicas na produgdo do conhecimento, oriundas da falta ou da fragil
teorizagdo e incoeréncia teérico-metodolégica. Fragilidades e obsticulos
como esses acometem a cientificidade das pesquisas e colocam a neces-
sidade do espirito cientifico (BACHELARD, 1996; 1977) determinar
estratégias, categorias e procedimentos para olhar a si mesmo e melhorar
suas priticas e produgdes, investir na formagdo cientifica, enfrentar os
obstdculos epistemoldgicos e ter conhecimento sobre suas fragilidades.
Uma das estratégias para esse espirito cientifico critico entrar em agio ¢é

por meio da metapesquisa.

No campo académico das politicas educacionais, os estudos identifica-
dos como metapesquisa sobressaem-se a partir do ano de 2010, chamadas
pesquisas que estudam pesquisas, embora hd muito tempo tem-se reali-
zado pesquisas de revisdo do conhecimento. A metapesquisa surge devi-
do a expansio do campo académico, acimulo de pesquisas e abordagens
interessadas em compreender o desenvolvimento tedrico e as evidéncias
de fragilidades epistemolégicas das pesquisas. Devido ao recente processo
de desenvolvimento da metapesquisa no campo das politicas educacionais,
as justificativas para o seu surgimento e as preocupacdes epistemolégicas
quanto ao seu desenvolvimento, pergunta-se: o que ¢ metapesquisa e quais

as suas contribui¢oes para a pesquisa em/sobre politicas educacionais?

A partir dessa questio, o objetivo deste escrito consiste em apresentar

as principais caracteristicas e elementos tedricos que definem e orientam
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a realiza¢do da metapesquisa no campo académico das politicas educacio-
nais. Com esse propésito, adota-se o posicionamento critico-analitico para
desenvolver uma pesquisa de natureza basica, qualitativa, exploratéria e bi-
bliogrifica. O método utilizado é o hermenéutico e o referencial teérico
estd ancorado nos estudos de Mainardes (2021; 2018a;2018b; 2013,2016),
Mainardes e Tello (2015;2016), Tello (2012) e Zhao (1991). As categorias
utilizadas para leitura e sistematizagio das informagoes foram a defini¢io

de metapesquisa, procedimentos e orienta¢des para sua organizagao.

O texto estd organizado em quatro se¢bes: na primeira, faz-se a intro-
ducio geral da temitica e as escolhas teérico-metodoldgicas; na segunda,
define-se o que ¢ metapesquisa a partir da identificagdo de suas caracte-
risticas e faz-se a comparagdo com os elementos dos demais estudos que
analisam pesquisas, como os estudos de revisio e os metaestudos; na ter-
ceira, apresenta-se a metapesquisa como um procedimento de pesquisa e
uma disciplina cientifica com caracteristicas especificas e em construgio,
apontando as suas contribui¢des para o desenvolvimento e construgio te6-
rico-metodoldgica do campo académico da politica educacional; na quarta
, tecem-se algumas conclusoes a respeito da importancia e dos desafios para

a realizagdo e aperfeicoamento da metapesquisa.
O que é a metapesquisa e o que a diferencia das demais pesquisas

A metapesquisa configura-se como um procedimento de pesquisa e
uma disciplina cientifica que, de modo geral, estuda o processo de pesquisa.
Por isso, pode ser compreendida como pertencente ao grupo das ‘pesquisas
que estudam pesquisas’. O referido grupo de pesquisas é empregado nos
diversos campos da ciéncia devido ao avangado progresso do conhecimento
cientifico e/ou obstdculos para esse progresso, bem como a quantidade de
trabalhos produzidos nos diversos campos académicos e a importincia de
compreendé-los e avalid-los conforme as novas problemdticas que surgem

no contexto cientifico.

No campo académico das politicas educacionais brasileiro, desde 2001,

sdo realizados trabalhos que investigam a situagdo das pesquisas em/de po-
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liticas educacionais. No entanto, pesquisas que usam propriamente a clas-

sificagdo de metapesquisa ainda sdo poucas e recentes. No periodo de 2015

a 2020, foram catalogados apenas 19 trabalhos (MAINARDES; STRE-
MEL; FREITAS, 2021). Segundo Mainardes, Stremel e Freitas (2021, p.
216), o grupo das pesquisas que estudam pesquisas estd relacionado com
os estudos de revisdo (revisao de literatura, revisdo sistemdtica, estado do
conhecimento, estado da arte) e com os metaestudos (metapesquisa, me-
ta-andlise, metassintese, metamétodo), fato que tem contribuido para as
confusdes conceituais, dificuldades para a distin¢do das metodologias e ca-
racterizagdo do processo Ginico que envolve a realizagio da metapesquisa.
Por esse motivo, Mainardes (2021; 2018) procura fazer uma distingio entre

a metapesquisa e as outras pesquisas de revisdo.

Para o autor, a metapesquisa pode adquirir caracteristicas préprias em
cada campo de conhecimento, drea ou disciplina. Em alguns estudos, a me-
tapesquisa pode envolver, além da metateoria e do metamétodo, a meta-and-
lise, por isso, é possivel que ela seja compreendida com o mesmo significado
de metaestudo. Na maior parte da literatura inglesa, metapesquisa e metaes-
tudo sdo usados como termos sinénimos. Na lingua portuguesa, também ¢
possivel encontrar os dois termos empregados com o mesmo significado. No

entanto, hd autores que distinguem a metapesquisa do metaestudo.

De acordo com Zhao'” (1991, p. 378, tradugdo nossa), no campo da
sociologia, quando hd um determinado conjunto de estudos produzidos no
campo, é possivel estudd-los pelo menos de duas maneiras: (1) reestudar
o fendmeno estudado nas pesquisas anteriores; e/ou (2) estudar “[...] os
resultados e os processos dos estudos anteriores”. Essa segunda maneira é o
que caracteriza a metodologia dos metaestudos. As pesquisas de metaestu-
do envolvem o estudo do processo de pesquisa a partir da (1) metateoria, ou
seja, quando o pesquisador realiza o estudo e a teorizagio sobre as teorias
adotadas em um conjunto de pesquisas; (2) o metamétodo, em que estu-

dam-se os métodos empregados nas pesquisas; e (3) a meta-andlise, que faz

17 Citagio original: “After a given set of studies is done, at least two different types of stud-
ies can follow: (1) restudying the same phenomenon that was previously studied (replica-
tion, for example) and (2) studying the results and the processes of the previous studies.
Meta-study belongs to the latter category”.
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estudos dos resultados das analises realizadas nas pesquisas (MAINAR-
DES, 2021; 2018; ZHAO, 1991).

A partir de Zhao (1991) e Mainardes (2021), ¢ possivel apontar que a
metateoria tem contribuigdes salutares e pode estar presente na metapes-
quisa e demais metaestudos. Nos estudos de Zhao (1991), é defendido que
a realiza¢do da metateoria, nos metaestudos, é um meio de alcangar uma
compreensio mais profunda sobre as teorias, referenciais analiticos e as
estruturas subjacentes a elas no campo de estudo. Também, é um meio para
a construgio de novas teorias e perspectivas, as quais podem ser investidas
em novas pesquisas e para a compreensio das teorizagdes que caracterizam
as pesquisas do campo. Quanto ao metamétodo, este também pode estar
presente na metapesquisa, assim como nas pesquisas de metaestudo, cons-
tituindo-se em trés formas de estudo, a saber: (1) o estudo dos pressupostos
metodoldgicos necessirios na realizagio das pesquisas; (2) avaliagdo dos
métodos empregados nas pesquisas em termos de pontos fracos e fortes; e
(3) a codificagio de novas regras procedimentais para a melhoria das futu-
ras pesquisas. Noutros termos, para Zhao (1991), o metamétodo é o estudo
que fortalece os julgamentos acerca da adequagdo dos métodos ao tema
estudado e a teorizagdo realizada nas pesquisas. Portanto, o metamétodo
“[...] carrega essencialmente a mesma conota¢io que a da metodologia que
‘usa a razdo como juiz de todos os métodos, ponderando o rigor, a solidez
epistemoldgica e a fecundidade de diferentes abordagens” (ZHAO, 1991,
p- 378, tradugio nossa)®.

O grupo das pesquisas de metaestudo abrange a realizagdo das pesquisas
de meta-analise. A meta-andlise consiste no “[...] estudo dos pressupostos
subjacentes de virios procedimentos analiticos de dados”; na “[...] compa-
ra¢do de diferentes formas de dados em termos de qualidade e utilidade”

e na “[...] sintese dos achados de uma série de pesquisas relacionadas ao

mesmo fenémeno™ (ZHAOQO, 1991, p. 379, tradugio nossa). Cabe ressal-

18 Citagio original: “Metamethod, in this sense, carries essentially the same connotation as
that of methodology which ‘uses reason as a judge of all methods, by weighing the rigor,
epistemological soundness, and fruitfulness of different approaches”.

1 Citagdo original: “Meta-data-analysis consists of: (1) the study of the underlying as-
sumptions of various data-analytic procedures; (2) the comparison of different forms of
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tar que o termo meta-andlise foi introduzido pelo estatistico Gene Glass
para denominar a metodologia estatistica. Segundo apontamentos de Lo-
vatto et al (2007, p. 289), essa relagio entre a metodologia estatistica e a
meta-andlise se deve ao fato ocorrido em 1952, em que havia estudos que
concluiram a auséncia de efeitos benéficos da psicoterapia, o que gerou um
grande debate na drea e, ap6s 20 anos de um acumulado de pesquisas sem
grandes progressos, Gene V. Glass e Mary L. Smith, “[...] agregaram esta-
tisticamente os resultados de 375 pesquisas em psicoterapia e concluiram
que a psicoterapia tem efeitos”. Esse método de agregacio e anlise dos
resultados de um conjunto de pesquisas, eles chamaram-no meta-andlise.
Ela segue os procedimentos de definigdo do objetivo da pesquisa meta-a-
nalitica, seguida da sistematizagio de informagdes, codificagdo de dados,
filtragem de dados, anilise e agregagio estatistica de dados (LOVATTO
et al, 2007). Por isso, a meta-andlise é reconhecida como a pesquisa que
caracteriza o perfil metodoldgico estatistico e analitico e analisa e agrega
estatisticamente os resultados de outras pesquisas, geralmente, sobre uma

mesma tematica.

Em resumo, como demonstrado na figura 1, a realizagio da metateo-
ria, metamétodo e meta-anilise caracteriza a realizagdo do metaestudo. A
integracdo desses estudos pode configurar-se em uma metassintese. Sobre
esta dltima, ainda had controvérsias a respeito da sua conceituagido e ca-
racteristicas metodoldgicas. Alencar e Almouloud (2017, p. 208) salien-
tam que a metassintese é uma “integracio interpretativa’ dos achados das
pesquisas primadrias, as quais sdo selecionadas por atender o interesse do
pesquisador acerca do fenémeno a ser estudado. Squarcini, Rocha e Santos
(2020) descrevem trés tipos de metassintese que foram apresentados em
1997: (1) caracteriza a integragio de resultados de pesquisas de um mesmo
investigador; (2) refere-se a sintese de resultados de pesquisas de diversos
pesquisadores; (3) diz respeito a utilizagdo de métodos quantitativos para
agregar resultados qualitativos. No entanto, de acordo com os autores, no-
vas formas de classificacdo da metassintese emergem, como a integragio

de estudos para construir uma nova teoria e a sintese dos resultados da

data in terms of their quality and utility; and (3) the synthesis of the findings of a range
of research studies that are related to the same phenomenon”.
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metateoria, metamétodo e meta-andlise. Por isso, a metassintese pode ser
um termo genérico que representa a sintese das descobertas de varias pes-
quisas ou, também, é representativa do objetivo das pesquisas que buscam
sintetizar resultados acerca de uma temdtica ou de um mesmo autor, a fim
de obter uma nova interpretagio. A metassintese, desse modo, faz parte das
pesquisas do metaestudo e ¢é a integracdo do resultado final delas (MAI-
NARDES, 2018; 2021). Portanto, as pesquisas de metaestudo sintetizam
resultados e podem ser realizadas a partir de diversas articulagoes de acordo
com o problema e com os objetivos propostos. Dentre eles, o estudo do mé-
todo e da teoria associadas a outros aspectos epistemoldgicos das pesquisas
analisadas, como ¢ o caso do enfoque da proposta da metapesquisa no cam-

po académico das politicas educacionais que serd abordado posteriormente.

Figura 1 - Representacio do metaestudo e seus enfoques.

META-ANALISE

METASSINTESE

METAMETODO METATEORIA

METAESTUDO

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Outrossim, a metapesquisa difere-se dos estudos de revisio (confor-
me figura 2) classificados como revisio sistemdtica, revisdo de literatura,
estado da arte e/ou estado do conhecimento. Segundo Mainardes (2021,
2018b), os estudos de revisdo sistemdtica consistem no levantamento de
estudos relevantes sobre uma mesma temdtica, com o objetivo de “realizar

uma andlise critica e abrangente” dessa literatura a partir da identificagio
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e comparagao rigorosa de evidéncias e de sintetizagdo explicita de resulta-
dos. J4 os estudos de revisio, conhecidos como estado da arte e o estado do
conhecimento, referem-se aos estudos abrangentes que objetivam fazer um
mapeamento e discussio a respeito das pesquisas de um campo, de diferen-
tes campos ou que se debrugam em determinada tematica. As pesquisas de
estado da arte e o estado do conhecimento buscam orientar o pesquisador
a ir além da identificagio da revisio de literatura. A revisdo de literatura
objetiva revisar as pesquisas sobre temdticas especificas, com a finalidade
de conhecer o universo relacionado a tematica/problemdtica pesquisada e
de encontrar lacunas ou subsidios por meio da sistematizagio de dados e
de teorias, acerca do que outros autores jd pesquisaram. Tal revisio é pro-
pedéutica a qualquer projeto de pesquisa, pois proporciona maior clareza e
contextualizagio para a problemitica estudada e oferece op¢oes para ado-

¢do do referencial, base teérica de qualquer pesquisa.

Figura 2 - Representagio dos estudos de revisao e seus enfoques.

REVISAO SISTEMATICA

REVISAO DE ESTADO DA ARTE/DO
LITERATURA CONHECIMENTO

ESTUDOS DE REVISAO

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Ao estado da arte e do conhecimento, cabe o objetivo de elaborar uma

apreciagio critica sobre quais dimensdes e aspectos estdo sendo trabalhados
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pelos pesquisadores. Torna-se oportuno, entio, questionar: qual ¢ a fina-
lidade de fazer essa apreciagdo? A partir de Mainardes (2021), pode-se
afirmar que, além de fazer a revisdo de literatura, é necessario elaborar uma
sintese do conhecimento produzido a respeito de um determinado tema e
avaliar o que foi produzido. A respeito dos estudos de estado da arte e do
conhecimento, Vosgerau e Romanowski (2014) comentam que o estado
da arte e/ou estado do conhecimento analisam produc¢ées em determinada
drea com o objetivo de fornecer um estado ou situagdo do conhecimento
sobre determinado tema em diferentes épocas e lugares, de modo a eviden-
ciar ideias e subtemas, metodologias utilizadas e comparag¢do de pesquisas
sobre uma mesma temdtica, assim como a identificar recorréncias de temd-

ticas, novas perspectivas e evolugdo das discussdes sobre uma temadtica etc.

Quanto a metapesquisa, no campo das politicas educacionais, ndo é co-
mum envolver a meta-andlise®, pois o enfoque da metapesquisa se afunila
para o objetivo relacionado a como as pesquisas sio produzidas no cam-
po, com atengdo aos referenciais teérico-metodolégicos das pesquisas. Por
isso, pode se encaixar na literatura que distingue os metaestudos da meta-
pesquisa, pois se presume que o metaestudo vai em dire¢do de um grupo
de pesquisas amplo que pode envolver a meta-anilise (andlise estatistica,
andlise dos resultados), a metateoria, o metamétodo e até a metassintese.
Ja a metapesquisa ndo se detém pelos resultados e pela estatistica, por isso
ndo é a mesma coisa que a meta-andlise; nem somente no método, por isso
nio ¢ metamétodo; também ndo se detém somente pela teoria, entdo nio
¢ metateoria; nem faz uma sintese de ambos, por isso niao é metassintese;
tampouco ¢ estudo de revisio, pois ndo pretende sistematizar o conheci-
mento ja produzido. O objeto de anilise da metapesquisa é o processo te6-
rico-metodoldgico ou epistemoldgico das pesquisas, ou seja, estuda o “[...]
conhecimento metddico e sistemdtico que se produz de um modo cienti-
fico” (MAINARDES; TELLO, 2016, p. 3) em um determinado campo

académico, no caso em tela, da politica educacional. Por isso, vale-se das

2 Inicialmente, os estudos no 4mbito da Rel.ePe usavam o termo meta-andlise para se
referir as andlises das epistemologias das politicas educacionais. No entanto, devido a pré-

pria afiliagio do termo com a metodologia estatistica, a Rede optou por usar o termo
metapesquisa (MAINARDES, 2018; 2013).
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contribui¢des e dialoga com os diferentes tipos de metaestudos e dos es-
tudos de revisdo, porém, nio se confunde com eles, constituindo-se como
uma proposta de pesquisa de fronteira. Por conseguinte, a metapesquisa
pode ser definida, a partir de Mainardes (2021), como um tipo de pesquisa
que busca apreciar e examinar outras pesquisas, com vistas a favorecer o
crescimento teérico de um determinado campo (drea ou disciplina), adqui-
rindo caracteristicas préprias de acordo com: (i) a drea do conhecimento e
do campo académico a que estd vinculada; e (ii) a proposta de pesquisa a

ser desenvolvida, considerando tema, problema e objetivo.

Figura 3 - Relagio entre metapesquisa, metaestudo e estudo de revisio.

METAESTUDO

ESTUDO DE
REVISAQ

META B
PESQUISA I

Fonte: Elaborado pelas autoras.

A partir dessa premissa, é possivel afirmar que a metapesquisa para o
campo da politica educacional, em consondncia com o proposto pela Red
Latinoamericana de Estudios Epistemolégicos en Politica Educativa/ Re-
LePe, adquire caracteristicas préprias pela expressio do seu foco e objetivo.
Por isso, pode ser identificada como uma disciplina cientifica em evolugdo
que faz uma refinada reflexdo sobre o processo de producio do conheci-
mento cientifico, com aten¢do para referenciais epistemolégicos (teérico-
-metodoldgicos) de um conjunto de pesquisas produzidas com o objetivo

de “[...] ajudar o progresso da ciéncia e das priticas cientificas e contribuir
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com o desenvolvimento teérico de um campo, drea ou disciplina” (IMAI-
NARDES, 2021, p. 22). Para isso, a metapesquisa permite: compreender
as pesquisas realizadas em um determinado campo académico; melhorar
as priticas cientificas e a formagdo de pesquisadores; exercer a vigilincia
epistemoldgica e compreender o desenvolvimento tedrico do campo. Nas
pesquisas no campo académico da educagio e da politica educacional, pes-
quisas que sdo ligadas as ciéncias humanas, a metapesquisa pode resultar
em critérios importantes para defender a cientificidade dessas pesquisas.
Ademais, a metapesquisa pode auxiliar na geragio de resultados mais confi-
dveis nas pesquisas, de maneira a oportunizar beneficios coletivos, difundir
préticas eficientes de pesquisa e propagar a defesa da ciéncia, movimentos
importantes para o apoio publico e combate aos movimentos anticiéncia

(IOANNIDIS, 2018) tdo presentes na contemporaneidade.
A metapesquisa no campo das politicas educacionais

A metapesquisa faz parte da pritica cientifica de virios campos do co-
nhecimento cientifico, como na sociologia (dentro do metaestudo desde a
década de 60), satde, ecologia, comunicagio, educagio matemdtica, forma-
¢do de professores e demais dreas. No campo das politicas educacionais,
embora sejam realizadas muitas pesquisas que estudam pesquisas, os estu-
dos que usam o termo metapesquisa sdo recentes. Principalmente no Brasil,
ainda ha pouca teoriza¢io sobre a metapesquisa, pois ela estd em fase de

desenvolvimento, estudos e de discussdes com grandes contribui¢ées da

ReLePe (MAINARDES, 2021).

A ReLePe é uma rede de pesquisadores nacionais e internacionais que
tem como foco estudos relacionados as epistemologias das politicas educa-
cionais e como os pesquisadores tém trabalhado com elas. A questdo inicial
dessa Rede de estudos concentrou-se sobre a mobilizagio de esforgos para
compreender “[...] como os referenciais teérico-epistemoldgicos estavam
sendo empregados pelos pesquisadores do campo da Politica Educacio-

» . « . ~ . .
nal , 4SS1m comao, elaborar tCOI‘lZﬁ(}OfES que pudessem contribuir para as
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pesquisas do campo” (MAINARDES, 2022, p. 2). A metapesquisa e sua

realizagdo ¢ uma dessas teoriza¢oes desenvolvidas pela Rede.

Os pesquisadores da ReL.ePe reconhecem que, mesmo no campo das
politicas educacionais, hd diferentes estilos de metapesquisa, como as pes-
quisas que analisam o processo, as teorias, os posicionamentos de outras
pesquisas a cerca de um tema especifico; as que identificam caracteristicas
gerais e tendéncias epistemoldgicas gerais das pesquisas; e as que proble-
matizam argumentos e posicionamentos, analisam a dimensido metodo-
légica, os fundamentos tedricos e a matriz epistemoldgica. Assim, hd es-
tilos de metapesquisa que focam suas andlises somente na manifestagio
de determinada matriz tedrica e posicionamentos expressos nas pesquisas,
também as que focam no processo tedrico e objetivam fazer estudos acerca
do processo metodolégico das pesquisas. O ponto em comum ¢é que esses
estilos de metapesquisa assumem que ndo se pode separar o teérico do
metodoldgico no processo das pesquisas analisadas. Os estudos de Mai-
nardes (2018; 2021), Mainardes e Tello (2015;2016) e Tello (2012), junto a
ReLePe, voltados as preocupacoes epistemolégicas das pesquisas em/sobre
politica educacional, propéem o Enfoque das Epistemologias da Politica
Educacional — EEPE. Tal proposta voltada para a andlise das pesquisas em
politicas educacionais é construida a partir do posicionamento critico-ana-
litico e da perspectiva epistemoldgica pluralista, recuperando as teorias de
Bourdieu e Bachelard sobre a reflexividade e vigilancia epistemolégica no
ambito das escolhas, posi¢des e procedimentos adotados pelos pesquisado-
res (MAINARDES; TELLO, 2016). A vigilancia e reflexividade episte-
moldgica caracterizam o compromisso analitico e critico que o pesquisador
assume frente as suas escolhas teérico-metodoldgicas, seus preconceitos e
demais obstdculos que podem impedir o movimento do préprio espirito

cientifico e da cientificidade das pesquisas.

O EEPE ¢ um referencial analitico aberto, flexivel e que possui uma
dupla fun¢io nas produgdes do conhecimento: promover a reflexividade e
“[...] lavigilancia epistemoldgica en la investigacion en el campo” (TELLO,
2012, p. 53), assim, permitindo os pesquisadores a refletir sobre suas pré-

prias produgdes, visto que as pesquisas ndo sio neutras e precisam expli-
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citar o seu posicionamento epistemoldgico. Para Tello (2012), da mesma
forma, hd muitas investigacoes em politicas educacionais que demonstram
inconsisténcias metodoldgicas, mistura de técnicas e perspectivas e nao ex-
plicitam o suporte epistemolégico, o que leva a inconsisténcia l6gica dessas
pesquisas. Simultaneamente, o EEPE ¢ uma proposta teérico-analitica que
permite “[...] los estudios epistemoldgicos del campo. En este caso ya no
es el propio investigador que despliega la vigilancia epistemoldgica sobre
su proceso investigativo, sino investigadores que analizan la produccién del
conocimiento en politica educativa” (TELLO, 2012, p. 53). Dessa forma,
constitui-se, como um referencial analitico, o EEPE, a partir do qual sdo

definidas as categorias para a realizagdo da metapesquisa.

O EEPE foi criado em sincronia com o objetivo da metapesquisa, a
vista disso é composto por trés componentes que podem ser explorados
pelo pesquisador como proposta de referencial analitico para a pritica da
vigilancia epistemolégica e na realiza¢do da analise da produgio do conhe-
cimento (metapesquisa) em/sobre Politicas Educacionais. A partir de Tello

(2012) e Tello e Mainardes (2015), esses componentes sio:

1. A perspectiva epistemoldgica: a qual consiste na teoria geral, matriz
tedrica, “cosmovisao” ou, ainda, no modo como o pesquisador 1é a

realidade sob a qual ¢ orientada toda a pesquisa cientifica.

2. O posicionamento epistemolégico: é a teoria substantiva que é
ou deveria ser decorrente da perspectiva epistemoldgica assumida.
Ele resulta da relagio entre as opgdes tedricas ligadas ao campo,
o conteido da pesquisa e o posicionamento politico do pesquisa-
dor expresso nas andlises de seu objeto. Nessa dimensio, o posicio-
namento epistemoldgico também se converte em posicionamento
ético e ontolégico. Segundo Mainardes (2022, p. 3), a “perspecti-
va ético-ontoepistemoldgica” foi criada pela fisica e filésofa Karen
Barad para designar a relagdo indissocidvel entre ética, ontologia e
epistemologia como elementos estruturantes de toda a construgio

do conhecimento e pesquisa cientifica. Assim, em seu sentido geral,

209



¢ uma estrutura conceitual que “[...] compreende ética, ontologia
e epistemologia como elementos insepardveis” dentro da estrutura
teérica-metodoldgica da pesquisa (MAINARDES, 2022, p. 9), o
que significa que cada pesquisa cientifica contém uma base filosé-
fica orientadora. A incompatibilidade entre concepgdes de mundo,
sujeito, género humano, sociedade, educagio e de realidade (ser/on-
tologia), concepgdes éticas e decisdes epistemoldgicas acarretard em

uma pesquisa incoerente do ponto de vista cientifico.

3. O enfoque epistemetodoldgico: resulta do modo como ¢é cons-
truida a pesquisa em sua dimensdo metodolégica a partir de uma
perspectiva e posicionamento epistemolégico. Por isso, sinaliza
a indissociabilidade entre as concepg¢oes ética, ontoldgica, epis-
temoldgica e metodolégica da pesquisa, de modo a garantir a
coeréncia interna da pesquisa em todos os seus elementos estru-
turantes e, de tal foma, permite a anilise das constru¢ées meto-
dolégicas das pesquisas e de sua coeréncia com a perspectiva e o

posicionamento epistemoldgico.

O EEPE oferece, aos pesquisadores, um conjunto de questoes orienta-
doras, tanto para a realizacdo de uma metapesquisa quanto para organizar,

conduzir e avaliar as suas préprias pesquisas, conforme quadro 1:
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Quadro 1- Perguntas orientadoras a partir do EEPE para realiza¢ao da metapesquisa

e auto-avaliagdo do pesquisador

Perguntas orientadoras

Perguntas para avaliar o nivel de
coeréncia da pesquisa

Exemplos

Que concepgio de realidade e de
sujeito a pesquisa expressa?

Qual o posicionamento politico
do pesquisador?

Qual a concepgio de pesquisa,
educagio e de politicas educa-
cionais?

Que valores a pesquisa defende?
Que aspectos éticos dio base a
pesquisa?

Ha compatibilidade entre o posicio-
namento e a perspectiva epistemol6-
gica escolhidos pelo pesquisador ou
subentendidos?

Ha compatibilidade entre valores e
a cosmovisio que o pesquisador de-
fende e os valores e orientagdes da
teoria?

E possivel a identificagio das concep-
¢oes de realidade e sujeito que orien-
tam a pesquisa? A origem da pesquisa
estd vinculada 2 trajetéria de vida do
pesquisador e/ou 4 relevincia do tema/
problema para o campo de estudo?

Posicionamento  epistemold-
gico: critico, critico-radical,
critico-analitico, reprodutivis-
ta, neoinstitucionalista, juri-
dico-institucional, neoliberal,
aparentemente neutro, entre
outros.

Os valores expressos sio so-
ciais, morais, politicos, eco-
noémicos, individuais, plurais,

académicos.

Qual a teoria que fundamenta a
pesquisa e dd origem as catego-
rias de analise?

Que autores sio citados como
referencial teérico?

Qual ¢ a afiliagdo teérica expres-
sa na pesquisa?

Ha explicitagio do posicionamento
epistemolégico que orienta a pes-
quisa?

Como e onde é explicitado?

O que defendem os autores citados
como referencial tedrico?

Ha autores citados de diferentes
perspectivas e posicionamentos? Tais
perspectivas sio articuladas a partir de
uma teorizagio combinada ou adi-
cionada? Hé compatibilidade entre o
posicionamento e a perspectiva episte-
moldgica escolhidos pelo pesquisador?

Perspectiva epistemoldgica:
marxismo, neomarxismo, estru-
turalismo, ~ pés-estruturalismo,
positivismo, idealismo, prag-
matismo, materialismo-histéri-
co-dialético, pluralismo, racio-

nalismo.

Qual a dimensio metodolégica
da pesquisa?

H4 explicitagio do problema de
pesquisa, objetivos, justificativa e
metodologia?

A pesquisa é caracterizada quan-
to 2 sua natureza, abordagem do
problema, objetivos e procedi-

mentos?

Ha compatibilidade entre opgbes me-
todoldgicas e tedricas?

O posicionamento e perspectiva epis-
temoldgica mobilizam a construgio
da metodologia?

Hai aarticulagio entre o problema, hip6-
tese, objetivos, justificativa, teoria, meto-
dologia, andlise dos dados e conclusdes?
As andlises apresentadas nas pesquisas
sio mais descritivas ou apresentam
uma integracio de andlise? Hd andlise
profunda ou superficial? Hé integra-
¢io entre teoria e andlise dos dados?

Enfoque epistemolégico: bisi-
ca ou aplicada; quali ou quanti;
descritiva ou explicativa, dentre
outros; estudo de caso, revisio,
participante, dentre outros; re-
visdo; entrevista, questiondrio
ou observagio, dentre outros;
andlise contetdo ou tratamento
estatistico, dentre outros;

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir das proposi¢des de Mainardes (2022; 2021),
Mainardes e Tello (2015), Tonieto (2018) e Tello (2012).
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Segundo Mainardes (2021), a realizagdo de uma metapesquisa precisa

seguir algumas etapas. No entanto, ndo ¢ uma proposta prescritiva e fecha-

da, pois representa uma ideia flexivel, cujos passos podem variar dependen-

do do problema de pesquisa. Sdo eles:

Elaboragio do problema de pesquisa®’: qual a dificuldade ou pro-
blema se pretende resolver e avaliagdo sobre se o mesmo poder ser

solucionado a partir de uma metapesquisa;

Defini¢io dos objetivos: compreender e/ou identificar determinados
elementos/caracteristicas teérico-metodoldgicos e/ou epistemol6-

gicos explicitos ou implicitos;

Defini¢do do objeto de estudo: quais pesquisas serdo estudadas e

analisadas (teses, dissertagdes, artigos, relatorios, outras publicagdes);

Defini¢io do recorte temporal: definido de acordo com o problema

e objetivos da pesquisa;

Defini¢do das categorias®: estabelecidas a partir do referencial te6-
rico, definem o que serd olhado, buscado e analisado nas pesquisas

selecionadas;

Levantamento das fontes: verificagio da disponibilidade das pes-
quisas ou onde encontra-las; sele¢do das pesquisas e organizagio do
material selecionado em um banco sistematizado, consistente e que
permita uma rapida localizagao, o qual poderd ser divulgado em sites

e plataformas de livre acesso para outros pesquisadores.

Leitura preliminar: a leitura preliminar ou flutuante permite uma ava-
liagdo geral do conjunto de pesquisas selecionadas, a fim de ajuizar se
atendem ao proposto pela pesquisa e possibilitar que seja previsto o

tempo para realizacao do trabalho, organizagio e sistematizagio;

Leitura sistemdtica: a partir das categorias de analise pré-definidas,
todos os textos selecionados sio lidos na integra, de modo a localizar,

identificar e selecionar os elementos ou dados fundamentais. Mai-

1 Ver capitulo X a respeito da elaboragio do problema de pesquisa.
22 Ver capitulo 2 a respeito da importancia do referencial tedrico na pesquisa.

212



nardes e Tello (2015b) destacam que toda classificag¢do ou tipologia
utilizada para realizar a metapesquisa ¢ arbitraria e estd relacionada
a propésitos especificos de cada pesquisa, o que acarreta que os mes-
mos objetos podem ser diferentemente classificados. Nessa direcdo,
é oportuno frisar, segundo Mainardes (2021), que o objetivo da me-
tapesquisa ndo ¢ o de julgar os autores, nem tampouco os trabalhos
realizados, mas, sim, o de realizar um estudo capaz de compreen-
der as principais tendéncias do campo, seguindo o recorte feito pelo
pesquisador. Partindo desse pressuposto, “[...] as classificagdes uti-

lizadas devem ser compreendidas como um exercicio tedrico sobre

a pesquisa de politicas educacionais” (MAINARDES, 2021, p. 34)

9. Tratamento e andlise dos dados: apés o registro e sistematizagdo
dos dados coletados, é necessdrio o tratamento ou refinamento dos
dados segundo as categorias utilizadas na coleta, de modo a perce-
ber regularidades, contradicées, representatividade e proceder com a
andlise deles. Nesse momento, acontece a integragio entre os resul-
tados e o referencial tedrico, ou seja, o que os resultados permitem

afirmar a respeito de cada categoria.

10. Elaboragio das conclusdes: quais sdo as afirmagdes possiveis a partir
da anilise de cada categoria, em suma, precisa-se responder as ques-
toes: quais sdo os achados da pesquisa? Eles respondem satisfatoria-
mente o problema de pesquisa? Quais as suas contribui¢oes para o

campo em estudo?

O roteiro supracitado, conforme ja mencionado, é apenas uma previsio
de etapas cujo objetivo ¢ auxiliar o planejamento do pesquisador, ja que elas
podem acontecer de forma concomitante de acordo com a experiéncia do
pesquisador. A metapesquisa que toma como referéncia o EEPE ¢ recente
no campo das politicas educacionais, porém, é possivel localizar exemplos,
conforme quadro 2, que ilustram as especificidades, contribui¢ées e a com-

plexidade da sua realizagdo.
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Quadro 2 - Exemplos de metapesquisa utilizando EEPE no campo

das politicas educacionais

Exemplos

Estilo de metapesquisa

Contribuigdes

1) Mainardes
(2018b)

Faz um estudo sobre as perspectivas tedrico-
-epistemoldgicas empregadas em pesquisas de/
sobre politicas educacionais em uma amostra de
140 artigos.

Recorte temporal 2010 ¢ 2012

- Evidéncias da tendéncia do uso da teorizagio
combinada;

- Necessidade de aprofundar as discussées sobre
o pluralismo como perspectiva epistemoldgica.
- Cuidados quanto ao emprego da teorizagio
adicionada;

- Importancia de ressaltar, na formacio de pes-

quisadores, o papel da teoria nas pesquisas.

2) Tonieto (2018)

Estuda as caracteristicas epistemolégicas (pro-
cesso teérico-metodolégico) de 27 teses de po-

litica educacional.

O intuito ¢ verificar se hé fragilidades episte-
moldgicas nas pesquisas selecionadas para a

andlise.

Recorte temporal: 2010-2012.

- Presenca de fragilidades epistemoldgicas nas
teses analisadas;

- Necessidade da inclusio de estudos sobre ques-
toes epistemoldgicas das pesquisas na formagio

de pesquisadores.

3) Muylaert,
Oliveira e Costa
(2022)

Analisa os referenciais tedricos e conceitos ana-
liticos mobilizados nas pesquisas (10 artigos e
25 teses e dissertagdes) sobre a temdtica politi-
cas publicas no campo da educagio.

Recorte temporal: 2018 ¢ 2019.

- Ressalta o uso do referencial teérico-metodo-
l6gico do Ciclo de Politicas de Stephen Ball nas
pesquisas analisadas;

- Aponta fragilidade tedrica (pesquisas que nio
definem claramente o referencial para analisar as
politicas) e fragilidade metodolégica (pesquisas
que apresentam referencial, mas nio mobilizam

na anilise da empiria).

4) Chimel e Lima
(2021)

Estuda a perspectiva epistemologica em 56
dissertagdes na linha de Politicas educacionais,
histéria e organizagio da educagio ligada ao
PPGE/Unicentro.

Recorte temporal: 2014-2018

- Dificuldades dos mestrandos em explicitar a
categoria de perspectiva epistemoldgica.

- Preferéncia em indicar os autores ¢ perspectiva
teérica que embasam a pesquisa.

- Implicagdes para a formagio do pesquisador e
importancia das metapesquisas para identificar a
natureza das fragilidades epistemoldgicas.

5) Silva, Santiago
e Cunha (2021)

Estuda as tendéncias epistemoldgicas explicita-
das nas dissertagdes do PPGEdu/UFPE.
Recorte temporal: durante o programa Moder-

nizagdo da Gestdo Publica

- Propde que a pesquisa em politica educacional
do PPGEdw/UFPE carece de uma maior diver-
sidade de olhares e discursos bem como procedi-

mentos metodolégicos mais abrangentes.

6) Carvalho e
Favero (2020)

Estuda as caracteristicas epistemoldgicas de
artigos cientificos publicados em periédicos no
campo de politica educacional que utilizam a
teoria da complexidade como referencial anali-
tico. Recorte temporal: 2014-2018

- Aponta dificuldades dos pesquisadores para
operar/mobilizar a teoria da complexidade nas

andlises, assim como a caréncia de teoria.

7) Jacomin] e Silva

(2019)

Analisa a produgio do conhecimento acadé-
mico (aspectos epistemoldgicos) em em teses e
dissertagoes relacionadas aos estudos de politi-
cas educacionais de 20 programas de pés-gra-
duagio em educagio (Brasil).
Recorte temporal: 2000-2010

Analisa a superagio das lacunas e as fragilidades
epistemoldgicas na produgio do conhecimento
em politica educacional. Aponta que hé a per-
manéncia dessas lacunas e a consequéncia dessas

para a consolidagio do campo.

Fonte: Elaborado pelas autoras.




Com base nos exemplos, é possivel reforcar a existéncia de diferentes
estilos de metapesquisa na drea da educacio, ha as pesquisas centradas na
andlise do referencial teérico, da perspectiva e posicionamento epistemol6-
gico adotados nas pesquisas; outras com foco em analisar como a dimensio
tedrica é operacionalizada no desenvolvimento das pesquisas. Ha os traba-
lhos de metapesquisa que focam em pesquisas que utilizam um tipo de te-
oria, posicionamento e perspectiva epistemoldgica (exemplo 6) e analisam
como tal teoria é desenvolvida dentro da articulagdo do texto. Também,
ressalta-se os trabalhos de metapesquisa que analisam o processo tedrico-
-metodoldgico (produgio do conhecimento) de pesquisas que pesquisam
sobre determinada temadtica (exemplos 2 e 3) como as politicas publicas no
campo da educagio. Trabalhos de metapesquisa como estes trazem contri-
bui¢cbes importantes para os pesquisadores, para as temdticas pesquisadas,
para os programas de pés-graduacio, para as linhas de pesquisa e para o

campo académico das politicas educacionais.

As pesquisas supracitadas tém apontado para as fragilidades das pesqui-
sas quanto aos seus processos tedrico-metodoldgicos ou epistemoldgicos
e para a necessidade de debater mais sobre a importincia da teoria e sua
articulagdo com as demais etapas das pesquisas. Nesse sentido, cabe desta-
car que a metapesquisa é sempre realizada a partir de um referencial teé-
rico, categorias, concepgdes éticas, ontoldgicas e recortes temporais e que,
caso desconsidere tais elementos, pode fazer parte do grupo de pesquisas
que apresentam fragilidades epistemolégicas. Como ja enfatizado, a me-
tapesquisa realizada a partir do referencial analitico do EEPE, por ser um
campo de estudo recente em politica educacional, requer, para a realizagio
de um trabalho qualificado, alguns cuidados por parte dos pesquisadores.

Tomando como referéncia o estudo de Mainardes (2022), alguns deles so:

1. Ter clareza da diversidade epistemoldgica presente no campo que serd

analisado, bem como as classifica¢des adotadas nas diversas ciéncias;

2. Compreender que toda classificagdo ¢ arbitrdria e se vincula a pro-
ositos especificos, por isso, é necessaria a defini¢do de categorias a
t ficos, , defi de cat

partir do referencial tedrico;
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3. Entender que o conhecimento produzido pela metapesquisa no
campo académica da politica educacional pode trazer contribuic¢oes
significativas e de extrema relevincia no campo pesquisado; por
exemplo, proporciona conhecimento teérico que pode ser investido
em novas pesquisa, no desenvolvimento de novas propostas meto-
dolégicas e tedrica-analiticas para o desenvolvimento das pesquisas
e diagnéstico do que estd fragil na produgdo do conhecimento e na
formagio dos pesquisadores dentro do campo de estudo. Por isso, o
objetivo da metapesquisa nio ¢ julgar os trabalhos realizados, nem
tampouco, seus autores, mas, sim, compreender como se dé a produ-

¢do do conhecimento no campo académico;

4. Definir o seu posicionamento, perspectiva e enfoque epistemoldgi-

cos, sob pena de cair em contradigao;

5. Reconhecer, nas pesquisas que sio objeto de anilise, o posiciona-
mento, a perspectiva e o enfoque epistemolégico, bem como reco-
nhecer que os mesmos precisam ser entendidos no contexto em que
a pesquisa foi realizada, sejam eles econémicos, politicos, sociais ou

histéricos, pessoais ou académicos.

Identificados os desafios pertinentes 4 metapesquisa, deve-se, também,
ter um olhar atento para as questdes éticas, j4 que, como qualquer outra
pesquisa cientifica, requer a observagio dos dilemas éticos que envolvem
todo o processo. Conforme o metapesquisador vai decifrando e se apro-
priando do objeto pesquisado/estudado, ele precisa levar em considera-
¢do que serdo criadas varidveis que precisam ser classificadas e muito bem
fundamentadas, pois, entende-se que, a partir desse processo, as varidveis
podem ser questionadas e o debate pode levar a novas descobertas e a um
olhar diferenciado sobre a pesquisa. No que tange as classifica¢des, o me-
tapesquisador precisa estar ciente e preparado “[...] para lidar com uma di-
versidade de perspectivas tedricas, o que requer abertura (cosmovisio) em
vez de visdes dogmaticas e sectdrias (monovisio)” (MAINARDES;, 2021.

p-35). Outrossim, o pesquisador que explicita sua perspectiva tedrica-epis-
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temoldgica, também manifesta sua capacidade de fazer uma reflexio ética-

-onto-epistemoldgica sobre a sua pesquisa.

A pesquisa geralmente se refere a um campo especifico, portanto, ¢
salutar ter presente que a metapesquisa objetiva fazer contribuicdes para
fortalecer e aperfeicoar a pesquisa desse campo e nio desqualificar. Dessa
forma, Mainardes (2021) sugere que o metapesquisador pode mostrar os
tracos relevantes identificados nas pesquisas, porém, deve evitar explicitar
os nomes dos autores, jd que o objeto de andlise é o processo de pesquisa
e ndo os autores, os quais devem ser tratados com sensibilidade, respeito e
cuidado. Como j4 referido, a metapesquisa no campo das politicas educa-
cionais € recente, portanto, Mainardes (2021) sugere que o mais adequado
e eticamente correto ¢ apresentar os resultados como exercicios de anilise,
para que possam ser debatidos, a0 mesmo tempo que podem agregar mais

elementos metodolégicos e tedricos para fortalecé-la.
Consideragoes finais

O presente estudo de revisdo intenciona auxiliar os pesquisadores em/
de politica educacional a responder trés questdes: o que é metapesquisa? O
que a diferencia de outros estudos que também analisam pesquisas? Quais
os procedimentos e cuidados basicos para sua realizagdo em politica edu-
cacional? A partir do referencial teérico adotado, em sua grande parte vin-
culado a ReLePe, buscou-se mostrar que: (1) a metapesquisa é um tipo de
pesquisa que tem como objeto de estudo pesquisas produzidas em diversas
dreas do conhecimento (pesquisa sobre pesquisas); (2) de modo especifico
na pesquisa em/de politica educacional, busca-se identificar os elementos
tedrico-metodolégicos das pesquisas, avaliar a sua coeréncia epistemoldgi-
ca (fragilidades e potencialidades) e analisar como se dd a produgio acadé-

mica no campo em questﬁo.

Defende-se, por ora, em concordincia com os autores referentes do pre-
sente estudo, que a metapesquisa (foco nas caracteristicas epistemoldgicas)

no campo da politica educacional se diferencia dos metaestudos (foco nos
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resultados) e dos estudos de revisdo (centralidade no mapeamento), entre-
tanto, dialoga de modo intimo com eles, pois trata de aspectos da produgao
cientifica que estdo presentes em ambos, tais como, teoria, método, resultados
e praticas cientificas. Por conseguinte, afirma-se que a metapesquisa trabalha
com temas e problemas de fronteira, os quais adquirem caracteristicas pré-
prias e formas de proceder de acordo com tradig¢do e cultura cientifica de cada
drea do conhecimento, os quais, por sua vez, sdo constituidos em diferentes

espagos e lugares institucionais ocupados pelos pesquisadores.

Outrossim, a tradi¢do da metapesquisa, enquanto uma jovem pratica de
investigagdo que mapeia, descreve e analisa os elementos teérico-metodols-
gicos ou epistemoldgicos presentes na produgio cientifica do campo acadé-
mico da politica educacional, estd em processo de aperfeicoamento. Dentre
as propostas promissoras, estd o referencial analitico do EEPE (TELLO,
2012; TELLO; MAINARDES, 2015; MAINARDES, 2021), que auxilia
na identifica¢do e avaliagdo da coeréncia dos aspectos epistemolégicos e te-
érico-metodolégicos das pesquisas. Em vista disso, algumas experiéncias re-
alizadas e a titulo de ilustra¢do foram citadas no presente texto, bem como
sistematizadas algumas orientagdes, questionamentos e procedimentos bési-
cos ja referendados pela literatura, principalmente por Mainardes (2021), de

modo a auxiliar no desenvolvimento de futuras pesquisas.

Nessa direcdo, concorda-se com a literatura revisada, no sentido de que
a realiza¢do da metapesquisa, assim como as demais formas de fazer pes-
quisa, necessitam de constante aperfeicoamento, reflexividade e vigilancia
sobre si mesma, a0 mesmo tempo em que € necessiria e fundamental para
que se discutam e aprimorem as préticas cientificas no campo académico

da politica educacional e se invista na formagio de pesquisadores.
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CAPITULO 12

PESQUISA-ACAO E POLITICAS EDUCACIONALIS:
UM DIALOGO POSSIVEL E RELEVANTE DE
COMPARTILHAMENTO DE SABERES

Altair Alberto Favero - UPF
Ana Liicia Kapczynski - UPF
Danié Regina Mikolaiczik - UPF
Evandro Consaltér - UPF

Iniciando uma conversa sobre pesquisa-a¢io

O estudo parte da hipétese de que a educagio é um campo de disputas
por ser o lugar estratégico onde se decidem projetos de sociedade, cujo
resultado se consolida na atua¢do do/a docente em sala de aula. Os refe-
renciais que perpassam as politicas educacionais nio se limitam a defini¢io
dos contetddos das disciplinas, as didéticas de ensino e aos procedimentos
de gestdo. Observa-se que o viés ideoldégico que direciona a elaboragio e a
implementagio das politicas educacionais lhes atribui o cariter unilateral e
mercantilista, gerando o circulo vicioso de um modelo educacional que nio
prepara para o exercicio da cidadania. O padrio técnico que retira as hu-
manidades dos curriculos precariza igualmente a formagio docente, a sua
atuacdo em sala de aula e tende a reverter-se no ensino conteudista e, inclu-

sive, esvaziado de contetdo, superficial, descontextualizado e sem reflexdo.

As lacunas na atuagio docente podem ser atribuidas & precarizagio da
escola publica, a formagdo inicial limitada a cursos de licenciatura a dis-
tincia, acrescidas por planos de carreira pouco atrativos para o magistério.

Além disso, as mudancas constantes na legislagio, as inconformidades com
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os contextos escolares, a auséncia de andlise critica nos processos de inter-
pretacdo e na aplicacdo das leis geram dificuldades de compreensio das
politicas, incidindo na alienagio do/a docente em relagio a pritica em sala

de aula.

No cendrio brasileiro, em que a educagio tem sido orientada pela ideo-
logia neoliberal e mercantilista, conforme ressaltam Favero ez al. (2022, p.
10), percebe-se que as diversas politicas educacionais “interferem e ditam
o rumo e o ritmo do trabalho escolar. As escolas sdo as institui¢oes respon-
sdveis por colocar em pratica uma gama de politicas publicas educacionais
[...] oriundas de diversas esferas do poder publico nacional e organismos
internacionais”. Observam os autores que as politicas educacionais neo-
liberais se contrapdem ao principio democrético da escola, visto que es-
tabelecem a pritica comum de adapta¢do das normativas de mercado aos

curriculos, 4 gestdo e aos modos com que a educagio escolar acontece.

As politicas educacionais efetivam-se nas préticas escolares, o que refor¢a
a importancia da pesquisa académica que investigue a dinimica das leis,
das diretrizes curriculares e das politicas em sentido amplo. A pesquisa-
agdo oferece, simultaneamente, subsidios de testagem dos fundamentos das
politicas educacionais analisados na academia e de formagio politica do/a

professor/a, no confronto das teorias com a analise de sua efetivagio in loco.

Constata-se que o principio da democracia nio estd sendo assegura-
do na maneira como as politicas educacionais sio atualmente definidas e
gerenciadas no Brasil, resultando em normas, curriculos distanciados da
formagio integral e em burocracias que nio asseguram o aprimoramento

cultural e cientifico almejado.

Optar pela pesquisa-agio significa dar fluxo a ideia que Branddo (2003

)

p-13-14) chama de “a pergunta a varias mios”, em um contexto no qual “em
vez de falar de certeza a ser ensinada, esta pergunta nos convida a uma pe-
quena pesquisa sobre a prépria pesquisa’, levantando questionamentos que
possam abracar “a ideia de que a experiéncia de pesquisa ¢ bem mais abran-
gente e diferenciada do que em geral se descreve e classifica nos livros sobre

o assunto” e assim alimentar uma educagao democritica e emancipatoria.
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O presente estudo busca compreender o método de pesquisa, os dados
histéricos, os potenciais formativos e os reflexos da pesquisa-agio na atu-
a¢do docente. Concentra-se na questdo: quais referenciais epistemoldgicos
fundamentam a pesquisa-agdo? Para entender a sua aplicagdo, acrescenta as
perguntas: de que forma a pesquisa-agio pode se apresentar como produti-
va para o desenvolvimento das pesquisas em politicas educacionais? Como
a pesquisa-a¢do pode contribuir no campo das politicas educacionais e na

formagao continuada?

O texto tem por objetivo analisar as potencialidades da pesquisa-a¢do
no campo das politicas educacionais, mostrando seu efetivo uso, suas
peculiaridades e limites, bem como seu cardter dialégico e interativo na
producio e na socializagio do conhecimento no referido campo. Para
dar conta da tarefa proposta, buscou-se referenciais epistemolégicos que

)
fundamentam a pesquisa-agio e, também, que contribuam na compreensio
> )
de quais procedimentos sio imprescindiveis para o desenvolvimento de

uma pesquisa-a¢do no campo das politicas educacionais.

Trata-se de um estudo de natureza bdsica, exploratério quanto aos seus
objetivos, qualitativo quanto a abordagem do problema, e bibliografico quan-
to aos procedimentos. O texto baseia-se nos autores Barbier (2004), Brandio
(1981, 2003), Ferraz de Toledo e Jacobi (2013), Franco (2005), Costa (1981),
Pimenta (2005), Thiollent (2011) e Tripp (2005), dentre outros. Estd divi-
dido em dois tépicos. O primeiro faz um breve resgate dos percursos hist6-
ricos da pesquisa-agio, seus pressupostos epistemoldgicos e metodolégicos.
Constatou-se que a pesquisa-a¢do surgiu da lacuna existente entre teoria e
préatica. O método originou-se no campo das Ciéncias Sociais e trouxe um
novo olhar para a pesquisa em humanidades, envolvendo os sujeitos investi-
gados como agentes de transformagio da realidade. O segundo tépico analisa
dados quantitativos obtidos na consulta realizada nos registros da Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes, no periodo de 2011-2021, com
base nos descritores “pesquisa-a¢do” e “politicas educacionais”. Nesta selegao,
encontramos 13 trabalhos, sendo quatro teses de doutorado e nove disserta-
¢oes de mestrado. Ao final, sdo apresentados os limites e as potencialidades

da pesquisa-agdo nas pesquisas em politicas educacionais.
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A histéria e os pressupostos epistemoldégicos e metodoldgicos da

pesquisa-acao

A pesquisa-agdo caracteriza-se como ciéncia da prixis, com o objetivo
de elaborar a dialética da agao e de reconstrugo racional pelo ator social
(BARBIER, 2007, p. 59). Trata-se de uma metodologia de pesquisa de
cardter participativo que visa a transformagio social, com envolvimento
dos sujeitos nos processos de reflexdo, na andlise da realidade, nas tomadas
de decisoes sobre assuntos que lhe dizem respeito, no enfrentamento de
problemas e na produgdo de conhecimento. Pretende promover maior arti-
culagdo entre a teoria e a pratica e tem se mostrado potencialmente eficaz

“diante de situa¢bes complexas a serem enfrentadas nas diversas dreas do

conhecimento” (FERRAZ DE TOLEDO; JACOBI, 2013, p. 156-157).

Do ponto de vista histérico, Barbier (2007) refere que a pesquisa-agio
ganhou os primeiros contornos como uma abordagem especifica em Cién-
cias Sociais, inicialmente nos Estados Unidos, durante a Segunda Guerra
Mundial, e se consolidou quando Kurt Levin, em 1947, percebeu a im-
portancia do grupo de pesquisa. As teorizagbes de René Barbier trazem
elementos relevantes para analisar a pesquisa-a¢do em politicas educacio-
nais por seu enfoque existencialista que vai além da simples transfiguragio
metodoldgica da Sociologia cldssica. O autor sugere uma transformagio
de se conceber e de se fazer pesquisa em Ciéncias Humanas, propondo
um método que envolve os sujeitos da agdo em todo o processo investiga-
tivo. A atuagio na realidade dos grupos sociais torna a pesquisa orginica,
envolvendo o/a pesquisador/a em a¢des que visam melhorar a prixis de

transformagio da realidade.

A imersio do/a pesquisador/a no processo investigativo torna a pes-
quisa-agdo politica em sua esséncia, pois implica na fun¢io politica rela-
cionada a resolu¢io de problemas e os/as participantes tornam-se agentes
de transformagio da realidade. Por caracterizar-se como uma agio com
pesquisa e uma pesquisa da ag@o, em que os fatos orientam a investigacio,
seguida da reflexdo autocritica objetiva e da avaliagao dos resultados, a pes-

quisa-agdo se define em sua relagio com a complexidade da vida huma-
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na, tomada em sua totalidade dinimica (BARBIER, 2007, p. 18). A pes-
quisa-agio percorre diversos campos do conhecimento e exige linguagem
cientifica dotada de certo poliglotismo, uma abordagem multirreferencial
dos acontecimentos, das situagdes e das praticas individuais e sociais. Re-
quer do/a pesquisador/a postura dialética que articula constantemente a
implica¢do e o distanciamento, a afetividade e a racionalidade, o simbélico
e o imagindrio, a media¢do e o desafio, a autoformagio e a heteroforma-
¢do, a ciéncia e a arte, seguindo um movimento em espiral ascendente, que
envolve trés fases: planejamento baseado no reconhecimento da situagio,
tomada de decisdo e andlise dos resultados no confronto com os fatos que

deram origem a pesquisa.

Por ser uma experiéncia politica, hd sempre o risco de sobressair a sub-
jetividade em prejuizo da objetividade necessdria a4 pesquisa, o que exige
vigilincia constante. Trata-se de um método de fazer pesquisa que visa
resolver os problemas reais dos sujeitos, reconhecendo-os como individuos
ativos que influenciam de vérias maneiras nas decisdes tomadas sobre as
questdes que os afligem. Desse modo, busca contribuir para a formagio do
sujeito participativo e autdnomo, colocando-o a par dos resultados obtidos
com a pesquisa, no somente ao seu final, mas durante todo processo de
investigacio (DESROCHE, 2006). Por implicar a resolugdo de problemas
que envolvem uma série de fatores, a pesquisa-agdo torna-se interdiscipli-
nar e transdisciplinar, o que requer leitura mdltipla e multirreferencial das
situagdes humanas, uma praxis que nio pode se alicercar unicamente nas

Ciéncias Sociais.

Convém ressaltar que a pesquisa-agdo apresenta diversas modalidades
e abordagens que consideram aspectos como intencionalidade, nivel
de envolvimento dos sujeitos, origem das necessidades, natureza da
intervengio, entre outros; tais aspectos, muitas vezes, se sobrepéem, como
aqueles relacionados aos principios norteadores — entre eles a reflexio
e o didlogo de saberes — u ainda referentes a sua organizagio como um
sistema aberto e ciclico. Percebe-se que a problemitica a ser investigada e
compreendida em torno desses temas é muitas vezes de natureza complexa.

Além de envolverem aspectos diversos, como sociais, politicos, éticos,
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culturais, ambientais, econémicos, entre outros, os problemas da pesquisa
sdo marcados por conflitos de interesses. Isso exige cuidados em relagdo
a maneira de aplicar a pesquisa-ag¢do, tais como a pluralidade teérico-
metodoldgica, que muitas vezes se operacionaliza “na praxis investigativa,
sem a necessdria explicitagio de seus fundamentos tedricos, gerando
inconsisténcias entre teoria e método e comprometimentos a validade
cientifica dos estudos” (FRANCO, 2005, p. 485). Corre-se o risco de que
a aplica¢do aconte¢a de maneira vaga a qualquer tentativa de investigacdo
ou melhoria da pritica (TRIPP, 2005), ou ainda, tornar-se modismo que
recai na banalidade (MONTEIRO ez a/.,2000). A pesquisa-agio se propde
a ir além de buscar respostas para os problemas em estudo, avan¢ando em
dire¢do ao enfrentamento destes no decorrer do seu desenvolvimento.
Mostra-se como experiéncia promissora de articulagdo entre a pesquisa
cientifica e as praticas escolares, a fim de romper com a permanéncia do
discurso comum de entender a pesquisa como especificidade do mundo
académico e de ver a escola como espago de trabalho, destituido da reflexdo

necesséria sobre o que se faz em nome da educagio.

Barbier (2007, p. 32) salienta que a pesquisa-a¢do nido é recomendada para
iniciantes, pois exige do/a pesquisador/a habilidades com a pesquisa, foco,
persisténcia, empatia com a realidade pesquisada, capacidade de situar-se no
contexto, de lidar com o contraditério e de mobilizar para a participagio.
Esse fazer em conjunto viabiliza a participagdo ativa dos sujeitos pesquisados

e oportuniza espagos de formagio, de andlise e proposi¢io de politicas.

No que se refere aos pressupostos epistemoldgicos, a pesquisa-agio
surge da emergéncia de novos olhares sobre a pesquisa, especialmente na
area das Ciéncias Humanas. Ganha materialidade na medida em que ofe-
rece aos sujeitos envolvidos ferramentas para que possam compreender
seu papel no desenvolvimento de uma sociedade mais justa e responsavel.
Rompendo com a pesquisa cldssica, de forte influéncia positivista, a pes-
quisa-agio ¢ fruto do desejo de compreensio e ac¢io sobre a realidade, do
aprofundamento de questdes-problema das quais os métodos vigentes, até

entdo, pareciam nio dar conta.
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Outro pressuposto epistemoldgico importante diz respeito ao fato de
que a pesquisa-agio faz emergir a voz dos grupos oprimidos (BARBIER,
2007), para que esses reconhecam suas proprias situagdes-limite e atuem,
ativamente, na proposi¢io da mudan¢a. Adotando um modelo aberto e
dialético, de reconstru¢do permanente, a pesquisa-a¢ao convida o pesquisa-
dor a exercer uma postura comunitdria, visto que esse nao serd mais o inico
autor de seus estudos, constituindo-se, sim, como aquele que mobiliza di-

ferentes atores na leitura e na interpreta¢do da prépria realidade.

Amparada nas teorias criticas, no Brasil, a pesquisa-agio ganhou
notoriedade, em especial, na a¢ao de Paulo Freire, que deu voz aos problemas
de pesquisa que emergem de grupos historicamente marginalizados
(FERRAZ DE TOLEDO; JACOBI, 2013). Em termos epistemoldgicos,
significa assegurar o protagonismo dos envolvidos nas problemdticas sociais
para que possam compreender, sistematizar e produzir conhecimento sobre

as praticas em que estdo envolvidos.

A metodologia empregada pode variar, considerando que sua caracteri-
zag¢do também ¢ diversa, podendo ser pesquisa-a¢do de cunho colaborativo,
existencial, critico e emancipatério (TANAJURA; BEZERRA, 2015). Em
todas as abordagens, alguns principios se repetem, garantindo a esséncia
da pesquisa-agio. Destacam-se: a) o problema de pesquisa nio é oferecido
ao grupo pesquisado, mas, pelo contrério, emerge de uma situagdo de crise
dos préprios participantes; b) por respeitar os envolvidos, a pesquisa-agio
se baseia na escuta sensivel, que nio julga, nio mede e nio compara; c) o
pesquisador ndo oferece, imediatamente, seus saberes, mas acolhe o saber
daqueles com quem ele pretende trabalhar, é preciso ser aceito pelo cole-
tivo; d) a realizagio é espiral, pois é preciso avaliar os resultados perma-
nentemente, a fim de encontrar solu¢ées para os problemas de pesquisa, e
o discurso tem sentido se interfere na agdo; e) a linguagem acessivel, nem
sempre valorizada pelo rigor cientifico, é a base metodolégica dessa abor-
dagem, visto que o objetivo maior é, sempre, a constru¢do compartilhada de

solugdes para o desenvolvimento dos atores envolvidos (BARBIER, 2007).
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Todos estes principios estdo ancorados nos seguintes pressupostos epis-
temoldgicos: a) os sujeitos de pesquisa sdo protagonistas no processo de
investigacdo; b) a escuta e o didlogo constituem-se como estratégia fun-
damental da investigagio; c) os saberes necessdrios para a investigagdo das
problemdticas nio sdo externos e sim constituidos no préprio processo de
pesquisa; d) a autoavaliagdo do processo é dialética e permanente; e) a pro-
dugio do conhecimento ¢ cuidadosa com o uso de uma linguagem acessivel

para que possa ser compreendida por todos os integrantes.
A pesquisa-a¢do no campo das politicas educacionais

O ato educativo ¢ dotado de uma especificidade determinante: envolve
seres-humanos, pois, na perspectiva de Charlot (2013), é, sobretudo, a edu-
cagio que nos humaniza. Logo, a pesquisa tradicional, de método rigoroso,
nem sempre abarca as especificidades e os limites do campo educacional. A
pesquisa nio é um ato solipsista, solitdrio, individual. Ela se constitui num

trabalho coletivo, interativo, intersubjetivo, de virias maos como nos diz

Brandio (2003).

A pesquisa-agio, de modelo aberto e dialético, mostra-se como uma
possibilidade de compreensio da préxis, por isso, seu uso pode potenciali-
zar o alcance das politicas educacionais, visto que essas sio pensadas, ge-
ralmente, para a resolugio de desafios reais (TANAJURA; BEZERRA,
2015). Tratar de temdticas no 4mbito da educagio, buscando transformar
a pesquisa em instrumento de mudanga social, demanda uma mudanca de
atitude do pesquisador, que abandona, mesmo sem abrir mio do método, a
neutralidade. E na a¢do que o pesquisador se afirma, comprometido com o

papel social e politico de sua pesquisa.

Ferraz de Toledo e Jacob (2015) argumentam que a metodologia da pes-
quisa-agdo tem fungio politica, pois busca respostas e solugdes que mobili-
zem sujeitos, que fortalecam a participagio comunitdria, a responsabilidade
e a solidariedade. Acusada, comumente, de ser um método de pesquisa
vago, a pesquisa-agdo possui o rigor cientifico construido por meio do en-

volvimento intenso dos participantes, os quais se formam durante o pro-
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cesso. No ambito das politicas educacionais, a pesquisa-agdo possibilita a
apropriagio ativa de questdes que atravessam a educagio, visto que a apren-
dizagem ndo é espontinea, pois ocorre mediante um intenso e constante
processo de questionamento e reflexdo das préprias problematicas, no qual

os participantes se afirmam como autores de seu préprio desenvolvimento

(BARBIER, 2007).

As temadticas das politicas educacionais sdo dindmicas, 0 que exige uma
acdo de pesquisa sempre atenta. Temas como aprendizagem, avaliagio, cur-
riculo escolar, politicas de financiamento, formagio de professores, gestdo
escolar, construcio de processos formativos, dentre outros, precisam andar
juntos com a realidade dos mais diferentes espagos de ensino. Por isso, uma
pesquisa de cunho generalista nem sempre cumpre a fungio de oferecer
respostas aos desafios educacionais e suas particularidades e tende a res-
ponder ou apresentar solu¢oes limitadas e paliativas para problemas que
sdo complexos e exigem envolvimento constante dos envolvidos. A pesqui-
sa-a¢do tem a vantagem de transformar os envolvidos em investigadores de

suas préprias a¢oes e problemiticas.

Diante do exposto, a pesquisa-a¢do constitui-se como aliada ao processo
de compreensio e agdo no campo das politicas educacionais, visto que é
aberta, ciclica e caracteriza-se como instrumento de mudanga social
(TANAJURA; BEZERRA,2015). Dessa forma, para melhor compreender
ainsercio da pesquisa-a¢do no campo das politicas educacionais, realizamos
uma consulta utilizando como fonte de dados a Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertagoes. O recorte temporal compreendeu o periodo de
2011 a 2021. Para a sele¢io dos trabalhos, utilizamos como descritores
as expressdes “pesquisa-agdo” e “politicas educacionais”. A partir dessa
sele¢do, encontramos 13 trabalhos, sendo quatro teses de doutorado e nove

dissertagoes de mestrado, conforme mostra o quadro 01.
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Quadro 01 - A pesquisa-agao em teses e dissertacoes em politicas educacionais no

periodo de 2011-2021

DISSERTACOES

Integragio de tecnologias educacionais em rede pelos estudantes-estagidrios do curso de
formagio de professores para a educagio profissional: portais e recursos educacionais digitais
1IES: UFSM

Ano de publicagio: 2019

Link de acesso: http://repositorio.ufsm.br/handle/1/19805

Justificativa para o uso da pesquisa-agdo: Permitiu analisar como os estagidrios do curso de for-
magio de professores utilizam recursos tecnolégicos em suas aulas e, a partir disso, elaborar

proposta de intervengdo para qualificagdo das aulas.

Usos e sentidos das TDICS na Amazénia: Os desafios em implantar a T verde em uma escola
de ensino médio de tempo integral em Santarém-Pa

IES: UFOPA

Ano de publicagio: 2019

Link de acesso: https://repositorio.ufopa.edu.br/jspui/handle/123456789/501

Justificativa para o uso da pesquisa-agio: A pesquisa-agio do tipo critico-colaborativa permitiu
a instalagdo do grupo de formagio reflexiva colaborativa na escola estudada, com o objetivo de

analisar, refletir e propor agées sobre as priticas pedagdgicas pautadas pelas TDICS.

A formagio continuada de professores do atendimento educacional especializado (AEE) em
Campina Grande/PB: o antes, o durante ¢ o depois de uma intervengio pedagégica

1IES: UFPB

Ano de publicagio: 2018

Link de acesso: https://repositorio.ufpb.br/jspui/handle/123456789/14705

Justificativa para o uso da pesquisa-agio: Sustentou a possibilidade de desenvolver pesquisa pautada pela
préxis educativa freireana, que pressupde o processo de agio-reflexdo-acio durante a realizagio das oito
oficinas formativas para sete professoras e duas coordenadoras, que correspondem aos sujeitos da pesquisa.

Politicas publicas para integra¢io de tecnologias educacionais na formagio inicial de professores
IES: UFSM

Ano de publicagio: 2016

Link de acesso: http://repositorio.ufsm.br/handle/1/7291

Justificativa para o uso da pesquisa-a¢io: Deu sustentagfo para o desenvolvimento da pesquisa a partir
dos pressupostos do ciclo espiral de Kemmis e Mctaggart (1988) por meio de (re)planejamento, agio,
observagio e reflexdo, refor¢ando seus fundamentos na educagio dialégico-problematizadora de Pau-
lo Freire e Andlise Textual Discursiva proposta por Moraes e Galiazzi (2011).

Mediagio pedagdgica no ensino-aprendizagem colaborativo do sistema e-Tec Brasil

IES: UFSM

Ano de publicagio: 2015

Link de acesso: http://repositorio.ufsm.br/handle/1/7214

Justificativa para o uso da pesquisa-agdo: Permitiu o estabelecimento de etapas ciclicas de plane-
jamento, implementagio, avaliagio e replanejamento das agdes que permeiam a construgio das
estratégias diddtico-metodoldgicas implementadas em curso de ensino-aprendizagem colabora-

tivo mediado pelas ferramentas do Moodle.
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Integragio das tecnologias de informagdo e comunicagio no ensino técnico de nivel médio

IES: UFSM

Ano de publicagio: 2015

Link de acesso: http://repositorio.ufsm.br/handle/1/7248

Justificativa para o uso da pesquisa-agio: Permitiu expor as questdes que se relacionam com as
politicas publicas para o ensino técnico de nivel médio, perpassando pelas necessidades da flu-
éncia tecnoldgica dos docentes, apresentagio, pritica e capacitagio do Moodle como Ambiente

Virtual de Ensino e Aprendizagem.

A integragio das tecnologias educacionais em rede e a convergéncia entre as modalidades no
processo ensino-aprendizagem

IES: UFSM

Ano de publicagio: 2014

Link de acesso: http://repositorio.ufsm.br/handle/1/7110

Justificativa para o uso da pesquisa-agdo: Por buscar a problematizagio da mediagio do educador
nas atividades lidicas oferecidas no cotidiano da Educagio Infantil, a pesquisa-agio colabora-
tiva-critica, pautada pela colaboragdo, permitiu a observagio de uma realidade, propos plano de

a¢do e andlise dos resultados alcangados.

Objetos de aprendizagem e alfabetizagio: a proposi¢io de um encontro

IES: UFRN

Ano de publicagio: 2011

Link de acesso: https://repositorio.ufrn.br/jspui/handle/123456789/14430

Justificativa para o uso da pesquisa-agao: Permitiu conhecer, na concepgio de professores alfabetizadores,
quais os fatores determinantes do fracasso escolar na alfabetiza¢io no campo de pesquisa e no Brasil,
bem como identificar atividades significativas no processo de alfabetizagdo de criangas para servirem de

apoio a construgio e ao desenvolvimento de um conjunto de Objetos de Aprendizagem (OA).

TESES

Produsage e Recursos Educacionais Abertos (REA): cultura participativa nas préticas escolares
IES: UFSM

Ano de publicagio: 2019

Link de acesso: http://repositorio.ufsm.br/handle/1/20499

Justificativa para o uso da pesquisa-agdo: A espiral ciclica da pesquisa-agio contemplou o desen-
volvimento das atividades, em meio as etapas de (re)planejamento, acio, observagio e reflexio,
necessdrias para compreensdo tedrica, politica e ideoldgica dos Recursos Educacionais Abertos

(REA) nas praticas escolares.

Performance docente na (co) autoria de recursos educacionais abertos (REA) no ensino superior:
atos éticos e estéticos

IES: UFSM

Ano de publicagio: 2017

Link de acesso: http://repositorio.ufsm.br/handle/1/15048

Justificativa para o uso da pesquisa-agio: O movimento espiralado ciclico da pesquisa-agio
sustentou (re)planejamento, agio, observagio e reflexdo da performance docente para compreensio
tedrica, politica e ideolégica do movimento REA e o (co)autorar de composi¢des abertas, em
cursos de formagio inicial de professores, do Centro de Educagio (CE) da Universidade Federal
de Santa Maria (UFSM).

233



Educagio popular e ensino de histéria local: cruzando conceitos e préticas

IES: UFPB

Ano de publicagio: 2015

Link de acesso: https://repositorio.ufpb.br/jspui/handle/tede/7738

Justificativa para o uso da pesquisa-a¢io: Permitiu refletir acerca de uma realidade de atuagio

docente, sem dissociar a teoria da prética ou aferir importincia maior a uma das duas.

Sou surdo e ndo sabia? Situagdo linguistico, cultural e educacional dos surdos em Sumé/PB e o
processo de implantagio da escola bilingue no municipio

IES: UFPB

Ano de publicagio: 2014

Link de acesso: https://repositorio.ufpb.br/jspui/handle/tede/4856

Justificativa para o uso da pesquisa-agio: O levantamento, a observagio e a andlise de dados
através da pesquisa-a¢do permitiu a constatagdo de que a politica de inclusio escolar dos surdos
ndo se sustenta em escala local como espago realmente inclusivo, o que levou ao desenvolvimento

de agdes contra-hegemonicas com a criagio de escolas bilingues para surdos como locus da

produgio linguistica, cultural e identitaria, fora dos centros do poder politico.

Fonte: Elaborado pelos autores a partir da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertagoes.

Realizada a andlise dos trabalhos, identificou-se que a pesquisa-ag¢ao
no campo das politicas educacionais, enquanto uma metodologia de pes-
quisa, ainda é pouco utilizada. Os trabalhos concentram-se, sobretudo, em
institui¢des federais, com destaque para a Universidade Federal de Santa
Maria, da qual tém origem sete dos treze trabalhos selecionados. Além
disso, o levantamento permite afirmar que a pesquisa-ago estd relacionada
a temitica do uso das tecnologias na educagio (oito trabalhos) e as préticas

ligadas a educagio especial (trés trabalhos).

Por outro lado, os trabalhos apontam para a potencialidade da pesqui-
sa-a¢do como um instrumento que favorece a andlise critica dos objetos
de investigacio, sobretudo a partir da pedagogia freireana da observagio e
reflexdo, reforcando seus fundamentos na educagio dialégico-problemati-
zadora. Também estd imbuida na espiral do planejamento, a¢do, observa-
¢do, reflexdo e replanejamento, aproximando o pesquisador do seu campo
de investigagdo e comprometendo-o com a responsabilidade de contribuir
para a transformagio propositiva da realidade investigada. Fica evidente,
nesse sentido, a presenca dos aspectos epistemoldgicos da pesquisa-agio

resumidamente apresentados na se¢io anterior.
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A educagio, como um processo planejado e participativo de reflexdo
e acdo, pode oferecer subsidios para que os grupos sociais “nadem contra
a correnteza” e “reinventem o futuro”, atuando na busca de solu¢des e na
tomada de decisdes sobre os problemas que lhes dizem respeito, satisfa-
zendo ndo apenas suas necessidades, mas também seus anseios diversos. A
pesquisa-agdo propde-se ir além da busca de respostas para os problemas
em estudo, avan¢ando em dire¢do ao enfrentamento destes no decorrer do

seu desenvolvimento.

Um olhar atento sobre as justificativas pelas quais a pesquisa-a¢io foi
utilizada nos trabalhos selecionados e resumidamente destacados no Qua-
dro 1 possibilita visualizar, de certa forma, as opgdes epistemoldgicas e sua
produtividade e amplitude de utilizagdo em distintos campos de investi-
gagdo. A pesquisa-a¢do pode ser utilizada no ambito das tecnologias, no
atendimento educacional especializado, na formagio inicial de professores,
nos estudos freireanos, nas atividades lidicas com a educa¢io infantil, na
explicitagdo das concepgdes dos professores alfabetizadores sobre fracasso
escolar, no movimento espiralado ciclico dos recursos educacionais abertos
(REA), na reflexdo sobre a atua¢do docente na educagdo popular e no en-
sino de histéria local, na compreensio e proposi¢io de agdes contra-hege-

monicas das politicas de inclus@o escolar, dentre outros.

Todos esses aspectos, de um lado, evidenciam os alcances e as potencia-
lidades que a pesquisa-agdo pode ter nos trabalhos de dissertacoes e teses
em distintas dreas de pesquisa e de modo especial na educagio; de outro,
indaga por que razdes sua utilizagio ainda é timida e focada em algumas
temadticas e institui¢oes. O conhecimento da pesquisa-a¢do ainda constitui
um desafio que precisa ser enfrentado pelos grupos de pesquisa nos di-
versos programas de pés-graduacio espalhados pelo Brasil. Para isso, sdo
necessérios estudos, compreensoes e envolvimento dos pesquisadores para
superar os preconceitos e as simplificagdes que sempre acontecem quando

ha um superficial conhecimento de uma ferramenta metodoldgica.
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Consideragoes finais: limites e potencialidades da pesquisa-agio

O presente texto teve como objetivo analisar as potencialidades da pes-
quisa-a¢do no campo das politicas educacionais, sua contribui¢io a pesqui-
sa académica, as praticas docentes e ao fazer pedagdgico, mostrando seu
efetivo uso, suas peculiaridades e limites, bem como seu cariter dialégico e

interativo na produgio e na socializa¢io do conhecimento.

A problemitica norteadora partiu de uma questdo principal: quais re-
ferenciais epistemoldgicos fundamentam a pesquisa-agio? A pesquisa
também teve questdes secunddrias, definidas em: quais procedimentos sio
imprescindiveis para o desenvolvimento da pesquisa-a¢do no campo das
politicas educacionais? De que forma a pesquisa-a¢do pode se apresentar
como potente para o desenvolvimento das pesquisas em politicas educacio-

nais, em relacio a teoria e a pratica no contexto escolar?

Ao finalizar o estudo, apresentamos alguns indicativos sobre como a
pesquisa-agdo pode apresentar-se produtiva para o desenvolvimento das
pesquisas em politicas educacionais, identificando limites e potencialidades
dessa modalidade de investiga¢do. Em primeiro lugar, ela propicia experi-
éncias de formagio continuada que analisa a realidade das escolas, promo-
vendo uma reflexdo sobre as priticas educacionais enquanto a¢do com pes-
quisa, isso €, inserindo uma cultura escolar comprometida com a pesquisa.
Envolver os sujeitos de pesquisa no processo de investigacdo da prépria
pratica faz com que eles mobilizem compreensoes sobre o fazer pedagdgi-
co de forma critica e reflexiva. Os sujeitos que se tornam pesquisadores da
propria pritica passam a observar suas agdes com “outros olhos”, sdo mais
cuidadosos nas escolhas diddticas, prestam mais atengdo ao contexto em
que estdo inseridos, sio mais soliddrios com a dimensao coletiva do proces-

so pedagdgico e sdo mais autocriticos sobre o que fazem.

Conforme apresentado no decorrer do texto, quando os sujeitos de
pesquisa sdo protagonistas no processo de investiga¢do, quando a escuta e
o didlogo se constituem estratégia fundamental da investigacio, quando os

saberes necessdrios para a investigacdo das problematicas nio sio externos
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e sim constituidos no préprio processo de pesquisa, quando a autoavaliagdo
do processo ¢ dialética e permanente; e quando a produgio do conheci-
mento é cuidadosa com o uso de uma linguagem acessivel para que pos-
sa ser compreendida por todos os integrantes, estamos diante de robustos
pressupostos epistemolégicos de uma promissora abordagem metodoldgi-
ca que constitui sujeitos pesquisadores que vao se tornando protagonistas
dos processos de investigacdo das problemidticas em que estdo envolvidos.
Com isso, instaura-se nos ambientes escolares uma produtiva forma de
mobilizar sujeitos e contextos que produzem transformagio social, com-

promisso ético e engajamento coletivo dos envolvidos.

Um olhar critico sobre o préprio processo de pesquisa-agio requer, con-
tiudo, certos cuidados. Para Franco (2005, p. 485), nas ultimas décadas, a
pesquisa-agdo tem sido utilizada de diversas maneiras, constituindo um
“vasto mosaico de abordagens tedrico-metodolégicas” e que, “muitas vezes
se operacionalizam na préxis investigativa, sem a necessdria explicitagio de
seus fundamentos tedricos, gerando inconsisténcias entre teoria e método

e comprometimentos a validade cientifica dos estudos”.

Tripp (2005) ressalta que, devido a sua popularidade, a pesquisa-agio
tem sido aplicada de maneira vaga a qualquer tentativa de investigagio ou
melhoria da pritica, e Monteiro e# a/. (2000) alertam ainda para a tendéncia
de a pesquisa-agio tornar-se um modismo, pois afirmam que novas teorias e
préticas sdo muitas vezes recebidas sem muita critica e, como consequéncia,

recaem sobre a banalidade.

Ferraz de Toledo e Jacob (2013) também alertam para o cuidado no uso
dessa metodologia, para que sua aplica¢do nio seja vaga, o que dificulta sua
validagdo. Além disso, por utilizar uma linguagem acessivel, que converse
com o grupo envolvido, a pesquisa-a¢do pode enfrentar obsticulos na vali-

dagdo pelo campo cientifico.

Todas essas observagdes quanto aos limites da pesquisa-a¢do nio tém a
finalidade de desestimular a utiliza¢do desse tipo de investigagdo. Ao con-
tririo, a atitude critica e autocritica potencializa a pesquisa-a¢do como um

vasto campo que aprimora a investigacdo no campo das politicas educa-
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cionais e coloca em movimento os sujeitos envolvidos para que passem a
observar, a luz de critérios e de referenciais tedricos, as agdes desenvolvidas

no ambito da pritica.

De acordo com o levantamento de teses e dissertagées que trataram a
temadtica, constatou-se que a pesquisa-a¢do ainda ¢ um tema a ser expan-
dido no campo das pesquisas educacionais. Enfatiza-se o seu potencial
de formagdo continuada, baseada na reflexdo sobre as a¢des pedagédgicas,
em didlogo com a pesquisa académica. Dentre os limites, destacam-se os
riscos de inconsisténcias no rigor metodoldgico que pde em questdo sua

validade cientifica.

Nos dados obtidos na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta-
¢oes, a pesquisa na formagio continuada néo foi citada no contexto da edu-
cago bésica publica, apenas demandas especificas das escolas em relagio as

tecnologias da informagio, alfabetiza¢io e educagio inclusiva.
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CAPITULO 13

ETNOGRAFIA DE REDES COMO FORMA DE
ANALISE DAS POLITICAS EDUCACIONAIS NO
CENARIO GLOBAL

Carmem Liicia Albrecht da Silveira - UPF
Sandra Maria Zardo-Morescho - Estado de Santa Catarina

Renata Cecilia Estormouvski — Unisinos

Introdugao

Este artigo tem como objetivo reconhecer a importiancia da etnografia
de redes na anilise das politicas educacionais presentes no cendrio global.
A etnografia de redes é uma metodologia que se destina a0 mapeamento da
forma e do contetdo das relagdes politicas em um campo particular e pode
ser definida como “andlises etnogréficas de governanga de a¢io” (BALL,
2012, p. 28). Nessa dire¢io, apresenta-se o problema desta pesquisa por
meio da seguinte questio: Como a etnografia de redes pode contribuir para

a compreensio das politicas educacionais globais?

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa, em que a me-
todologia se utilizou da anilise bibliografica sobre a etnografia de redes e
também a respeito da atuagio de organismos multilaterais nas politicas
educacionais. Sua escrita se subdivide em trés se¢oes: a primeira contextu-
aliza a etnografia de redes como uma metodologia vilida para a pesquisa
das politicas educacionais hodiernas; a segunda aborda a atuagdo das redes
de governanca nas politicas educacionais no cendrio global; e a terceira
indica a influéncia das redes internacionais na produgio das politicas da

educagio brasileira. Os referenciais bibliograficos partem de autores como
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Ball (2014), Oliveira (2020) e Carvalho (2011) e revelam a importancia da
etnografia de redes para a compreensio das influéncias globais neoliberais

sobre as politicas educacionais de paises periféricos, como o Brasil.

A etnografia de redes como uma metodologia de anilise de comuni-

dades colaborativas na educagio

A propagagio da racionalidade neoliberal (DARDOT; LAVAL, 2016),
intensificada no final da década de 1980 e no inicio da década de 1990, di-
fundiu globalmente a perspectiva de que as decisdes econémicas deveriam
se sobrepor as politicas (SALMON, 2017). Distintas realidades obtiveram
o mesmo diagndstico: a constante crise vivenciada era originada pela md
gestdo publica, qualificada como burocritica e ineficiente. Por isso, exigia-
-se uma redefini¢do do papel do Estado, mobilizada por meio de uma go-
vernanga em que a nogio de hierarquia migrasse para a de heterarquia, en-

quanto a no¢io de burocracia fosse alterada para a de redes (BALL, 2013).
No Brasil, o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado® (BRA-

SIL, 1995) materializou essas mudangas, estabelecendo a privatizagio, a
terceiriza¢do e a publicizagio como estratégias para favorecer a eficiéncia e
a eficdcia nas agOes estatais, diagnosticadas no documento como de baixa
qualidade, burocriticas e com altos custos. Os servigos sociais (nos quais se
inserem os educacionais), por nio oferecerem possibilidade de lucros para o
mercado, foram estimulados a comporem parcerias nas quais o Estado ofere-
ceria os subsidios para a manuteng¢io, mas as demais responsabilidades pode-

riam ser constituidas em colaborag¢do com a sociedade civil (BRASIL, 1995).

Nesse cendrio, contudo, fortaleceu-se a atuagio de entes empresariais

que, por meio de fundagbes e institutos que os representavam, passaram

% O Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado foi publicado em 1995 pelo Mi-
nistério de Administragdo Federal e Reforma do Estado (MARE) - cujo ministro era Luiz
Carlos Bresser Pereira - e conformou-se com a agenda nacional que, na época, exigia modi-
ficagdes a fim de que o Estado (conceituado como em crise pela sua ineficiéncia) se tornasse
ndo mais o Unico responsdvel pelos servicos publicos, mas que estabelecesse parcerias com
a sociedade civil e com o mercado para a provisio de suas agoes (BRASIL, 1995). Nesse
sentido, o Plano foi basilar para que reformas fossem engendradas, com sua légica sendo
reafirmada continuamente desde entdo e proporcionando novos ajustes que seguem sendo
estabelecidos a partir da légica neoliberal de justaposicio do setor privado ao publico.
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a promover seus projetos no ambito educacional, aproximando os setores
publico, privado e filantrépico em torno de uma proposta em comum a
ser elaborada, divulgada e/ou implementada. Diante de um cendrio similar
identificado também no Reino Unido e em outras partes do mundo, Ball
(2014) formulou o conceito de redes politicas. Essas redes sio definidas por
ele como comunidades colaborativas formadas por atores que usualmente
ndo participam da agenda decisional das politicas, mas que passam a se
articular a partir de concepg¢des univocas quanto aos problemas publicos e

as solugdes a serem buscadas. Formam, nessa dire¢do, comunidades discur-

sivas que motivam novas ideias de politicas (BALL; OLMEDO, 2013).

Diante disso, rearranjos singulares passaram a ser efetivados no campo
das politicas sociais e metodologias distintas comegaram a ser exigidas a
fim de que se pudesse compreender as novas conjugagoes de grupos, pes-
soas, ideias e projetos. Ball (2014), entdo, apresenta a etnografia de redes
como um recurso para realizar o mapeamento e a andlise dessas redes, iden-
tificando sua atuagio, suas capacidades e seu poder. Utilizando-se do viés
etnogréfico tradicional, que intenta aprofundar-se em um grupo perten-
cente a um contexto especifico para compreender sua cultura, seus modos
de organizagio e suas relagoes, mas adaptando-o aos novos enquadramen-
tos aos quais as decisdes educacionais tém sido expostas, a etnografia de

redes ressignifica e atualiza a dinimica original da etnografia.

Antecipa-se que nem sempre a observagio, a realiza¢io de entrevistas
ou a organizagdo de grupos focais com os sujeitos que compdem tais redes
sdo possiveis (como a etnografia tradicionalmente recomendaria). Por isso,
a etnografia de redes pode se pautar em publicagdes realizadas por tais
grupos, em seus sites, em eventos promovidos, em material publicitirio
e/ou até mesmo por entrevistas concedidas & imprensa. Por meio desses
materiais, a organiza¢io das redes pode ser esclarecida, identificando-se
também suas intengdes e, ainda, seus efeitos (BALL, 2014), além de pro-

porcionar a imersao do pesquisador na rede analisada.

Por mais que o desenvolvimento dessa metodologia possa se apresentar

como de execugio simples, Ball (2014) alerta para possiveis problemdticas
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ou criticas que a etnografia de redes pode sofrer. A primeira delas atenta
para o fato de que as redes sdo facilmente identificdveis, contudo, a etno-
grafia de redes busca superar sua mera descri¢io: pretende compreender
sua sistemdtica de atuagio, seus vinculos e sua atuagio. Isso leva a um se-
gundo possivel equivoco: os diagramas que representam as redes (e que
geralmente acompanham esses estudos) podem ser enganosos, por isso a
andlise precisa acompanhar e nortear a interpretagio das comunidades po-
liticas. Além do mais, as redes podem ser curtas e tendem a ser instdveis,
com variagdes de sujeitos e propostas, o que alerta para a necessidade de
que o pesquisador busque compreender os fluxos e as mobilidades que se
estabelecem em certa rede. E, ainda, perceber o poder e a capacidade dos
sujeitos nas redes em que atuam ¢ uma fung¢do complexa, jd que suas ne-

gociagdes ndo costumam ser publicizadas e podem ser firmadas, inclusive,

informalmente (BALL, 2014).
Quanto a complexidade das redes, Ball e Olmedo (2013, p. 41) proble-

matizam a formagio de “redes dentro de redes”, ja que esses grupos nio
atuam de forma isolada ou pontual. Pelo contririo, seu capital simbélico
e econémico é mobilizado para a formagdo de novas parcerias, que am-
pliam o alcance e a divulga¢do de seus projetos. Com isso, entrelagamen-
tos entre esses atores se diversificam a partir de novas propostas conforme
seus acordos obtém bons resultados - como negdcios que se diversificam.
As conexdes sociais, politicas e econdémicas firmadas dinamizam os fluxos
entre tais redes, favorecendo a disseminagio de suas propostas e de seus
valores (BALL, 2014). Estes, por sinal, costumam ser similares nos dife-
rentes projetos apoiados por variadas redes, j4 que geralmente difundem
uma perspectiva empreendedora e meritocritica, comumente apropriada

por grandes grupos empresariais ao referirem-se a sua prépria jornada.

Em relagio as fung¢oes executadas pelos diferentes atores dentro das re-
des, Peroni e Caetano (2020) identificam trés principais, sendo elas as de
articuladores, financiadores e consultores. Os primeiros concentram seu
papel em promover determinada proposta e buscar o apoio de outros sujei-

tos, engajando-os na divulgagio e no alcance da iniciativa. Os financiadores
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realizam o patrocinio ao projeto. E os consultores investem competéncias
técnicas e experiéncia, promovendo o contetdo da proposta e também boas

préticas resultantes dela.

Um dltimo ponto a ser destacado nesta sec¢io refere-se as intenc¢oes des-
sas redes, especificamente quando se dedicam as politicas educacionais. Em
geral, é preciso destacar a publicidade (direta ou indiretamente) recebida
pelas empresas vinculadas a essas fundagdes e institutos quando da divul-
gacdo de seus projetos. Além disso, hd regulamentagio legal que permite a
isen¢do de parte dos impostos de grupos privados por realizarem doagoes
a entidades sem fins lucrativos** (o que explica a articula¢do explicita entre
tundagdes e empresas). Ainda, Ball e Olmedo (2013) destacam que as redes
politicas tém se calcado em uma nova filantropia: nova porque, diferente da
tradicional, este formato aceita a possibilidade de lucros por meio de seus

projetos (com a venda de materiais e cursos, por exemplo).

No entanto, a principal inten¢do das redes pode ser indicada como a
redefini¢do do conteudo da educagio (PERONI, 2015), na medida em que
essas vinculagdes para a promogio de um determinado projeto educativo
buscam inserir outras perspectivas e novos valores no interior das escolas,
especialmente daquelas de educagio bésica e publicas. Reafirmando a re-
térica neoliberal expressa de que o setor publico ¢ ineficiente, essas redes
difundem iniciativas singulares, que afirmam qualificar o ensino. Fazem
isso priorizando dados temas (como o empreendedorismo, encontrado na
maioria dos projetos para o Ensino Médio atual), determinadas metodo-
logias (normalmente aceitas no campo pedagdgico, mas ressignificadas a
partir de termos e percursos afins ao projeto) e, especialmente, os saberes a
serem priorizados (restritos, hodiernamente, a competéncias e habilidades)

amparados pela nova Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2017).

Essas intengdes, assim como a origem e o alcance das redes politicas,

nio sdo locais e pontuais, mas se articulam a projetos educativos (e societd-

2 Como exemplo, hd a Instrugdo Normativa da Receita Federal n° 1.700, de 14 de margo
de 2017. Esse documento afirma que doagdes para entidades sem fins lucrativos podem
ser utilizadas para dedugdo de impostos de pessoas juridicas, conforme pode ser visualiza-
do em: http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/, com acesso, para esta escrita,
em 26 set. 2022.
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rios) pautados globalmente, o que é ratificado por Ball (2014) ao sinalizar
a etnografia de redes como uma metodologia adequada a tais anilises. Por
isso, nas se¢des seguintes, aprofundam-se essas questdes, abordando-se as
redes de governanga nas politicas educacionais do cendrio global e a influ-
éncia da rede educacional da Organizagio para a Cooperagio e Desenvol-
vimento Econémico (OCDE) na produgio das politicas na educagio bra-
sileira. Antes disso, a imagem disponibilizada abaixo apresenta uma sintese
da etnografia de redes: uma sugestdo de percurso que pode esclarecer a
utiliza¢do dessa metodologia.

Figura 1: Sintese da etnografia de redes

Fonte: Elaborada pelas autoras (2022).

A sintese expressa no quadro, contudo, nio remete a um processo linear,
j4 que a imersdo do pesquisador em uma rede politica a fim de realizar
seu estudo é complexa e essas etapas se sobrepdem. A forma como sio
representados seus resultados também ¢é contextualizada e nio segue ne-
cessariamente tais fases. Apesar disso, o compartilhamento desse pequeno
esquema pode ser vélido para ilustrar a compreensao dessa metodologia,
que possui centralidade para a compreensio das redes de governanca nas
politicas educacionais globais, como abordado a seguir.
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A atuagio das redes de governanga nas politicas educacionais do ce-

nério educacional global

O termo governanga foi introduzido pelo projeto neoliberal nos discur-
sos e nas praticas politicas, inserindo-se nas artimanhas das decisdes das
elites e tendo relagio direta com a amplia¢do dos principios da globalizagio
nas politicas educacionais. Ingressou no campo da educagio ao final do
século XX por meio do Banco Mundial e “passou a fazer parte dos muitos
documentos oficiais, acordos e projetos educacionais nacionais e internacio-
nais” (GUIMARAES-IOSIF, 2012, p-17). Por isso, a governanca ¢é definida
como a maneira pela qual “o poder é exercido na gestdo dos recursos sociais
e econdmicos de um pais" (ALVES, 2012, p. 133), impactando a educagio
(espago para construir as capacidades dos individuos) que sofre a intervengdo
das politicas de redes globais sinalizadas pela autoridade externa de entidades
multilaterais. Essas redes politicas caracterizam-se por um novo tipo social que
envolve sujeitos especificos nas “relagdes sociais, de fluxos e de movimentos.
Eles constituem comunidades de politicas, geralmente baseadas em concep-

¢oes compartilhadas de problema sociais e suas solugdes” (BALL, 2014, p. 29).

As redes politicas “[...] constituem uma nova forma de governanca, em-
bora nao de uma forma tnica e coerente, e colocam em jogo, no processo de
politicas, novas fontes de autoridade” (BALL, 2014, p. 34 ). Diante desse
cendrio, ocorrem mudangas nas modalidades e nos contetidos das politi-
cas de educagio e prestagio de servicos, em que “nacionalmente o setor
educacional publico estd mais congestionado; novas relagdes e formas de
relacionamento estdo sendo estabelecidas dentro da politica e em relagio a
ela, isto é, hd uma nova mistura dentro da matriz de governan¢a” (BALL,

2014, p. 34), que envolve relagées de interdependéncia.

A globalizagio e as politicas originadas nas redes internacionais inten-
sificam o poder para além do “Estado-Nagio e legitimam conhecimentos
politicos e interesses, ndo necessariamente localizados dentro do Estado-
-Nagio ou da comunidade local” (SCHULI'Z, 2012, p. 27). Nesse sentido,
a rede representa um conjunto de mudangas nas formas de governanga

da educagio, em ambito nacional e global, e que envolvem a afirmagao
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de poder. A governanga em rede direciona-se a solugio de problemas das
politicas publicas que, aparentemente, parecem sem solugio. Recorrem ao
suporte de propostas gerenciais, organizacionais e empresariais equipara-

das pela colaboragio de parcerias que constituem, assim, as redes compar-

tilhadas (WILLIAMS, 2002, apud BALL, 2014).

Desse modo, a governanga global é definida por regras e procedimentos
estruturais que condicionam a educagio ao redor do mundo. As agéncias
globais como o Banco Mundial, a Organizagio das Nagdes Unidas para
a Educa¢io, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e a OCDE consideram a
educagio formal como decisiva para as mudangas requisitadas para a socie-
dade contemporinea (do capital). A soberania dessas institui¢ées ressalta
a legitimac¢do do “poder de atores econémicos na formulagio de politi-

cas que fazem da educagio algo simpitico ao sistema do mercado global”

(SCHULTZ, 2012, p. 32). Vale destacar que

[...] as agéncias, organizagbes e institui¢des internacionais atuam
num circuito supranacional, estdo a servi¢o do capital e dos merca-
dos, captam dados estatisticos, estabelecem um padrio de qualidade
universal para a educagio obrigatéria. Pressionam e exigem dos go-
vernos a adogido de instrumentos de avaliagdo em larga escala e sob
padrdes internacionais, como o Programa Internacional de Avaliagio

dos Estudantes - PISA (SILVA, 2012, p. 93).

Os movimentos da globalizagdo desencadearam, em dmbito mundial,
a formulagio de uma “Agenda Globalmente Estruturada para a Educagio
(AGEE), como um movimento que busca determinar o que, para quem e
como deve se dar a educagio no mundo” (OLIVEIRA, 2020, p. 76). Des-
se modo, a rede das organizagdes internacionais vem exercendo a fungio
decisiva na normalizagdo das politicas educacionais nacionais ao promove-

rem a agenda orientada pela matriz da teoria do capital humano®, a qual

% Referenciada inicialmente por Schutz, essa teoria associa o Produto Interno Bruto
(PIB) de um pais a seu nivel de escolarizagio, indicando que investimentos em educa-
¢do resultam em ganhos econdmicos. Essa elaboragio recebe varias criticas por reduzir a
escolarizagdo a uma mercadoria e por ignorar as classes sociais e as desigualdades entre
elas, além de reduzir o trabalho como atividade vital a um emprego e a sociedade a um

aglomerado de individuos (FRIGOTTO, 2015).
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prescreve as prioridades, formas de visualizar e resolver problemas e que se
constitui numa relagio de fixagio de mandato (sendo a OCDE a principal
think tank mundial da globaliza¢io no campo da educagio). Essa relagio
toma por base os grandes projetos estatisticos internacionais destinados a
defini¢do de indicadores e representando a “questio determinante na fi-
xa¢do de uma agenda global para a educagio, com um enorme impacto
nas politicas da educagio dos paises centrais, mas igualmente dos paises

situados na semiperiferia dos espagos centrais” (TEODORO, 2016, p. 44).

O fundamento do capital humano tomado para a elaboragdo das poli-
ticas, projetos e programas educacionais por redes comprometidas com a
area educacional explicita o papel criador e de criagdo de corporativismo,
competitividade e comercializagio da educagio (SCHULIZ, 2012). Nao
ha como deixar de reconhecer que as politicas educacionais nacionais en-
contram-se permeadas por normas politicas globais, minadas pelas tendén-
cias mercadoldgicas de incentivo ao aprimoramento do meio econdmico.
Essas redes empenham-se bem mais “por modelos de eficiéncia do mer-

cado, do que por modelos focalizados na comunidade, na cultura, justica

social e democracia” (SCHULTZ, 2012, p. 32).

Isso acontece quando a escola submete-se ao acolhimento de entidades
privadas que ingressam em seu meio para prové-la quanto a orientagdes de
assessoria pedagdgica, recursos fisicos e materiais, assim como quando as
institui¢des se redimensionam no sentido de assumir aspectos empresariais
mais do que educativos. A governanga no dmbito da gestdo escolar, entio,
passa a integrar principios, praticas e procedimentos das ciéncias organi-
zacionais, das ciéncias educacionais e das orienta¢des das politicas publi-
cas. Dessa forma, a gestdo “constitui-se na drea de interse¢do conceitual e
operacional para viabilizar a adequada e efetiva implantagdo da governanga
educacional” (ALVES, 2012, p. 141), o que exige a tecnificagdo e a pro-
fissionalizagdo dos dirigentes escolares, bem como a implanta¢do de uma
nova forma de administrar a escola. Tal prética pode ser exemplificada pelo
Programa A Unido Faz a Vida (PUFV), da Fundagio Sicredi, com ampla
inser¢do educacional em todo o Brasil (ALBRECHT DA SILVEIRA;
ESTORMOVSKI; ZARDO MORESCHO, 2022).
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Os administradores escolares, nesse sentido, tém sido motivados para
“desenvolver parcerias corporativas desde a constru¢do do prédio escolar
[...] a curriculos, pesquisas, computadores, mesas e materiais”, entre outros
(SCHULTZ, 2012, p. 32).Isso porque a ideologia neoliberal corporativista
que penetra os sistemas educacionais intensifica a inser¢do de entidades
interessadas nos programas e politicas educacionais, como ¢é o caso das
companhias de tecnologia, de servicos, de fundos privados e de institui¢oes
multilaterais que estdo presentes no cendrio global, nacional e regional dos
paises. Nesse contexto, ocorre a “passagem de governo para governanga,
onde governos nacionais nio sio mais a unica fonte de autoridade poli-
tica e tomadores de decisdes” sobre a educagio (SCHOLTE, 2011 apud
SCHULTZ, 2012, p. 34). Na perspectiva em pauta o

[...] Estado passa entdo a privilegiar politicas educacionais voltadas
para a avaliagdo, adotando padrdes internacionais de qualidade da
educagio que valorizam apenas os aspectos mensurdveis da aprendi-
zagem e reduzem a importancia de se trabalhar com questdes sociais

locais nos ambientes educativos (GALVAO et al., 2012, p- 259).

Portanto, a boa governanca afirma-se na "rela¢do estabelecida entre o

»

Estado e o mercado, na busca da eficiéncia, efetividade e produtividade
(GALVAO et al, 2012, p- 259). Os sistemas de ensino se voltam para edu-
car os individuos ao consumo e para serem empreendedores de si mesmos
mediante uma educagio produtivista e que faz prevalecer a meritocracia na
competicdo estimulada pelas avalia¢oes globalmente aplicadas. Na préxima
secdo, apresenta-se a influéncia dessas redes internacionais sobre a educa-
¢do brasileira, reafirmando-se sua andlise como basilar 2 compreensdo da

redefini¢do do conteido da escola basica ocorrida no pais.

A influéncia das redes internacionais na produgio das politicas da

educacio brasileira

Na realidade brasileira, o movimento da reforma educacional foi es-
timulado pelo diagnéstico produzido pelo Banco Mundial e pelo Fundo

Monetério Internacional (FMI), que apontava uma “crise de eficiéncia, efi-
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cdcia e produtividade do sistema educacional, motivada pela incapacida-
de de o Estado interventor administrar as politicas educacionais” (CAR-
VALHO, 2009, p. 37). As razées que identificaram a crise educacional se
relacionavam a desordem fiscal, a falta de legitimidade e de racionalidade,
a demanda pela descentralizagio, 4 hiperatividade deciséria e ao insula-

mento burocritico.

A reforma foi viabilizada pelas organiza¢des multilaterais, priorizando o
mercado, a desconcentra¢io dos mecanismos de financiamento e de gestio
e a centraliza¢do do controle pedagégico por meio das Diretrizes Curricu-
lares Nacionais e do Sistema de Avaliagio (CARVALHO, 2009). Diante
do percurso de reformas e de tendenciosa culpabiliza¢do pela qualidade da
educacio bdsica, adicionada ao apoio de empresarios e de outros segmen-
tos, ocorreu a mobiliza¢do para conquistar, em 2006, o projeto do Com-
promisso Todos pela Educagio, que integra uma rede formada pelo poder
publico (Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios) e a sociedade civil.
O movimento elegeu 22 metas a serem alcancadas até o ano de 2022, entre
as quais define “manter 98% dos jovens de 4 a 17 anos na escola, alfabetizar
toda crianga até os 8 anos e fazer com que 90% dos brasileiros concluam
o ensino médio até os 19 anos” (UNDIME, 2006, s/p). Conforme o que
divulga a UNDIME (2006, s/p) o movimento Compromisso Todos pela
Educagio mobilizou o Brasil para universalizar o ensino e melhorar a qua-
lidade educacional. Os participantes do movimento (grupos empresariais
do pais) atuaram na coordenagio de atividades do terceiro setor mediante
projetos de fundagdes e de investimentos, assim como na conscientizagio

da sociedade para a urgéncia do problema.

A expressividade da influéncia das redes constituidas por agéncias in-
ternacionais quanto a gestdo educacional e da interferéncia nas politicas
da educagio brasileira pode ser identificada no documento do Plano de
Desenvolvimento da Educagio Bésica (PDE), lan¢ado em abril de 2007,
e integrado ao Compromisso Todos pela Educagio, quando propds que o
“IDEB calculado para o Pais, relativo aos anos iniciais do ensino funda-
mental, foi de 3,8, contra uma média estimada dos paises desenvolvidos

de 6, que passa a ser a meta nacional para 2021”. O desafio consistiu em
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alcancar o nivel médio de desenvolvimento da educagio bdsica dos paises
integrantes da Organizagao para a Cooperagio e o Desenvolvimento Eco-

némico (OCDE), quando o Brasil completou 200 anos de sua indepen-
déncia (BRASIL, 2008, p. 22).

Outra interferéncia normatizadora encontra-se na regulamentacio da edu-
cacdo basica que estd registrada na Lei n° 13.005/2014, que aprova o Plano
Nacional de Educagio-PNE 2014/2024. O Plano prevé na Meta 7 o fomento
a “qualidade da educagio basica em todas as etapas e modalidades, com melho-
ria do fluxo escolar e da aprendizagem de modo a atingir as médias nacionais
para o Ideb” até o ano de 2021 (BRASIL, 2014). A mesma meta encaminha,
na estratégia 7.11, a orientagdo para “melhorar o desempenho dos alunos da
educagio bisica nas avaliagbes da aprendizagem no Programa Internacional
de Avaliagio de Estudantes - PISA, tomado como instrumento externo de re-
feréncia, internacionalmente reconhecido” e de acordo com as projegdes feitas
até o ano de 2021. Tais prescri¢des colocam os sistemas de educagio basica na-
cionais na obrigagdo de alinhar-se com um Estado adjetivado como avaliador

e que interfere diretamente na gestao da escola.

Na mesma dire¢io, a Base Nacional Comum Curricular (BRASIL,
2017), que pretende promover o alinhamento entre as politicas educacio-
nais, sem revelar a abertura para o pronunciamento dos atores educacio-
nais, também aborda o enfoque da formagio de competéncias e habilidades
justificando o uso delas nas “avalia¢ées internacionais da [...] (OCDE) que
coordena o Programa Internacional de Avaliagio de Alunos (Pisa) e da [...]
(UNESCO [...]) que instituiu o Laboratério Latino-americano de Ava-
liagio da Qualidade da Educagio para a América Latina [...]” (BRASIL,
2017, p. 13). Diante disso, a BNCC adota o enfoque de decisées peda-
gégicas voltadas ao desenvolvimento de competéncias indicando que os
alunos devem saber a “constitui¢do de conhecimentos, habilidades, atitudes
e valores e [...] do que devem saber fazer [...] a mobiliza¢io desses conheci-

mentos, habilidades, atitudes e valores para resolver demandas” do contexto

social, no exercicio da cidadania e do trabalho (BRASIL, 2017, p. 13).
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As exigéncias dos organismos internacionais (Cepal, Banco Mundial,
Unesco, OEI e a OCDE) tentam convencer os governos nacionais a adota-
rem agdes direcionadas & obtengdo dos indicadores, incorporando a certifi-
cagio da qualidade pretendida internacionalmente. Nesse sentido, Hipélito
e Jorge (2020) observam que a UNESCO exerceu atribuigio central na de-
terminagdo das politicas educacionais na América Latina durante os anos
de 1960 até os anos 1980, substituida pela influéncia do Banco Mundial. A
crescente participagdo da OCDE por meio da prova do PISA denota as in-
fluéncias trazidas pelos organismos internacionais a servi¢o de produzir um
espago comum, tanto no sentido da comparabilidade e concorréncia, quan-

to no sentido de integragio e de convergéncia a um projeto internacional.

As decisoes politicas para a educagio, encaminhadas pela OCDE, con-
vergem entre a forma do avango da “economia, das demandas advindas da
utilizagdo das tecnologias e as fungdes atribuidas a educagio obrigatéria dos
paises. [...] as escolhas politicas, incidem sobre a educagio, seja na gestio,
no curriculo, na formagio dos professores, e/ou no financiamento” (SILVA,
2012, p. 92). De outra forma, Silva (2012, p. 93) salienta que o conjunto (re-
des) das entidades internacionais “atuam num circuito supra nacional, estdo a
servico do capital e dos mercados, captam dados estatisticos, estabelecem um
padrio de qualidade universal para a educagio obrigatéria” modulada pela
adogdo de instrumentos de avaliagdo em larga escala internacional como o
Programa Internacional de Avaliagio dos Estudantes — PISA.

No Brasil, as orientagdes da OCDE vém ocorrendo continuamente, por
mais de 20 anos, e tém perpassado os distintos governos, executando a
interlocugdo educacional com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Desde a década de 1990, o Brasil se
tornou num parceiro pontual da OCDE e em 2007 o Conselho Ministerial
da organizagao criou uma “resolugéo fortalecendo a cooperagdo com o Brasil
e demais Parceiros-Chaves” (OLIVEIRA, 2020, p. 76, grifos nossos). Em
2015, o Brasil “[...] pactuou com a organizag¢io um acordo de cooperagio,

com interesse em aprofundar mais essa parceria” (HIPOLITO; JORGE,
2018, p. 17, grifos nossos). A agéncia ocupa lugar de destaque no protago-
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nismo educacional quanto as defini¢des internacionais da agenda educativa

global e disponibiliza com regularidade

[...] relatérios sobre o conceito de capital humano, que medem a fer-
tilidade do conceito, mas também seu cariter multidimensional. Os
paises-membros da organizagio concordam que o investimento em
capital humano contribui para a prosperidade econémica emprego
e coesdo social, promovendo o bem-estar das populagdes [...] a and-
lise comparativa apresentada [...] é rica em li¢des para entender a
influéncia das escolhas de politicas publicas na acumulagio de capital
humano através de compensagdes que podem ser feitas em termos

de [...] treinamento e boa educagio [...]. (OLIVEIRA, 2020, p. 79).

A aprendizagem ideal aferida por medidas (metas e estratégias), tradu-
z-se em indicadores estatisticos destinados a guiar o governo e a educagio,
vindo a naturalizar essa tendéncia independentemente das diferentes in-
clinagbes politicas e ideolégicas dos governos nacionais. A categoria das
avalia¢ées internacionais representa a oportunidade de o “Estado obter in-
formagdes pormenorizadas sobre o sistema educacional, realizar compara-
¢oes intra e interpaises e corresponsabilizar administradores e funciondrios
das escolas pelos resultados produzidos” (SCHNEIDER; NARDI, 2019,
p. 74). Além disso, o Estado se submete a comparabilidade entre os paises
através de programas internacionais de avaliagdo coordenados por organis-
mos multilaterais em que, entre eles, 0 mais comum é o PISA. A OCDE se
encarrega por produzir expertises voltadas a assisténcia técnica, cuja finali-
dade destina-se a orientar as politicas de a¢do do Estado, em que, “por meio
de diferentes instrumentos, pée em circulagio politicas que interferem na
forma de condugio dos sistemas educacionais pelo mundo, a partir de seu
cardter pragmatico, fornecendo dados e indicadores que permitem compa-
racoes e classificagdes” (OLIVEIRA, 2020, p. 19). Desse modo, fomenta e
alinha a articulagdo das redes politicas para as demandas da governanca da

educagio em nivel global.
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Consideragoes finais

Compreender a metodologia da etnografia de redes ¢ fundamental para
perceber de que forma as redes politicas atuam sobre a educagio, especial-
mente aquelas em dmbito internacional que induzem a uma padronizagio,
influenciando diretamente na elaboragdo das politicas educacionais brasi-
leiras. Essa metodologia contribui para a identificagdo e para a andlise des-
sas articulagbes, bem como para a compreensio de seu sistema de atuagio,
de seus fluxos e mobilidades, e das rela¢des de poder que representam e que

acabam por influenciar diretamente na politica e na governanga do Estado.

A influéncia de agéncias internacionais, com a justificativa de melhorar
a qualidade da educagio por meio de politicas piblicas com maior eficdcia,
ganham for¢a com a ideologia neoliberal. As parcerias de institui¢des pri-
vadas com os sistemas de ensino contribuem para a privatiza¢io da educa-
¢do publica, a qual é submetida a um rigido controle pautado em metas e
no alcance de resultados a partir das avaliagoes em larga escala, que elegem

padrdes internacionais de qualidade.

As articulagées de institui¢oes privadas e filantrépicas, quando firma-
das em favor da educagio publica, num primeiro momento podem parecer
atrativas pela promessa de solucionar os problemas educacionais. No en-
tanto, quando analisadas criteriosamente por meio da etnografia de redes,
apontam intengdes, valores e projetos controversos, induzindo, fatalmente,
a concorréncia, 4 meritocracia e a responsabiliza¢io, e desconsiderando os

contextos singulares das escolas e suas potencialidades.
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CAPITULO 14

ESTUDO DE CASO NA COMPREENSAO
DAS POLITICAS EDUCACIONAIS E DE SUA
INFLUENCIA NOS CONTEXTOS ESCOLARES

Carina Copatti— UFES
Graziela Bergonsi Tussi - UPF

Introdugao

As pesquisas em politicas educacionais tém sido produzidas sob distin-
tos aportes teéricos e metodolégicos, constituindo, ao longo das dltimas
décadas, um conjunto amplo e diverso de estudos que avangam e qualifi-
cam essa drea. No entanto, apesar dos avangos, desafios e duvidas seguem
sendo frequentemente evidenciados, quando se trata de definir o tipo de
pesquisa, o recorte e, principalmente, o método de interpretagio. Segundo
André (2013), muitos pesquisadores da drea da educagio ficam em duvida
sobre como podem identificar o tipo de investiga¢do que estdo realizando
e como denomina-la. Um dos movimentos considerados pela autora ¢é que,
sendo o objeto de pesquisa circunscrito a porg¢oes restritas da realidade ou
a situagdes muito pontuais, a decisdo do pesquisador, especialmente o ini-

ciante, é defini-lo como “estudos de caso”.

Diante disso, a tedrica reitera a importincia do cuidado com o rigor
metodolégico, o qual ndo é medido pela indicagdo do tipo de pesquisa, mas
por descri¢do detalhada do caminho percorrido e das decisées tomadas pelo
pesquisador ao conduzi seu estudo. Nessa a¢do, descrevem-se quais tipos de

pesquisa, procedimentos e métodos foram utilizados e, ainda, a linguagem
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e os aspectos especificos inerentes ao tipo de pesquisa denominado como
estudo de caso. Tal processo é importante, pois revela a preocupagio com
o rigor cientifico do trabalho; ou seja, se foram ou nio tomadas as devidas
cautelas na escolha dos sujeitos, dos procedimentos de coleta e andlise de

dados, na elaboragio e valida¢io dos instrumentos.

O cuidado com os delineamentos da pesquisa envolve também a lingua-
gem utilizada na construgio textual e a ética do pesquisador no desenvol-
vimento das etapas e no contato com os participantes. Sendo assim, a com-
preensdo do que é um estudo de caso e como este pode ser desenvolvido na
educagio é de extrema relevincia neste artigo. Isso porque consideramos
como centralidade a utilizagdo desses na rela¢io entre as politicas educa-
cionais e os contextos escolares, visando refletir a respeito dos cuidados, dos
limites e das possibilidades existentes ao optar por esse tipo de pesquisa.
Nessa perspectiva, trazemos como questio norteadora a seguinte reflexdo:
de que forma os estudos de caso contribuem para efetivas mudancas das

politicas educacionais nos contextos educativos escolares?

A partir das reflexdes introdutdrias, neste capitulo, temos o objetivo de
refletir sobre o estudo de caso qualitativo (ou do tipo etnogrifico), con-
siderando suas contribui¢des ao campo das politicas educacionais. Nesse
movimento, analisamos, ainda, os documentos relacionados aos contextos
educativos escolares, procurando evidenciar limites, cuidados e possibili-
dades em sua utilizagdo. Ademais, propomos investigar, em proposi¢oes
que se utilizam do estudo de caso, quais as contribuicdes, os limites e os
cuidados necessdrios em sua utilizag¢do, voltados as politicas educacionais

referentes aos contextos educativos escolares.

Dessa forma, a metodologia proposta envolve um constructo teérico-re-
flexivo, evidenciando pesquisas que contribuem para a defini¢ao de estudos
de caso e seu desdobramento em estudo de caso do tipo etnogrifico. Ainda,
compreende a andlise de publicagdes encontradas no Google Académico,
tendo como recorte os anos de 2018 a 2022, isto €, os tltimos cinco anos.
Para tanto, foram usados os seguintes descritores: estudo de caso, politica

educacional e educagio escolar. Nessa etapa, a proposta foi identificar, nos
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resumos dos artigos, aspectos que envolvessem os procedimentos, os per-
cursos e os resultados, contribuindo para a constru¢io de uma anilise que
relacionasse cuidados e atengdo na utilizagio de estudo de caso nas pesqui-
sas envolvendo politicas educacionais e realidades escolares, sob distintas

perspectivas.

Este artigo foi, portanto, dividido em subtépicos, compreendendo, em
um primeiro momento, a conceituagio de estudo de caso e sua utilizagio
em pesquisas qualitativas, com base em autores que tratam desse tipo de
pesquisa. Em seguida, analisamos, por meio de pesquisas que se utilizam
de estudo de caso, sua viabilidade e contribui¢ées para a compreensio da
realidade nos espacos educativos escolares. Por fim, tratamos do estudo de
caso qualitativo em educagio, a partir de possibilidades, limites e cuida-
dos necessarios. Assim sendo, este texto relaciona politicas educacionais
e contextos educativos formais, no intuito de contribuir aos estudos e as

pesquisas contempladas por esses campos.
Estudos de caso nas pesquisas qualitativas

Para iniciarmos, consideramos importante definir o estudo de caso e
explicitar sua inser¢io no campo das pesquisas em educagdo. Conforme
Hamel (1993), citado por Marli André (2008; 2013), a origem dos estudos
de caso na Sociologia e na Antropologia ocorreu no final do século XIX e
no inicio do século XX, com Frédéric Le Play, na Franca, e Bronislaw Ma-
linowski e membros da Escola de Chicago, nos Estados Unidos. O princi-
pal propésito desses estudos era realgar as caracteristicas e os atributos da
vida social. Na medicina, na psicandlise, na psicologia e no servigo social,
esses tinham, inicialmente, uma finalidade clinica: diagnosticar um proble-

ma apresentado por um sujeito € acompanhar O seu tratamento.

Na educagio, de inicio, os estudos de caso apareceram nos manuais de
metodologia de pesquisa, nas décadas de 1960 e 1970, porém, com um sen-
tido muito limitado: estudo descritivo de uma unidade, seja ela uma escola,
um professor, um grupo de alunos ou uma sala de aula. Ja nos anos 1980,

no contexto das abordagens qualitativas, esse método ressurge na pesquisa



educacional com um sentido mais abrangente: o de focalizar um fenémeno
particular, levando em conta seu contexto e suas multiplas dimensoes. Va-

loriza-se o aspecto unitdrio, mas ressalta-se a necessidade da anilise situada

e em profundidade. (ANDRE, 2008; 2013).

Peres e Santos (2005) identificam trés pressupostos bésicos a serem le-
vados em conta ao se optar pelo uso do estudo de caso qualitativo: 1) o
conhecimento estd em constante processo de construgio; 2) o caso envolve
uma multiplicidade de dimensdes; 3) a realidade pode ser compreendida
sob diversas éticas. Especificamente naqueles aplicados ou utilizados no
campo da educagio, e especialmente em politicas educacionais, tais aspec-
tos sdo essenciais a compreensdo das dinimicas, das processualidades e das
multiplicidades dos sujeitos e dos aspectos que influenciam as decisoes.
Desse modo, em qualquer pesquisa que se utilize de estudo de caso, sdo ne-

cessdrios determinados cuidados, no intuito de manter a sua rigorosidade

e confiabilidade.

Nesse sentido, podemos considerar que existem diferentes tipos de estu-
do de caso. Nas consideragdes de Esteban (2010), h trés variedades: intrin-
seco (quando se realiza o estudo porque o interesse ¢ a maior compreensio
daquele caso em particular, e ndo a gera¢io de uma teoria); instrumental
(quando o objetivo é refinar uma temdtica ou uma teoria, e o estudo de caso
serve como instrumento); e coletivo (estudo intensivo de vérios casos, cujo

objetivo é indagar fendmenos, populagdes ou condi¢des).

Nas distintas possibilidades evidenciadas por meio do estudo de caso,
denotamos a rigorosidade da atuagio do pesquisador e o reconhecimento
de que cada situagio envolve aspectos gerais e especificidades inerentes a
situagdo ou ao problema em andlise. Tal processo se desdobra por generali-
dades e leituras mais amplas, abertas e abrangentes, mas possui o compro-
misso com o estudo de detalhes que envolvem as dindmicas e os processos

especificos encontrados no fenémeno/situagio/caso em pesquisa.

Dentre as caracteristicas dos estudos de caso realizados em educagio,
ganham énfase os de tipo etnogréfico, uma vez que empregam proprieda-

des adaptadas de pesquisas de cunho etnogrifico. Conforme André (2013),
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os estudos de caso que utilizam técnicas etnograficas de observagio parti-
cipante e de entrevistas intensivas possibilitam reconstruir os processos e
as relagdes que configuram a vivéncia escolar didria. Dessa forma, a expe-
riéncia obtida pelo pesquisador em procedimentos que envolvem intensa
imersdo e contato com os sujeitos e os processos em pesquisa torna possivel
uma compreensio mais ampla, complexa e, espera-se, mais completa da

investigacdo realizada.

Para Angrosino (2009, p. 30), a etnografia “é a arte e a ciéncia de des-
crever um grupo humano: suas institui¢ées, seus comportamentos inter-
pessoais, suas produgdes materiais e suas crengas”. No entanto, no contexto
educacional, a utiliza¢do de processos embasados nos estudos de tipo etno-
grafico ndo visa obter contribui¢ées desse campo no sentido de compreen-
der diretamente a cultura, as crengas e os habitos de um grupo, mas, sim,
na necessidade de interpretar dindmicas, decisdes e relagdes dos sujeitos a
partir do processo educativo que os une. Dito de outro modo, a pretensio
¢ a andlise por meio do estudo de caso qualitativo de base etnogréfica, en-
volvendo a educagio escolar, processo que relaciona os sujeitos e se torna

central ao pesquisador.

O estudo de caso nas pesquisas em educagio e sua contribuicio ao

campo das politicas educacionais

As pesquisas em politicas educacionais tém avanc¢ado nas ultimas dé-
cadas e, dentre elas, sio diversas as perspectivas tedricas e metodoldgicas.
A fim de refletir sobre a importincia e a necessidade de pesquisas que se
utilizem de estudos de caso voltados a essas politicas, em articulagio com
as realidades educativas escolares, tecemos, a seguir, algumas consideragoes

sobre o tema.

Para André (2013), os estudos de caso sio fontes valiosas de investiga-
¢do de fenémenos, uma vez que fomentam o contato direto e duradouro do
investigador com as situagdes investigadas, possibilitando descrever prati-
cas e comportamentos, além de assimilar significados e intera¢des. A opor-

tunidade de estudar os fenémenos em seu contexto permite compreender
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como eles surgem e se desenvolvem, bem como, acompanhar sua evolugio

no periodo de tempo da pesquisa.

No campo educacional, o estudo de caso tem sido um caminho impor-
tante para analisar e compreender as dindmicas e os elementos singulares
de cada situagdo e em contextos especificos. Nesse sentido, André (2013)
destaca que esses estudos tornam possivel uma visio profunda, ampla e in-
tegrada de uma unidade social complexa, sendo capaz de retratar situagoes
da vida real. Além disso, eles dispéem de capacidade heuristica, fazendo
emergir novos sentidos e varidveis, pois ndo partem de um esquema teérico
techado. No entanto, ¢ preciso cuidado com a abordagem descritiva a-ze-
drica, tendo muita atengdo ao fascinio ao pitoresco, o que requer preparo,
capacidade e sensibilidade do pesquisador. Isso envolve, portanto, ques-
toes éticas que devem deixar claro o porqué de tais sujeitos, qual unidade
de anilise e desenvolver uma anilise adequada e coerente com os demais
aspectos essenciais a pesquisa, considerando-se os objetivos elencados, o
embasamento tedrico, a pergunta (ou as perguntas) a serem respondidas

por meio da investiga¢do proposta.

Ressaltamos o fato de que o pesquisador é central no estudo de caso,
visto que as andlises e as interpretagdes partem desse sujeito. Sendo as-
sim, toda pesquisa que envolve esse tipo de estudo requer o envolvimento
do investigador e coeréncia na escrita, pois, por meio dela, estabelece-se a
comunicagio entre as fontes dos dados — os sujeitos e as situagoes eviden-

ciadas — e as interpretagdes originadas do pesquisador.

No que tange aos estudos de caso em politicas educacionais é sempre
importante considerar a relagio entre os documentos de politicas e os pro-
cessos que acontecem nos contextos educativos, nas intera¢des originadas,
nos conflitos ou nas a¢des colaborativas geradas nesse processo. Isso porque
as dinamicas se constituem a partir de aspectos que envolvem as decisoes
tomadas e que, de alguma forma, em algum momento, chegam as escolas
por meio desses documentos (leis, pareceres, ementas, etc.) e daquilo que se
concretiza no cotidiano vivenciado pelos sujeitos (gestores escolares, pro-

fessores, estudantes, etc.). Desse modo, a atengdo do pesquisador precisa
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abarcar o contexto em que se evidenciam as situacdes que ele pretende
compreender a partir do objeto de andlise, da defini¢ao de um problema de
investigagio, de um objetivo, de uma possivel hipétese e dos processos te6-
rico-metodoldgicos que tornem possivel desenvolver as etapas da pesquisa

e os movimentos inerentes ao estudo de caso.

Vieira et al (2016) consideram, a partir de Ball, Marguire e Braun (2012),
que a forma como as politicas chegam as institui¢oes de ensino estd estrei-
tamente relacionada a duas condicionalidades intrinsecas a sua formulagio
e implementagio. De um lado, as escolas se configuram como espagos de
reinvencdo das politicas e, por isso mesmo, “encenam” politicas e desenca-
deiam maneiras préprias e peculiares de lidar com elas. Porém, por outro
lado, como apontado nos estudos de Torres (2005), reconhece-se que cada
unidade escolar possui uma cultura organizacional prépria. Assim sendo,
Vieira et. al. (2016, p. 54) destacam que as iniciativas governamentais sio
consideradas como fatores exégenos as escolas, originadas pelo Ministério
da Educagio e pelas secretarias estaduais ou municipais de educagio, ao
passo que seus préprios recursos humanos (professores, equipe gestora, alu-

nos e funciondrios), materiais e imateriais sio “fatores endégenos”.

Dessarte, reconhecer que, nas escolas, a atuagdo das politicas edu-
cacionais se faz presente e é constantemente articulada as acdes e as
interagdes realizadas, também torna possivel a defesa de que essas dina-
micas sejam objetos de estudos em pesquisas que se utilizam de estudos
de caso. Isso em razdo de que essa proposta se embasa em um conjunto
de acoes do pesquisador, as quais colocam aten¢ido aos desdobramentos
e as mindcias evidenciadas pelos sujeitos no movimento de produgio

dos dados e sua interpretagio.

Um estudo de caso que considere as politicas educacionais, sejam elas
mais amplas (em nivel nacional ou estadual) ou locais (no municipio ou,
até mesmo, nas institui¢des escolares), demanda um olhar critico-analitico
aos documentos, as decisoes e as interpretacdes que considerem tanto os
movimentos de adequagio a essas politicas ou, ainda, as resisténcias e os re-

sultados que sdo possiveis de serem alcangados e, posteriormente, analisa-
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dos, a partir da sua implementacido nas escolas. Exemplo disso pode se dar
p p ¢ p p
por meio da investiga¢do a respeito da implementagdo da Base Nacional

Comum Curricular (BNCC) nas escolas publicas brasileiras.

Dessa maneira, pelo estudo de caso torna-se possivel planejar etapas,
objetivos e metodologias cuja dindmica contribua para que o pesquisador
se debruce sobre o tema a partir de um arranjo de processos que relacione
teorias, leis, normas e processos empiricos, através dos quais possa colo-
car em interagdo sujeitos, documentos e desdobramentos originados dessa
relagdo. A investigacdo, nesse sentido, ndo se desenvolve especificamente
sobre os individuos e suas interpretagdes pessoais, mas envolve também ou-
tros fatores, dos quais dindmica e for¢a (interagio e interferéncia) somente
se tornam evidentes por meio de um processo de imersdo possivel a partir

de estudos de tipo etnografico.

Cada contexto escolar, portanto, ao ser analisado por meio de estudo de
caso, tende a elucidar, principalmente, aspectos especificos dessa realidade
em que atuam individuos dnicos que constituem vivéncias e experiéncias
com outros sujeitos atuantes no espago. Entretanto, a conjuntura em andlise
compreende uma parte da totalidade, por isso, é influenciada por aspectos
mais gerais e relaciona-se a outros contextos escolares, constituindo-se de um
processo organizativo, de uma dinidmica que envolve sujeitos, culturas e pro-

cessos cujas caracteristicas ora se assemelham, ora exprimem singularidades.

Conforme Vieira et. al. (2016), com base em Dale (2010), o desenho
e a implementagdo das politicas educacionais contemporaneas do mun-
do globalizado sdo frutos da articulagdo entre as escalas de governanga
(supranacional, nacional e subnacional), as institui¢des de coordenagdo
(Estado, mercado, comunidade e familia) e as atividades de governanca
(financiamento, propriedade, fornecimento e regula¢io). Assim, as articu-
lagoes identificadas se expressam de algum modo nos contextos educativos
escolares e nos provocam a investigar como cada escola e os sujeitos que
nela atuam compreendem esses processos e tém conhecimento dos seus
desdobramentos e das implica¢des que trazem ao trabalho docente e as

demandas inerentes a profissio de professor.
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O estudo de caso, diante disso, torna-se um caminho proficuo no in-
tuito de analisar e interpretar tais dindmicas, por meio de um conjunto de
etapas, as quais ji descrevemos no inicio deste texto. Estas, conforme os
distintos autores citados, podem tornar possivel uma pesquisa ampla, den-
sa, complexa e relacionada aos contextos e aos sujeitos do local em que essa

investigagdo ¢ desenvolvida.

Em vista disso, produzir um estudo de caso tendo como delineamento
as politicas educacionais relacionadas aos contextos educativos escolares
demanda do pesquisador um compromisso ético, politico, cientifico e social
de trazer a tona as interagdes, os conflitos e as fragilidades que se apresen-
tam na relacdo entre a politica educacional, os profissionais da educagio
e o(s) processo(s) educativo(s). Enquanto pesquisadores, isso nos provoca
a olhar de outro modo aos estudos de caso e ampliar as possibilidades de
desenvolvé-los no movimento de produgio de conhecimentos em politicas
educacionais, colocando em evidéncia aspectos possiveis de serem analisa-
dos, interpretados e compreendidos a partir dos recortes do local, sempre
em didlogo com as dinidmicas e as implica¢des do contexto nacional e glo-
bal. Estas, por sua vez, tdo presentes nas reformas politicas que atualmente
sdo implementadas nas escolas e advindas, por vezes, de propostas que nio
consideram as diversidades e as singularidades de cada lugar e os sujeitos

que atuam em cada ambiente de ensino.

Estudo de caso qualitativo em educagao: possibilidades, limites e

cuidados necessarios

De acordo com André (2008), o estudo de caso qualitativo valoriza o
papel que o sujeito possui no processo de produgio de conhecimento, fren-
te a realidade social apresentada. Nesse método, o pesquisador pode utilizar
como pardmetro linhas de referéncia para o desenvolvimento do estudo,
definindo fases para construir, de maneira mais organizada e sistematica,
a coleta dos dados. Essas linhas sdo apenas fios condutores, visto que uma
pesquisa é uma atividade criativa e pode acontecer de duas formas: quando

as duas etapas acontecem ao mesmo tempo, ou quando uma etapa tem
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mais énfase que a outra. Geralmente, as fases desse tipo de estudo se divi-

dem em trés: exploratéria, de coleta e de analise de dados.

Na fase exploratéria, ocorre a delimitagdo do objeto de estudo, bem
como, dos participantes da pesquisa. Também se analisa o caso, definindo
e contornando as questdes iniciais, logo, é nela que sdo estabelecidos os
procedimentos e os instrumentos de coleta de dados. Como a pesquisa estd
em sua fase inicial, precisa-se de uma problemadtica a ser respondida por
meio de uma série de questdes e/ou da defini¢do de hipéteses provisérias.
Para André (2008), o problema pode ter origem na literatura relacionada
ao tema, decorrer da pratica profissional do pesquisador, dar continuidade
a pesquisas anteriores ou, ainda, nascer de uma demanda externa, como a
pesquisa avaliativa. De qualquer modo, essa problemitica tende a se mo-
dificar conforme o estudo avanca, uma vez que as hipéteses vao se confir-
mando, e alguns questionamentos acabam sendo descartados, seja por falta

de embasamento, seja pelo direcionamento que se dé a pesquisa.

A fase seguinte, da delimitac¢do do estudo e da coleta de dados, deve ser
composta de fontes e instrumentos variados e acontecer em diversos mo-
mentos do estudo, haja vista que as informagdes que precisam de coleta po-
dem ser necessdrias desde o comego da pesquisa, sendo concomitantes com
a fase exploratéria. Desse modo, se o tempo for limitado (pesquisa curta),

¢ importante delimitar um recorte dos fenémenos que serdo investigados.

Para Bassey (2003, p. 81, tradugio nossa), “hd trés grandes métodos de
coleta de dados: fazer perguntas (e escutar atentamente as respostas), ob-
servar os eventos (e prestar aten¢io no que acontece) e ler documentos”.
Em se tratando do estudo de caso em educagio, sdo utilizados questiond-
rios, entrevistas e roteiros de observagio, sendo que virios pesquisadores
indicam manuais de como fazer cada um desses métodos. Ademais, segun-
do Esteban (2010), outros métodos podem ser utilizados nos estudos de
caso, como a etnografia, os bibliogrificos-narrativos, além das entrevistas e

da anilise documental, dependendo da finalidade da pesquisa.

A produgio dos dados resultantes de entrevistas ¢ uma etapa que requer

muita cautela por parte do pesquisador, que precisa elaborar um roteiro
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baseado nas questdes ou nos pontos criticos a ser mostrados ao respon-
dente, acompanhados de esclarecimentos de que ndo se busca resposta do
tipo “sim” e “ndo”, mas posicionamentos pessoais, argumentagdes, ideias e
explicagdes. Para tanto, é importante anotar o méximo possivel do que se
apresenta, indicando detalhes e aspectos que possam se tornar significati-
vos no processo de andlise e interpretagio. J4 em uma observagio de campo,
por exemplo, a situagdo fisica deve ser mencionada, destacando-se também
outros elementos que se evidenciam nas dindmicas observadas. O pesqui-
sador, ao fazer essas observagoes, precisa considerar aspectos que influen-
ciam as vivéncias, como vegetag¢do, dinimica social e cultural, econémicos,
sociais e politicos. Ainda, ele pode se utilizar de mapas, desenhos, fotogra-

fias, dentre outros recursos que contribuam para a pesquisa.

De acordo com André (2008, p. 53), “quase todos os estudos incluem
andlise de documentos, sejam eles pessoais, legais, administrativos, formais
ou informais”. Ao considerar a utilizagdo desses recursos, sejam eles atu-
ais ou de arquivos obtidos, é importante que se considere a elaboragio de
um plano para coleta e anilise desses documentos, relacionando os acha-
dos com elementos novos que podem surgir de outras fontes consultadas.
E possivel que a evidéncia possa substituir o registro de um evento que
o pesquisador nio pode observar diretamente, nesse caso, serd necessario
complementar informagdes através de outras fontes, fornecendo base para

triangulagdo de dados.

Por fim, a dltima fase ¢ a de analise dos dados, para posterior elaboragao
do relatério. A andlise de dados estd presente em todo o processo do estu-
do de caso em educagio, mas se torna mais formal apds o encerramento
da coleta das informacdes. Na fase exploratéria, ao disponibilizar as ideias
para os participantes, ¢ possivel saber a relevancia do que foi registrado até
entdo. Ap6s todo o material ser coletado, € preciso organizé-lo e catalogi-lo,
elegendo uma ordem (cronolégica, alfabética, ou a critério do pesquisador)
para sistematizar as informagdes de forma mais estruturada. Nesse sentido,
o investigador precisard dedicar um tempo significativo a essa fase, pois nao

basta categorizar os dados para analisar um estudo de caso. “E preciso que o

272



pesquisador vé além, ultrapasse a mera descri¢io, buscando realmente acres-
centar algo ao que ji se conhece sobre o assunto” (ANDRE, 2008, p. 56).

Isso posto, a escrita do relatério do estudo de caso na pesquisa em edu-
ca¢do requer habilidades de redagio por parte do pesquisador. Quanto mais
este escrever para o publico em questdo, mais aumentam as chances de
entendimento do texto. Para Yin (2001, p. 185), “a clareza da escrita, no en-
tanto, também aumenta ao se reescrever partes do texto, o que é altamente
recomendado”. Tal escrito precisa conversar com seu publico, de maneira
que provoque a reflexdo e a compreensio de aspectos e mindcias apresen-

tados e debatidos pelo redator.

Além dos cuidados no processo de estudo de caso, torna-se imperativa a
atengdo aos processos e as possibilidades de sua utiliza¢do em pesquisas en-
volvendo a educagio e as politicas educacionais. Diante disso, com o intuito
de exemplificar as pesquisas, tecemos um recorte investigativo, elencando
produg¢des em politicas educacionais que se utilizam de estudo de caso e
que demonstram sua viabilidade e suas contribui¢cdes para a compreensio

da realidade nos espacos educativos escolares.

Tal investigagio foi realizada filtrando o periodo para os anos de 2018 a
2022, tendo como palavras-chave "estudo de caso” e “politica educacional”.
Assim, considerando que o Google Académico nio tece um refinamen-
to mais especifico dos dados, optamos por selecionar, primeiramente, os
artigos pelo titulo e, apéds, pelo teor de seus resumos. Desse modo, sele-
cionamos trés artigos cuja proposta aproxima-se da temdtica em estudo,

analisando-os e sistematizando-os no Quadro 1:
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Quadro 1 - Resumo dos dados analisados

Aspectos envolvendo

Titulo Autores Ano | Recorte de pesquisa
estudo de caso
Método de estudo de caso,
com metodologia quali-
quantitativa, cujos instru-
mentos de coleta de dados
foram questiondrios e en-
Analisar de que for- mq .
O Pronera ma o Pro racrlna Na | trevistas semiestruturadas,
o Arlete Ramos . g ~ | respectivamente, para os
como politica cional de Educagio |
i1 dos Santos > | trés grupos de atores pes-
publica na Reforma Agréria uisados (equipe técnica
educacional 2019 | (PRONERA) foi | 4 qup ’
4o campor Mauro implementado  na professores representando
po: dos Santos peme a UESB e os sujeitos be-
contextos ¢ Carvalho Universidade  Esta- neficidrios que representam
contradi¢es dual do Sudoeste da o8 q pres
Bahia (UESB) 0s movimentos sociais par-
’ ceiros nos convénios pac-
tuados), com questdes de
ordem administrativa, pe-
dagdgica, académica, social,
politica e econémica.
O diretor Gilmar Perei-
de turma ra Costa Analisar o programa Estudo de caso de tipo mul-
e a gestdo intitulado D};ret%) : de tiplo, considerando observa-
pedagégica Antonio Turma. o contex- | 9 andlises situacionais dos
das escolas Germano M. 2020 | to do ’Cearé 2 partic profissionais e entrevistas se-
profissionais: Junior da realida dc, dep duas miestruturadas com trés pro-
um estudo escolas do Sertio de fessores de cada instituigdo,
de caso de Stania N. Inhamuns com atividades nas escolas
uma politica | Vasconcellos durante dois meses.
educacional Carneiro
O estudo de caso, realizado
a partir de fontes docu-
mentais, entrevistas e ob-
servagdes, apontou limites
para esse processo em uma
Aborda a cestio de- escola com caracteristicas
estdo arolina B. de P . eculiares. Andlises pauta-
Gest Carolina B.d mocritica %10 ensino | P ! Andlises paut
democritica e Lima Gblico. problemati- das nos modelos de orga-
militarizagdo Natalia B. ga da a ’ a}; dir de uma nizagdo tensionaram a con-
do ensino: Netto 2019 o uisg realizada cretizagio de uma efetiva
reflexdes a Janaina Ie)mquma instituicio | 86StA0 democritica nesse
partirdeum | Moreira P. de militar de ensinog do | csPasos fato que vai de en-
estudo de caso Souza contro 4 proposta de criagio

Rio de Janeiro.

e expansdo de escolas civi-
co-militares de educagio
basica, instituida pela atual
governan¢a  presidencial
brasileira e apontada pelo
Decreto n° 9.465/2019.
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Os dados analisados permitem inferirmos que, nas trés pesquisas, o es-
tudo de caso qualitativo ¢é utilizado a partir de uma multiplicidade de es-
tratégias que compdem a metodologia construida. Notamos, ainda, que os
processos de investigacdo se constituem em um periodo mais amplo, cujas
etapas se entrelagam e sdo aprofundadas pela imersio nos contextos, com-
preendendo a relagio entre os documentos de politicas, os sujeitos envolvi-

dos e os processos deles derivados.

Na pesquisa de Santos e Carvalho (2019), o estudo de caso tornou pos-
sivel perceber posicionamentos, avaliagdes e contradi¢oes apontadas pelos
participantes, procurando identificar avangos, contrapontos e possiveis an-
tagonismos no modelo de ensino proposto em consonincia com os con-
trastes estabelecidos na totalidade das relagdes sociais, governamentais e
politicas. Os aspectos mais relevantes, destacados em categorias, possibili-
taram andlises relativas a avaliagio do PRONERA como politica publica,
conjecturando a ideia de rela¢do entre os sujeitos e os processos com a

dimensao politica.

Ja na pesquisa de Lima, Netto e Souza (2019), a investigagio possibili-
tou analisar os modelos organizacionais, compreendendo alguns aspectos
mais ocultos da organizagio escolar e permitindo acesso a uma leitura ex-
plicativa dos meandros do funcionamento da escola. Os autores apontam
limites e perspectivas para uma gestdo democritica, ao perceber uma gestio
em grande parte centralizadora e que ndo supria as necessidades de todos
os processos, tendo o corpo docente autonomia na construgio das aborda-
gens para as diferentes disciplinas do curriculo escolar. A anilise a respei-
to do modelo militarizado da gestdo ainda encontra muitos adeptos pelas
propostas de melhoria no rendimento dos alunos, ancorados na notivel
ideia de diminuigdo das taxas de reprovagdo e na introdugio da disciplina
militar fundamentada na hierarquia e na disciplina, no entanto, uma pro-
posta de educagio pautada em politicas com essa perspectiva dificulta a

possibilidade de atuagio dos sujeitos de modo democritico e participativo.

Em se tratando da pesquisa de Costa, Junior e Carneiro (2020), a analise

dos fragmentos de entrevistas apresenta intera¢io entre os individuos que
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atuam na escola e as politicas educacionais. Para os pesquisadores, a dis-
cussdo acerca da conceituagio de politicas educacionais feita com intengdo
leva a compreensio de que as politicas, em seus ciclos de existéncia, exercem
maiores efeitos justamente no espago escolar, pois este é um ambiente em
que coexistem forgas, interesses e motivagoes distintas, sendo, entdo, uma

arena em que o ensino e a aprendizagem nio devem ser negligenciados.

Dado o exposto, compreendemos que o desenvolvimento de um estudo
de caso, especificamente quando amparado a estudos do tipo etnografico,
pode provocar outros olhares, mais atentos, amplos e relacionais, cuja pre-
tensdo ¢ ampliar as possibilidades de construgio de conhecimento com
base nas andlises e interpretacdes realizadas. Esse processo contribui para
compreendermos a dindmica e a for¢a que ganha um documento de po-
litica no contexto educativo em que ¢é colocada em pritica, ou seja, torna
possivel interpretarmos, na relagdo com os sujeitos, como tais mudangas ou
resisténcias sdo propostas. Essas interpretagdes podem, portanto, contribuir
para avangos e qualificacdes das pesquisas realizadas no d4mbito da educa-

¢do e das politicas educacionais.
Consideragoes finais

Neste capitulo, procuramos refletir sobre o estudo de caso qualitativo,
refor¢ando sua importincia no campo das politicas educacionais relaciona-
das aos contextos educativos escolares. Buscamos, para tanto, evidenciar a
importéncia da definigdo dos aportes teéricos e metodolégicos, constituin-
do um conjunto amplo e diverso de aspectos que qualifiquem as pesquisas

e os estudos de caso realizados nas investigacdes em educagio.

Dessa maneira, consideramos a importincia de nio apenas definir o
tipo de pesquisa, mas apresentar uma descri¢do detalhada do caminho a ser
percorrido e das decisdes tomadas pelo pesquisador ao conduzir seu estudo,
levando em conta quais tipos de pesquisa, procedimentos e métodos devem
ser utilizados. Assim, nosso recorte de investigagdo contemplou a concei-
tuacdo de estudo de caso, com base em autores que tratam desse tipo de

pesquisa, e as reflexdes sobre a utilizagcdo desse método em pesquisas sobre
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politicas educacionais relacionadas aos espagos educativos escolares, com o

intuito de contribuir a estudos e pesquisas contempladas por esses campos.

Desse modo, foi possivel inferirmos que a utilizagdo de pesquisas com
base em estudos de caso se torna importante e tende a gerar contribuicoes
significativas tanto para a prética pedagdgica, quanto para a gestdo escolar,
especialmente, pela singularidade e diversidade de cada espago escolar que

é evidenciado na pesquisa.

Salientamos que, mesmo que a legislagdo, as determinagdes e os curricu-
los sejam comuns e de cariter universalista, e todos sejam a nivel municipal,
estadual ou nacional, em cada escola, essas questdes tém uma configuragio
propria, uma forma de execugdo particularizada que tem a ver com a di-
versidade cultural da formagio dos professores e com os modelos de gestio
adotados. Nesse sentido, o estudo de caso consegue apreender as particula-
ridades e a realidade prépria de cada ambiente e, assim, elucidar a forma e
os motivos pelos quais as politicas educacionais sdo, ou nio, implementadas

nas escolas.
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CAPITULO 15

GRUPO FOCAL: UMA ANALISE DO
PLANEJAMENTO E EXECUCAO COM FOCO NA
UTILIZACAO EM AMBIENTES VIRTUAIS

Altair Alberto Fivero - UPF
Camila Chiodi Agostini- UPF

Elia Maria Leandro Uangna - UPF
Larissa Morés Rigoni - UPF

Introdugao

A condugio das pesquisas em educa¢io tem ocupado um cendrio de
destaque nos ultimos anos, principalmente, aquelas voltadas a desenvolver
questdes e discussoes de cunho epistemolégico e de escolha metodoldgica,
além do fato de serem construidas em um contexto ampliado de mudangas
contemporéneas profundas e desafiadoras. E preciso compreender que esse
contexto também tem efeitos sobre as pesquisas e as escolhas de condugio
das pesquisas pelos pesquisadores e, portanto, ter claro que a condugio e a

escolha metodolégica das pesquisas torna-se fundamental.

Questdes epistemoldgicas (defini¢do de matriz tedrica, pergunta de pes-
quisa, hipéteses, método, etc) estdo entre as escolhas mais complexas do
pesquisador e, por isso, ter conhecimento sobre as nuances desses aspectos,
como também seguranca na sua conceituagio e condugio enquanto opgao
de pesquisa, ¢ muito importante. Sob esse enfoque, o presente estudo tem
por objetivo analisar o planejamento e a execuc¢do do grupo focal, explo-

rando conceitos, limites e potencialidades e sua aplicagdo em ambientes
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virtuais. Também se caracteriza como objetivo do presente estudo apre-
sentar, de forma diddtica e conceitual, os principais aspectos da técnica de
pesquisa, a fim de orientar futuros pesquisadores na sua utilizagdo. Cumpre
referir ainda que hd relatos significativos de utilizagdo da metodologia de
pesquisa em diversas dreas de conhecimento, sendo que, na educagio, a sua
utilizagdo tem ganhado diversos espagos (SOUZA, 2003; GODIN, 2002;
PIZZOL, 2004). O escrito procurard investigar sobre a seguinte questio:
como o grupo focal é conceituado, planejado e organizado, com suas poten-

cialidades e limites na utiliza¢io em ambientes virtuais?

O ensaio estd ancorado nos escritos de autores como Gatti (2012), Ball,
Maguire, Braun (2016), Gondim (2002), Pizzol (2003), Souza (2003),
Wagner et al (2002) Abreu, Baldanza e Godim (2009). Trata-se de um
estudo qualitativo, exploratdrio e bibliogréfico, ancorado no método anali-
tico-hermenéutico. Para dar conta do objetivo e questdo proposta, o artigo
apresenta, no seu primeiro ponto, defini¢ées procedimentais e conceitua-
¢oes sobre o grupo focal, seguida da apresentagio de algumas potencialida-
des e limites do uso do método em pesquisas. O terceiro ponto é definido
pela investigacdo dos desafios da utilizagdo do grupo focal em ambientes

virtuais, fechando-se a exposi¢do com as consideragdes finais.
O grupo focal: defini¢des procedimentais e conceituagoes

uso do grupo focal, como uma técnica de pesquisa, integra o gru-
@) do grupo focal, té de pesquisa, integ g

po das pesquisas denominadas qualitativas, cujas primeiras manifestagoes
datam da década de 20, quando utilizadas para inquirir a opinido publica
por meio de enquetes. Posteriormente a isso, foi amplamente utilizado nas
décadas de 40 a 70, como pesquisas de marketing de produtos. Ja na década

de 80, comecou a ser utilizado por diversos pesquisadores, em dreas como

saide e educagio, por exemplo. (GATTI, 2009).
Alguns autores (GIL, 2009; GOMES, 2005; GAT'TI, 2009) tém se

debrugado sobre a temdtica ao longo dos anos, tanto como forma de inves-
tigacdo sobre o uso da técnica em pesquisas em educagio, como na constru-

¢do de manuais orientadores para os proprios pesquisadores interessados

281



em utilizar a técnica. Para Bardin (2009), por exemplo, ela visa a obtengdo
de dados para uma pesquisa, consolidada através de entrevistas realizadas
em grupo e que possui um objetivo de alcancar a produgio de informagdes
a serem coletadas nas interag¢des do grupo. O grupo deve ser composto por
diferentes participantes, que apresentam alguma relagdo em comum entre
si. Ja para Godin (2002, p. 301) o grupo focal “ocupa uma posi¢io inter-
medidria entre a observagio participante e as entrevistas em profundidade”

pela forma que ele é construido e exercido.

Com o uso difundido em outras dreas do conhecimento?, com exem-
plos consultados da drea da psicologia, agronomia e satde, a metodologia
¢ relatada como hdbil para “a obten¢do de dados mais ricos e detalhados,
quando comparada a outros tipos de levantamentos” (PINZON, 2004, p.
452) tendo em vista que “os participantes sentem-se livres para revelar a
natureza e as origens de suas opinides sobre um determinado assunto, per-
mitindo que pesquisadores entendam as questdes de uma forma mais am-
pla”(PINZON, 2004, p. 453). Expresso em outros termos, o grupo focal
abre portas para a interagio e possibilidade de socializa¢do de forma mais

livre de suas opinides sobre determinadas questoes.

Dessa forma, para a compreensio da técnica de pesquisa, é preciso ter
em mente, de inicio, que a sua utiliza¢do deve estar em consonincia com
a pesquisa, objetivos e teorizagdes jd realizadas e as que serdo estabele-
cidas. A atividade ¢ focalizada e o papel do moderador ou do facilitador
deve ser estabelecido e orientado, de forma que ele promova a liberdade de
intera¢do entre os participantes, mas deve agir para o retorno ao foco de
discussio, como também instigar o inicio do debate. E preciso formacio e
cuidado metodolégico do facilitador/mediador, para que o trabalho condu-

za-se livre de qualquer tipo de ameaga e com estabelecimento de confianga.

(GAT'TT, 2009)

O grupo focal consiste em um procedimento de pesquisa efetuado atra-

vés de sele¢do de participantes para atividades em grupo, em que eles inte-

2 Utiliza-se os exemplos das dreas citadas no texto para ilustrar o alcance da metodologia
em diversas dreas do conhecimento, mas a ampla possibilidade de utilizagdo pode ser ve-
rificada e abranger muitas outras pesquisas.
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ragem sobre assuntos, perguntas ou atividades apresentadas pelo facilitador.
A interagdo deve ser livre e ¢ nessa atividade que os objetivos e descobertas
da pesquisa estardo focados. Neste sentido, o objetivo é estudar a interagdo
alcangada dentro do grupo, como as trocas sdo estabelecidas e partilhadas,
como também a forma como as pessoas pensam e porque pensam o que
pensam. Assim, pode-se observar a explanagdo de conceitos, sentimentos,
atitudes, crengas, experiéncias e reagées e em um tempo mais curto que
outra metodologia de trabalho em grupo. (GATTI, 2009). Neste sentido,
o grupo focal torna-se 1til para “compreender as diferengas existentes em
perspectivas, ideias, sentimentos, representagdes, valores e comportamen-
tos de grupos diferenciados de pessoas, bem como compreender os fatores
que os influenciam, as motivagdes, que subsidiam as opg¢des, os porqués de

determinados posicionamentos”. (GATTI, 2009, p.14).

Segundo Gatti (2009, p.11), ainda, esse tipo de pesquisa “além de ajudar
na obtengdo de perspectivas diferentes sobre uma mesma questio” pode
facilitar também ao pesquisador “a compreensido de ideias compartilhadas
por pessoas no dia a dia e dos modos pelos quais os individuos sao influen-
ciados pelos outros.” O trabalho com o grupo focal pode permitir boas
teorizagoes sobre o campo de estudo, que ainda nio foram pensadas, como
também emergir tépicos ainda ndo imaginados sobre o tema. Mas, para ha-
ver imersdo e interagdo de forma profunda, a adesdo dos participantes deve
ser voluntdria, o convite deve ser motivador, sensibilizar os participantes, de
forma que o tema de discussio se torne atrativo e possa configurar, ademais,

um aprendizado aos envolvidos.

Gatti (2009), além disso, aponta para questées importantes quanto a
composi¢io do grupo; o local das sessdes e o registro das intera¢es; o papel
do moderador no desenvolvimento do processo grupal e nas interagdes, se-
guida de formas de constru¢io, arquivo e reproducido dos registros obtidos.
Em relagio ao grupo ou grupos a serem formados, é preciso que eles te-
nham pontos de homogeneidade, evitando graus de parentesco ou contato
com o moderador para ndo minar a espontaneidade. Sugere-se grupos pe-
quenos, pode haver multiplos grupos e encontros curtos em duragio, com

especificagido de roteiro, com possibilidade de flexibilizagio. O registro das
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atividades deve usar multiplos recursos (gravagio, registro escrito, uso de
mais de um relator etc) e podem ser utilizadas técnicas de animagio ou
exercicios especificos estimulando o didlogo. A atuagio do moderador ndo
é neutra, nao podendo ser passivo, no sentido de que ele pode fazer algumas
intervengdes para o retorno do foco, mas a dire¢do do grupo é do préprio
grupo. A sua atuagio também pode estar voltada a criar maior estimulo e

encorajamento de participagio (GATTI, 2009).

Segundo os estudos de Pizzol (2004), o passo mais importante e re-
velador na composi¢do do grupo focal é o estabelecimento dos objetivos
da sessdo, os quais devem ser externados de forma muito clara ao grupo
participante. Com essas defini¢es, o grupo pode concentrar-se de forma
mais efetiva no assunto proposto, como também podera fazer participagoes
de forma efetiva. E essa definicio objetiva, a qual faz parte da fung¢do do
moderador, que pode garantir o sucesso da atividade e, ainda, encorajar os

participantes nas suas intervengoes.

Para Gatti (2009), é preciso ter em mente que a intera¢do entre os mem-
bros do grupo ¢ um diferencial da modalidade, porque o interesse nio es-
taria s6 no que as pessoas pensam, mas em como e porque pensam dessa
forma. O grupo e sua forma de condugio e execugio podem ser capazes de
travar novas reflexdes sobre o tema, com base em acordos e divergéncias do
grupo, o qual ¢ instigado a inquirir o porqué desses posicionamentos, da
forma como fazem e propéem esses pontos de vista. A chave da forma de
pensamento de cada participante ¢ dada ao pesquisador por eles mesmos,
através das interagdes, das manifesta¢des de pensamento e do porqué des-
ses pensamentos feitos por cada um, dentro do grupo. Por isso, o trabalho

ndo pode ser tdo direcionado.

Quanto as analises dos dados obtidos, recuperando os objetivos do es-
tudo, ¢ preciso focar na organizagio do material colhido, de forma a obter-
~se um corpus detalhado e confidvel do processo vivenciado pelo grupo. E
importante que o moderador do grupo participe tanto da organizag¢io do
material coletado, como das andlises, uma vez que ele detém a experiéncia

da facilita¢do do grupo e das vivéncias ocorridas. Sua meméria e suas ano-
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tacGes sdo indispenséveis para a construgio de compreensdes decisivas para
apresentar os resultados do estudo. Nessa mesma dire¢do quanto a relevan-
cia do moderador, Godin (2002, p. 301) afirma que “o foco de anilise sio
as opinides surgidas a partir do jogo de influéncias muituas que emergem e
se desenvolvem no contexto dos grupos humanos” e, por isso, a atuagio do

moderador/pesquisador torna-se fundamental.

Neste sentido, pode-se representar a constru¢do do grupo focal da se-

guinte forma:

Figura 1 —Passos para organizacio do grupo focal

ao de pesquisa prévia, com definicao de ormacao do grupo de pesquisadores e escolha

objetivos e teorizagdes; moderador/facilitador.

A 4

Cao ¢ organizacao de roterros. escolha dos participantes e
partlmpantes do grupo agendamento w,as e locais; convite/mobilizacdo

PASSO 3

A 4

PASSO 4

ao dos esncontros previstos (demais

e coletas dos dados e registros dos encontros

ad ana as unidades ou achados obtidos durante a
produzidos execucdo do grupo

DA PESQUISA

Fonte: Produzido pelos autores com base em Gatti (2002)

A busca de significados e sua apresentagio partem muito da formagio
e experiéncia do pesquisador, no restando um modelo tnico e acabado de
andlise de dados para grupos focais. No entanto, essas andlises estao ligadas
diretamente ao planejamento, a condugio e as interagdes realizadas dentro
do grupo. Assim, os pesquisadores procuram verificar, quanto ao tema e
quanto aos tépicos abordados, agrupamento de opinides, comparando e
confrontando posi¢des, extraindo significados das falas ou de outras ex-
pressoes registradas, analisando a vincula¢do desses agrupamentos com as
varidveis contempladas na composi¢do do grupo (GATTI, 2009). Com as
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escolhas das unidades de andlise, os pesquisadores fazem as codifica¢des
e ou categorizagdes sobre as quais se referem e que podem ser escolhidas
com base nas teorizagdes prévias da realiza¢io da técnica ou nos tépicos e
questdes apresentadas ao grupo para orientar as discussdes. As categorias

podem advir também do material que foi obtido, sendo que, em ambos os

casos, as escolhas devem ser justificadas (GATTT, 2009).

Por fim, a autora sugere cuidado nas andlises, dentre os quais desde as
multiplas formas de trabalho com os grupos focais, a consulta a um pes-
quisador que ja tenha utilizado a técnica, a participa¢do nos encontros até
atengdo aos vieses pessoais ou opinides preexistentes em relagdo ao assunto
em estudo por parte do pesquisador. A sua atividade, enquanto intérprete dos
participantes, deve ser pautada em principios éticos e claros, apresentando os
multiplos pontos de vista observados, sem substituir a voz dos participantes
pelas suas convicgdes (GATTT, 2009). Trata-se, portanto, de ferramenta ri-

quissima para observagio e pesquisa dos mais diversos assuntos.

Potencialidades e limites do grupo focal nas pesquisas em politicas

educacionais

O termo grupo focal vem sendo bastante usado, porém, muitas vezes, é
confundido com outras técnicas de coleta ou produgio de dados?. Sendo
assim, antes de fazer uso do grupo focal é importante tomar conhecimen-
to sobre sua finalidade. Ao decidir utilizar o grupo focal, como estratégia
metodolégica principal ou complementar para um determinado estudo, o
pesquisador tem a tarefa primordial de conhecer os fundamentos e proce-
dimentos dessa técnica, a fim de certificar-se sobre o procedimento mais
adequado para a pesquisa que pretende realizar. Para Gatti (2009, p.67), “os
dados gerados nos grupos - quando se trata mesmo de grupo focal - sdo de

natureza complexa, volumosos, refletindo tanto ambiguidades como confli-

" Frequentemente, a técnica de pesquisa pode ser confundida com entrevista, entrevista
em grupo, aplicagio de questiondrios, entre outras (GATTI, 2022). Todavia, como foi
visto na conceituagio, fica claro que ela apresenta-se como uma técnica de pesquisa dife-
rente das demais modalidades indicadas, tanto nos objetivos, na formagio, na condugio da
atividade e na andlise dos dados obtidos.
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tos, para além dos consensos”. Por conta disso, a importancia de saber sobre

a técnica utilizada.

Em diversos estudos, vem sendo utilizado o grupo focal, usando apenas
uma técnica ou alcancando outras em conjunto. Através dele, é possivel
uma aproximacio dos participantes, em diversos momentos do desenvolvi-
mento de programas e pesquisas. E, de acordo com sua forma de utilizagao,
pode contribuir para dar vez e voz a grupos que tradicionalmente nio sio
ouvidos, ou quando o sdo, sua escuta ndo é compartilhada, bem como seus

apontamentos e levantamentos.

A técnica do grupo focal apresenta potencialidades e limites, assim
como qualquer outra técnica a ser utilizada em pesquisas. De acordo com
suas potencialidades, pode-se destacar o material que emerge nas dis-
cussdes que vio se produzindo e modificando no decorrer do trabalho, a
articulagdo entre os variados entendimentos e significados extraidos dos
participantes que auxiliam a correlacionar o que eles dizem e o que eles,
de fato, fazem. A principal potencialidade do grupo focal, segundo Gatti
(2009, p.69), consiste na “possibilidade que ele oferece de trazer um con-
junto concentrado de informagdes de diferentes naturezas (conceito, ideias,
opinides, sentimentos, preconceitos, agdes, valores) para o foco do interesse
do pesquisador”. E muito importante a presenga da confianca para obter
dados que validem a pesquisa. Sobre as limita¢des, pode-se destacar que o
pesquisador pode ter um controle um pouco menor do que ¢ tratado em
grupos, pois o tema proposto pode ser ampliado de acordo com as discus-
soes. Como ¢ dirigido pelo interesse do pesquisador, isso pode levar aos
participantes nio falarem exatamente o que é, como também o grupo pode

interferir nesse quesito, tornando-se dirigista (GATTT, 2009).

Ao trabalhar com o grupo focal é importante que nio se leve como po-
sicdo definitiva o ponto de vista dos participantes. Eles, por vezes, podem
sentir desconfianga e ndo se envolver com o grupo ou por apresentarem
dificuldade em comunicar-se ou ainda por sentirem-se inseguros quanto
a confidencialidade do que ¢ tratado em grupo. Gatti (2009, p.69) ressalta

que “as vezes, o grupo focal pode gerar intimidagoes, inseguranga ou bar-
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reiras defensivas em alguns”. Por conta disso, nem sempre trabalhar com
esse procedimento metodolégico de coleta de dados ¢ tarefa ficil. Cabe
ao mediador preparar e favorecer a discussdo de forma espontanea, como
também “[...] a intimidade entre os sujeitos participantes cria uma atmos-
fera natural, humanizada, que estimula a participagio e leva a uma teia de

relagdo que se aproxima a trama das relacoes em que o sujeito se expressa

em sua vida cotidiana” (GONZALEZ REY, 2002, p- 87).

Segundo Gatti (2009, p.69), o grupo focal pode trazer alguns benefi-
cios, como a “oportunidade de ampliar suas perspectivas em contato com
pessoas que nio sio de seu circulo mais préximo de relagdes, de se envolver
em processos de decisio, de se inteirar de informagdes, de interagir com
pesquisadores na condi¢io de experts, etc.” Isso acontece quando o tema
discutido tem significincia para seus membros, fazendo, assim, com que

haja espontaneidade e todos consigam participar.

Nos casos consultados, em que a técnica foi utilizada, o ponto nevrilgico
reside justamente em todos considerarem que a forma de pesquisa permite
um acesso mais abrangente de informagdes a serem obtidas em um grupo,
justamente porque os participantes partilham, interagem e socializam as
suas opinides e constroem-nas, de certo modo, de forma coletiva e com-
parativa. Neste sentido, como se observa de uma das pesquisas relatadas,
é possivel perceber que, de acordo com o que afirmam os especialistas em
comparagio social, os individuos tendem a formar as suas opinides através
da comparagdo delas com as dos demais. O grupo focal justamente faz
com que o individuo pense em determinado assunto de acordo com o que
é verbalizado pela outra pessoa do grupo, emitindo a “sua concordincia ou
discordincia em relagdo a ele, acrescentando, inclusive, novas informacées
que suscitem outros posicionamentos” (GODIN, 2002, p. 307). Isso é dife-
rente do que ocorre com a entrevista, o questiondrio ou a escala, em que a

resposta ¢ individual e imediata (GODIN, 2002).

Dessa forma, resumidamente, pode-se apontar que, como potenciali-
dade, a abrangéncia dos dados e obtenc¢io de elementos subjetivos (vozes,

expressoes, manifestaces dos participantes, etc) ndo poderiam ser obti-
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dos por outras técnicas. J4 como limites, podem apresentar-se a inibi¢io,
o desconforto, a insegurangas, entre outros aspectos que podem dificultar
a participagio e, consequentemente, o sucesso da atividade em grupo. No
meio virtual, outras questdes podem ser observadas também, como serd

visto a seguir.

Todavia, a utilizagdo dos grupos focais como meio de pesquisa é uma
técnica eficiente, ao coletar dados e verificar varios pontos de vista, como
também aspectos emocionais e significados. Com essa técnica, aprende-se
muito e pode-se encontrar solu¢bes para diferentes problemas explicitos.
Ela apresenta-se como um importante instrumento metodolégico na pes-
quisa em educagio, com a produ¢io de dados qualitativos por meio da

aproximagio e interagdo entre os pesquisadores e participantes dos grupos.
Desafios metodolégicos do grupo focal em ambientes virtuais

Os distintos usos e a fecundidade dos grupos focais em diversos espagos
e tempos da investigacdo contemplando distintas dreas do conhecimento é
algo inquestiondvel e amplamente aceito. A riqueza de detalhes, os elemen-
tos contextuais, as expressdes dos participantes, a forma como interagem os
sujeitos envolvidos e as distintas formas de explorar os dados coletados ou
produzidos constitui um certo consenso por parte da comunidade cientifica
e dos pesquisadores, que utilizam ou jé utilizaram essa ferramenta metodo-
légica como instrumento de pesquisa. Tradicionalmente, hd um conjunto
de orientagdes e de detalhes para seu funcionamento expresso em manuais
de metodologia cientifica ou em artigos académicos, os quais relatam a
experiéncia com grupos focais. Mas em ambientes virtuais, ¢ possivel utili-
zar esse instrumento metodolégico? Que cuidados adicionais precisam ser
tomados para que tal procedimento nio perca seu potencial investigativo?
Que experiéncias estdo sendo feitas nessa dire¢do? Quais as vantagens ou

desvantagens de os grupos focais serem realizados de forma virtual?

-

E notério que os grupos focais presenciais (face a face) possuem uma
riqueza de detalhes a ser explorada, pois permite uma interagio grupal que

faz com que os participantes discutam, interajam e manifestem suas opini-
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oes, trazendo a tona uma quantidade impressionante de dados produzidos
na intera¢do. Ndo é somente a expressao verbal que conta; expressoes fa-
ciais, movimentos corporais, manifestaces de consentimento ou de con-
trariedade, acenos da cabega etc., sio elementos que revelam pontos de
consenso e dissenso, fundamentais e importantes para avangar nas inda-
gacoes da pesquisa. A interagdo, como jd mencionado anteriormente, ¢ um
dos elementos principais do éxito de um grupo focal, tendo em vista que a
opinido ou a manifestagdo de um dos participantes pode incentivar os de-
mais a posicionarem-se concordando ou discordando, possibilitando, dessa
forma, que o escopo principal de andlise ndo seja as falas individuais dos
participantes dissecadas individualmente, mas a fala que emerge do grupo
no seu conjunto. Mesmo o papel do moderador, que tem como princi-
pal tarefa facilitar a intera¢do do grupo, encontra na presencialidade certas
conveniéncias que se tornam fundamentais nessa modalidade de investiga-
¢do. E como ficam todos esses elementos em grupos focais realizados em

ambientes virtuais?

Na interpretagio de Abreu, Baldanza e Gondim (2009), “o grupo fo-
cal on-line é um método de coleta de informagdes semelhante ao grupo
focal presencial”, tendo sua principal caracteristica de distingdo o fato de
dispensar “a presenca fisica dos participantes para que haja interagio e con-
sequente comunicagio entre eles”. Os grupos focais em ambientes virtuais
ndo sdo uma novidade recente e ndo surgiram somente no periodo da Pan-
demia de Covid-19%, como poderia se supor. Uma busca cuidadosa mostra
que diversos autores ja se debrugaram em apresentar vantagens e desvanta-

gens sobre a realiza¢do de grupos focais on-line. Em termos de vantagens,

% A pandemia de covid-19 foi decretada em marco de 2020 como tal pela OMS, embora
o virus tenha sido identificado na provincia de Wuhan em dezembro de 2019. Com alta
transmissibilidade e letalidade, medidas protetivas e de isolamento social foram tomadas.
Em relacio a educagio, as aulas foram suspensas e transferidas para meio remoto. O iso-
lamento perdurou, total ou parcialmente até final do ano de 2021, embora até a data de
escrita deste artigo (setembro de 2022) o estado de pandemia ainda esteja decretado. A
vacina, que ndo cura, mas previne casos graves, foi desenvolvida no final de 2020 e aplicada
de forma sistemdtica na populag¢io mundial. Os dados da pandemia consultados na data
da escrita indicam um total de 606.459.140 casos confirmados, 6.495.110 mortos. No
Brasil, alcangamos a triste marca de 685.000 mil mortos. (OPAS, 2022).
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Gaiser (1997), Walston e Lissitz (2000), Adler e Zarchin (2002), Sweet
(1999), Maclaran e Catterall (2002) e Abreu, Baldanza e Gondim (2009),
por exemplo, indicam que realizar grupos focais on-/ine tem conveniéncia,
pois o pesquisador e os participantes ndo precisam deslocar-se para labo-
ratérios de pesquisa, reduzindo, dessa forma, os custos, oportunizando ra-
pidez na coleta e registro das informagdes a serem futuramente analisadas.
Também segundo esses autores, os grupos focais, neste formato, propiciam
ganho em espontaneidade por meio desse modo de interagio entre os par-
ticipantes, tendo em vista a familiaridade que jd possuem com as ferramen-
tas virtuais. Na pandemia, com a decretag¢do do isolamento social, a maioria
das atividades foi transferida para o meio virtual, utilizando-se os mais
diversos meios tecnoldgicos e plataformas de encontros virtuais como o
Teams (Microsoft), Google Class, Google Meet, Zoom, entre outras (AL-
VES, 2020), situagdo emergencial, mas que impulsionou o acesso, a utiliza-
¢do e a popularizagio dessas ferramentas. Foi o uso abrupto da emergéncia
sanitdria que facilitou a familiariza¢do e o sentimento de tranquilidade para
interagir nesse meio. Trata-se, pois, de ponto positivo para a utilizagio da

técnica do grupo focal no meio digital.

Abreu, Baldanza e Gondim (2009, p.10), fazendo uma sintese dos auto-
res supracitados, defendem, num certo sentido, que “os grupos focais on-/i-
ne seriam mais vantajosos do que os grupos focais presenciais” por oferece-
rem aos pesquisadores possibilidades mais concretas de “coletar dados num
curto espago de tempo”; “validar e dar confiabilidade aos dados, visto que o
procedimento favorece o aprofundamento do tema, testando a capacidade
do tépico-guia conduzir a discussdo do grupo para a compreensio do feno-
meno pesquisado”; o “pesquisador pode aumentar a quantidade de partici-
pantes e instigar para que haja uma amplia¢do da quantidade de respostas”
se for o caso; “abordar temas mais polémicos que envolvem aspectos raciais,
orienta¢hes sexuais, entre outros, que seriam mais dificeis de serem apre-
endidos em reunido presencial”, tendo em vista o possivel constrangimento
em algumas situagdes; a economia de tempo; a facilidade de discussio; a

participagdo de pessoas de dreas geograficamente distantes.
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Ainda no registo das vantagens de grupos focais on-/ine, Adler e Zar-
chin (2002), Sweet (1999), Maclaran e Catterall (2002), Burton e Golds-
mith (2002), Chase e Alvarez (2000) e Abreu, Baldanza e Gondim (2009)
destacam que, intuitivamente, as pessoas revelam-se menos inibidas em
suas respostas quando estdo em ambientes virtuais e tendem a expressar,
de forma mais sincera, seus pensamentos. Os fatores inibidores relativos
a forma de falar, de expressar-se e mesmo de vestir-se sio minimizados
quando o grupo focal ndo é presencial e acontece virtualmente. Também
o certo anonimato torna-se uma vantagem, pois o fato de os participantes
ndo verem a aparéncia fisica dos demais participantes “desestimula atitudes
preconceituosas que influenciam sobremaneira nas opinides que sio emi-
tidas no grupo” (ABREU; BALDANZA; GONDIM, 2009, p.11). Con-
sidera-se, nesse aspecto, em meio virtual, que a existéncia do eixo comum
entre os participantes também facilita a interacdo, principalmente, nesse
momento, em que tais encontros virtuais estdo em uso continuo e perpetu-

am poés-pandemia.

No entanto, se, de um lado, foi elencado um conjunto de vantagens na
realizagdo de grupos focais virtuais, também é necessdrio apontar algu-
mas desvantagens indicadas pela literatura que se debrugou sobre essa nova
modalidade de investigagio. Wilson (2003), Burton e Goldsmith (2002),
Chase e Alvarez (2000), Sweet ¢ Walkowski (2000) e Abreu, Baldanza e
Gondim (2009) indicam a diminui¢io da comunicagio dos recursos ndo-
-verbais tais como gestos, expressoes faciais, postura coral, inflexdes na voz,
risos, choros, dentre outros. Desanctis e Roach (2003, p.556), por sua vez,
ressaltam que, em grupos focais on-line, “a falta de contato face a face entre
os participantes pode reduzir a relagdo e a identidade do grupo”, aspecto

que pode ter uma relevancia significativa nos grupos focais presenciais.”

¥ Ressalta-se que, no periodo pandémico e pés-pandémico, as plataformas e ferramentas
digitais voltadas a encontros virtuais sincronos, como as ji citadas, mudaram de forma
substancial ao que existia e era disponivel para uso publico no intersticio temporal em
que esses estudos foram publicados. E possivel que tais elementos 14 observados nio se-
jam mais verificados ou ainda que outros possam ser lan¢ados como desvantagens nessas
novas ferramentas. Todavia, isso demanda um estudo especifico aprofundado, o qual nio
é escopo no presente trabalho.
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No que diz respeito a0 moderador em ambientes virtuais, Abreu, Bal-
danza e Gondim (2009, p.11) ressaltam alguns cuidados que se asseme-
lham em grupos presenciais, sendo que o meio virtual demanda mais ainda
atengio e preparo do facilitador, considerando-se até que a técnica torna-se
mais exigente com o uso dessas plataformas. Sdo eles: estar atento para
estimular, organizar e mobilizar os participantes para que fornecam e ex-
pressem o maior nimero de informagdes; conduzir de forma democritica a
discussdo do grupo; evitar interferir nas participagoes do grupo, permitindo
que a discussdo flua com naturalidade; reconduzir o assunto quando estd
havendo dispersio ou quando algum integrante monopoliza o espago de
fala; impedir que algum participante torne-se lideran¢a a ponto de inibir os
demais de expressarem suas opinides e ideias; incentivar os mais timidos a
pronunciarem-se sobre o tema; explorar posicionamentos controversos ou
dissensos que poderdo tornar-se promissores para aprofundar o tema que

esti sendo discutido.

H4 intimeras experiéncias valiosas de grupos focais que mereceriam um
registro detalhado, mostrando sua potencialidade, dinamismo e riqueza de
informagoes que dificilmente poderiam ser extraidas por outras técnicas
de coleta/producio de dados. Recentemente, a equipe de pesquisa liga-
da ao GEPES®, que estd desenvolvendo o Projeto de Pesquisa Politicas
Curriculares para o Ensino Médio, utilizou o Grupo Focal como uma das
ferramentas para ouvir os sujeitos (professores e alunos) das 10 Escolas
Piloto pertencentes a 72 Coordenadoria de Educagio do Rio Grande do
Sul. Em fun¢io da pandemia e da dificuldade de realizar o deslocamento
dos referidos sujeitos para um encontro presencial, os grupos focais foram
realizados de forma on-line pelo Google meet. Ao todo, foram quatro gru-
pos com professores e trés grupos com alunos. A experiéncia foi altamente
exitosa, pois, além de atingir todas as escolas integrantes da pesquisa, a

equipe de pesquisa obteve as percep¢des dos professores e alunos sobre a

0O GEPES € um grupo de estudos e pesquisas em educagio superior que faz parte de
um sistema de rede nacional de estudos e pesquisas com perspectivas multiplas. Na Uni-
versidade de Passo Fundo/RS, o GEPES foi criado em 2017, originando-se do Grupo de
Estudos Docéncia Universitdria e Politicas Publicas, fundado no ano de 2008 pelo Prof.
Dr. Altair Alberto Favero. Para maiores informagdes, acesse: https://medium.com/gepes-
-upf/quem-somos-8b07f116d074
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implanta¢do do Novo Ensino Médio. Tais percepgdes serdo, a partir deste

ponto, submetidas a um processo de catalogagio, categorizagio e anilise.
Consideragoes finais

O grupo focal, enquanto conceituagio e defini¢do metodolégica, além
de formas de conduzir o processo pode ser considerado uma forma pro-
missora de pesquisa. Todavia, ao pesquisador interessado em utilizi-la, é
orientado que a formagdo do grupo, os objetivos, a condugido dos encontros
e as andlises sejam realizadas com base nas premissas e bases tedricas da
pesquisa. O moderador deve ter postura e vigilancia na sua atuagio, além
de cuidado quanto as andlises dos achados, podendo extrair informagoes

preciosas dessa metodologia.

As suas potencialidades de uso ficaram bem claras pelos autores consul-
tados. Eles sugerem que o relacionamento e interagio estabelecidos entre
os participantes nio sé instiguem a reflexdo em relagio a um assunto, mas
criem encorajamento para a manifestagdo do pensamento. Nesse processo,
surgem, inclusive, a formagdo de consciéncia sobre um assunto, concor-
dancia ou discordincia e acréscimo de elementos sobre o tema. Ademais, o
trabalho em grupo, bem conduzido e em um espago de cordialidade, pensa-
do para tanto, pode permitir uma manifestagio dos participantes de forma
mais livre, permitindo ao pesquisador amplas possibilidades de anilise e
enriquecimento da prépria investigacdo. Sendo assim, a técnica também
permite andlises mais profundas dos sujeitos participantes, como forma de

expressio, fala, vocabuldrio, gestos, entre outros.

Nio ¢ despropositado ressaltar que a realizagdo de grupos focais em
ambientes virtuais abre novas possibilidades de investiga¢do e encontra-se
em franco desenvolvimento na medida que avan¢am as ferramentas tecno-
légicas para sua utilizagdo. Certamente, muitas adequagdes precisam ainda
ser feitas para contornar possiveis limita¢des decorrentes da nio presencia-
lidade fisica dos participantes, como também de mais pesquisas para a sua
identificagdo. De outra parte, os dados coletados em grupos focais em am-

bientes virtuais podem ser tdo ricos quanto os gerados na presencialidade,
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desde que os pesquisadores sejam suficientemente vigilantes, cuidadosos
e autocriticos do seu préprio exercicio de fazer investigacdo. Expresso de
outro modo, a ampliagdo do uso de ferramentas tecnoldgicas nio dispensa
a atitude critica do pesquisador no sentido de estar atento aos obstdculos
epistemoldgicos, que se apresentam tanto nas opgdes tedricas quanto nas

escolhas metodoldgicas e procedimentais.

295



Referéncias

ABREU, Nelsio Rodrigues de; BALDANZA, Renata. Francisco.; GON-
DIM, Sénia Maria Guedes. Os grupos focais on-/ine: das reflexdes concei-
tuais a aplicagdo em ambiente virtual. Revista de Gestao da Tecnologia e

Sistemas de Informagao, v.6, n.1, p.05-24, 2009.

ALVES, Lynn. Educagio Remota: entre a ilusio e a realidade. Revista Edu-
cacdo,v. 8,n.3,p. 348-365,2020. DOI: 10.17564/2316-3828.2020v8n
3p348-365. Disponivel em: https://periodicos.set.edu.br/educacao/article/
view/9251. Acesso em: 13 jul. 2021.

ADLER, Carrie; ZARCHIN, Yosepha Rose. The ‘virtual focus group’:
using the Internet to reach pregnant women on home bed rest. Journal of
Obstetric, Gynecologic, and Neonatal Nursing, Thousand Oaks, v. 31, n.
4, p. 418-427, ago. 2002.

BARDIN, Laurence. Anilise de conteddo. Lisboa: Edi¢ées 70, 2009.

BERG, Bruce. Qualitative Research Methods for the Social Sciences. 32
ed. MA (USA): Allyn & Bacon, 1998.

BURTON, Laura; GOLDSMITH, Diane. The medium is the message:
using on-line focus groups to study on-line learning. Connecticut Distan-

ce Learning Consortium. jun. 2002.

CHASE, Lynne.; ALVAREZ, Jaquelina. Internet research: the role of the
tocus groups. Library & Information Science Research, New York, v. 22,
n. 4, p. 357-369, 2000.

DESANCTIS, Gerardine; ROACH, Michael. Learning in on-line foruns.
European ManagementJournal, London,v.21,n.5,p.565-577, out. 2003.

296



GATTI, Bernadete Angelina. Grupo focal na pesquisa em ciéncias so-
ciais e humanas. Porto Alegre: Liber Livros, 2012.

GIL, Antonio Carlos. Estudo de Caso: Fundamenta¢io Cientifica. Sub-

sidios para coleta e andlise de dados. Como redigir o relatério. Sdo Paulo:

Atlas, 2009.

GOMES, Sandra Regina Grupo Focal: uma alternativa em constru¢ao na

pesquisa educacional. Cadernos de Pés-Graduagiao. Sio Paulo, v. 4, Edu-

cagio, p. 39-45, 2005.

GONDIN, S6nia Maria Guedes. Perfil profissional e mercado de trabalho:

relagbes com formagio académica pela perspectiva de estudantes universi-

tarios. Estudos de Psicologia. Natal, v.7, n.2, 2002.

GONZALEZ REY, Fernando Luiz. Pesquisa Qualitativa em Psicologia

— Caminhos e Desafios. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

MACLARAN, Pauline; CATTERALL, Mirian. Researching the social
web: marketing information from virtual communities. Marketing In-

telligence & Planning, Oxford, v. 20, n. 6, p. 319-326, Oct. 2002.

OPAS -Organizagio Pan-Americana da Satde. Folha informativa -CO-
VID-19: Histérico da pandemia de COVID-19. Brasil: OPAS, 2022. Dis-
ponivel em: https://www.paho.org/pt/covid19/historico-da-pandemia-co-
vid-19. Acesso em: 13 set. 2022.

PIZZOL, Silvia Janine Servidor de. Uma aplicagio da técnica de grupos
focais na tipificagio de sistemas de produgio agropecudria. Informagoes

Econémicas, Sio Paulo, v.3,n.12, 2003.

SOUZA, Elza Maria de. Integragio entre geragdes na promogio da saide: estudos
quantitativos no Brasil. Revista de Saide Publica, Sao Paulo, v.37, n.4, 2003.

297



SWEET, Casey. Expanding the qualitative research arena: on-line focus
groups. Marketing Research Association. out. 1999.

SWEET, Casey; WALKOWSK]I, Jeff. On-line qualitative research task
force: report of findings. Quirks Market Research Review, dez. 2000.

WALSTON, Jill; LISSITZ, Robert. Computer-mediated focus groups.
Evaluation Review, Thousand Oaks, v. 24, n. 5, p. 457-483, Oct. 2000.

WAGNER, Adriana, et al. A comunicagio familiar: uma experiéncia

com adolescentes em grupos focais. Psico, Porto Alegre, v.33,n.1, p.137-

150, 2002.

298



CAPITULO 16

POTENCIALIDADES E RISCOS DA UTILIZACAO
DA ENTREVISTA NA PESQUISA EM POLITICAS
EDUCACIONAIS

Adriana Costa - UPF

Altair Alberto Favero - UPF
Lidiane Puiati Pagliarin - UFFS
Priscila de Campos Velho - UPF

Partimos da constatacio de que a entrevista face a face é funda-
mentalmente uma situagio de intera¢do humana, em que estao
em jogo as percepgdes do outro e de si, expectativas, sentimen-
tos, preconceitos € interpretagdes para os protagonistas: entre-

vistador e entrevistado (SZYMANSKI, 2010, p.12).

Introdugao

O conhecimento, talvez, seja uma das realizagdes humanas mais impor-
tantes no que se refere a forma como cada ser humano percebe-se no mun-
do, interagindo, transformando ou conservando o contexto em que estd
inserido. Qualquer que seja o objeto de uma investigagio, é necessaria, para
sua realizagdo, a utilizagdo de métodos concretos, meios e procedimentos
que permitam ao pesquisador o conhecimento mais préximo e concreto
possivel da realidade do objeto investigado, uma vez que nio existe nenhum
objeto de estudo, de qualquer natureza ou area do conhecimento, que nio
esteja contextualizado e circundado por uma realidade, fazendo parte dela

e, 20 mesmo tempo, transformando e sendo transformado por ela.
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Quando nos referimos as pesquisas em ciéncias humanas, a realidade
acresce sua complexidade e abrangéncia, pois nio estamos simplesmente
fazendo alusdo ao ambiente fisico, mas a um conjunto de outros fatores
simbdlicos, culturais, afetivos, psiquicos, emocionais que operam na relagio
com o objeto de estudo. Para além disso, quando mencionamos os objetos
de estudo das ciéncias humanas nio estamos nos referindo propriamente a
um objeto, mas a um sujeito de estudo. Como nos adverte Japiassu (1982),
quando fazemos referéncia as ciéncias humanas, estamos lidando com um
objeto falante, ou seja, alguém que se expressa verbalmente, que tem senti-
mentos, emogdes, opinides e que reage as indagagdes propostas. Talvez, por
conta disso, os métodos e procedimentos tradicionais utilizados nas cién-
cias naturais tornam-se limitados ou até pouco eficientes para investigar e
lidar com as ciéncias humanas. As tentativas mal sucedidas do positivismo
de aplicar métodos e procedimentos das ciéncias naturais para as cién-
cias humanas produziram certa desumanizagio da prépria ciéncia. Neste
sentido, apresenta-se o desafio de avancar na dire¢io de produzir novas
ferramentas metodolégicas que possam ser mais adequadas para elaborar

conhecimento nesse amplo e complexo campo de investigagio.

A entrevista apresenta-se como uma das ferramentas que pode mos-
trar-se promissora para lidar com realidades e campos de investigagao
que envolvem sujeitos. Neste aspecto, este capitulo tem como objetivo
descrever e enfatizar as vantagens e os obstdculos na utiliza¢do da entre-
vista, bem como relatar a relevincia da aplicagdo dessa técnica de coleta
de dados no campo das pesquisas em politica educacional. Pretendemos,
com isso, responder a seguinte pergunta: Que potencialidades e riscos
podem ser indicados na utiliza¢do da entrevista nas pesquisas em politica
educacional? Trata-se de um estudo qualitativo, exploratério e bibliogra-
fico, ancorado no método analitico-hermenéutico. O texto estd organi-
zado em quatro se¢des: a se¢do 1 trata da relagio entre entrevistador e
entrevistado no dmbito das politicas educacionais; a se¢io 2 enfoca o
desenvolvimento técnico da entrevista como ferramenta metodoldgica; a

secdo 3 aborda os riscos e as possibilidades da andlise de uma entrevista;
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por fim, na secio 4, sdo indicadas potencialidades e riscos do uso da en-

trevista nas pesquisas em politicas educacionais.
Relag¢io entre Entrevistador e Entrevistado

Como instrumento de pesquisa, a entrevista ¢ um procedimento de ob-
servagio e indagagio cientifica. Segundo Scribano & Sena (2020), ela tem,
como objetivo, conhecer o(s) olhar(es), perspectiva(s) e o quadro referencial
a partir dos quais os envolvidos organizam e compreendem seus entornos,
bem como orientam seus comportamentos. Neste sentido, a entrevista tor-
na-se um dos processos padronizados mais utilizados para o levantamento
de informagdes, tendo, como base necessaria para sua realizagdo, a intera-
¢do entre entrevistador e entrevistado, a fim de abrir caminho para a fala e

a escuta.

Nessa relacio de fala e escuta, é importante atentarmos para o processo
como um todo, ndo deixando a entrevista cair no campo do jogo de per-
guntas e respostas. Como salientam Scribano & Sena (2020), entrevistar
¢ saber quais perguntas fazer e quais respostas dar na ocasido adequada. E
também agir com discri¢do, sabedoria, interesse e, sobretudo, com respeito,

bem como fazer-se entender e ser entendido.

Assim, torna-se de fundamental importincia, nesse processo, estabele-
cer previamente um vinculo de confianga entre os envolvidos, utilizando-se
o sentimento de empatia, a ética e atentando para a intimidade do outro,
preservando e respeitando, sem ser invasivo ou causar mal-estar que possa
interferir no andamento da pesquisa. Considerando a questao ética e o res-
peito no decorrer de todo processo de pesquisa, bem como essas varidveis
que possam interferir nos resultados, Bronfenbrenner (2002, p. 07) salienta
que: “Os papéis tém um poder mégico de alterar a maneira pela qual a
pessoa ¢é tratada, como ela age, o que ela faz, e inclusive o que ela pensa e
sente”. Ainda em rela¢do ao olhar vigilante do entrevistador, Scribano &
Sena (2020, p.132) apontam a necessidade de “suportar” o siléncio a espera

da palavra, a ndo interromper e nao “falar dificil”.

301



Compreendemos, neste sentido, que o processo de entrevista deve estar
respaldado pelo comprometimento com a pesquisa, tomando, como base
fundamental de todo o processo, a vigilincia epistemolégica e a escuta
atenta. Ao pesquisador, ndo cabe uma postura neutra em relagio ao objeto
de estudo, pois sua comunicagio como a dos participantes sdo partes im-

portantes no processo de constru¢io do conhecimento.

Esse olhar atento na fala e nas manifesta¢oes do entrevistado é viven-
ciado quando este encontra, no momento da entrevista e na pessoa do en-
trevistador, um espago seguro de fala, colocando todas as suas emogdes e
problemas que se refere ao tema abordado. Conforme salienta Bourdieu
(2008), os pesquisados mais carentes, geralmente, aproveitam essa situagio
para se fazer ouvir, levar para outros a sua experiéncia e, muitas vezes, é até
uma ocasido para eles explicarem-se, isto ¢, construirem seu préprio ponto
de vista sobre eles mesmos e sobre o mundo. Por vezes, esses discursos sio
densos, intensos e dolorosos e dio um certo alivio ao pesquisado. Alivio

por falar e a0 mesmo tempo refletir sobre um assunto que talvez o reprima.

Nesse cendrio, a entrevista constitui um processo de responsabilidade e
compromisso que envolve entrevistador e entrevistado. Como argumentam
Scribano & Sena (2020), fazer boas entrevistas aprimoramos nossa capa-
cidade para escutar, ser sensivel, estar atento. Isso implica nio apenas pres-
tar atencdo em nossas habilidades metodoldgicas, mas fundamentalmente
constitui-se em um ato politico em favor da pesquisa social, comprometida
com os sujeitos que compartilham nossas pesquisas. Um bom processo de
entrevista possibilita superar a visdo estitica e dicotdmica entre teoria e
prética, evitar a pretensdo de objetividade, com finalidade de trazer a pes-

quisa dados fidedignos ao campo pesquisado.
Desenvolvimento técnico da entrevista como ferramenta metodolégica

A pesquisa envolve muitos fatores para que haja sucesso na proposta
sugerida. Inicialmente, o pesquisador precisa delinear o seu projeto de pes-
quisa, colocando qual é o seu objeto de estudo, seus objetivos, quem sio os

sujeitos da pesquisa, 16cus e qual serd o problema a ser investigado.



Em pesquisa qualitativa, a utilizagdo da entrevista como instrumento de
coleta de dados mostra-se eficiente para assumir tal funcio. Toda e qual-
quer pesquisa precisa ser feita respeitando os valores éticos, a fim de que
se estabeleca, de forma comprometida e responsédvel, a produgio de novos

conhecimentos, agregando valor aos estudos no campo educativo.

Conforme nos alertam Rosa e Arnoldi (2008, p.43), cabe ao entrevista-
dor “dar ciéncia ao entrevistado de todos os procedimentos a serem utili-
zados para a manutengio do sigilo, devendo também transmitir-lhe tran-
quilidade a esse respeito, verificando quais as consequéncias para ambos
se o sigilo ndo se mantiver”. Tal cuidado possibilitard que o entrevistado
sinta-se mais confortivel e seguro em participar de uma pesquisa respalda-

da por procedimentos éticos.

Aconselha-se que o pesquisador lance méo de dois procedimentos quan-
do realiza pesquisas, utilizando como ferramenta a entrevista. Inicialmente,
¢ necessdrio que a pesquisa seja submetida a um Comité de Etica, a fim de
assegurar que nenhum dos envolvidos corra risco e/ou saia do anonimato.
Outra medida importante é elaborar o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), que se faz relevante por resguardar ambas as partes,
pois deverd ser assinado por todos os envolvidos, contendo as autorizagoes

necessdrias para fim de pesquisa.

Conforme ressalta Oliveira (2020, p. 04), a realiza¢io de uma entrevista
requer preparagio do pesquisador, dedica¢do de tempo e a “execugdo de
certas agdes” tais como: realizar um planejamento detalhado da entrevista;
ter clareza dos objetivos a serem alcancados; selecionar criteriosamente
entrevistados que possuem conhecimento da temidtica estudada; verificar
se ha disponibilidade e interesse dos entrevistados em participar da en-
trevista; definir um cronograma de agendamento com certa antecedéncia
(data, o horirio e o local) da entrevista; estabelecer procedimentos éticos
que garantam aos entrevistados o sigilo absoluto de suas confidéncias e de
suas identidades; elaborar o roteiro ou formuldrio com as questdes consi-

deradas essenciais a efetiva¢do da pesquisa.
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O agendamento prévio com os entrevistados é importante para que eles
estejam plenamente focados em responder as questoes propostas para o an-
damento da pesquisa. Ademais, o ambiente precisa ser favordvel e acolhedor,
sem ruidos ou fluxo de pessoas. O entrevistador organizard um dispositivo
para gravacio da entrevista, a qual deve ter o consentimento do sujeito que
participa, seguindo as diretrizes quanto ao armazenamento e utiliza¢do con-
forme orientam as normativas nacionais. Por fim, a cuidadosa transcri¢io das
entrevistas ¢ relevante, pois “sem esse mecanismo, nio poderfamos realizar
inferéncias sobre como as pessoas falam: suas pausas, inflexdes, énfases, como

assimilam sistemas de coeréncia e constroem suas identidades, como lidam

com relagdes de poder etc.” (BASTOS; SANTOS, 2013, p. 30).

Como ferramenta de coleta de dados nas pesquisas qualitativas, a en-
trevista favorece o didlogo, agilizando o processo de comunicagio entre os
envolvidos no processo investigativo. Ela é muito utilizada nas pesquisas
em educagio justamente pelo seu cariter dialégico. Através dessa interagio,
o pesquisador pode colher dados que nio estdo escritos em documento
algum, pois sdo informagdes de vivéncias dos entrevistados. Consideramos
trés possibilidades de formato de entrevista, sendo eles: estruturada, se-

miestruturada e livre.

Na entrevista estruturada, apresenta-se uma espécie de questiondrio
previamente preparado, em que as perguntas devem ser fiis ao roteiro. Visa
responder questdes pontuais e ndo pode sofrer adaptagdes em seu anda-
mento. Por ter um viés formal, espera-se dos entrevistados respostas diretas
e objetivas. Esse tipo de entrevista tem similaridade com os questiondrios e

¢ mais utilizada em pesquisas quantitativas do que nas qualitativas.

O formato de entrevista semiestruturada é aquele que parte de um rotei-
ro pré-estabelecido, porém flexivel, pois possibilita ao entrevistador acres-
centar novas perguntas a partir das respostas do entrevistado. A entrevista
semiestruturada tem como principal vantagem sua adequagio as caracte-
risticas do entrevistado. Assim, o entrevistador pode fazer adapta¢ées no
momento da aplicagdo da ferramenta, de forma a ser mais assertivo quanto

aos resultados obtidos.
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Por fim, temos a entrevista ndo estruturada ou livre, em que se dispensa
os roteiros prévios. Sdo realizadas a partir de um relato, de uma narrativa,
de forma que o entrevistado dispde suas ideias quase sem a interferéncia do
interlocutor. Nessa dire¢do, Lidke e André (1986) enfatizam que quanto
menos estdtica for a entrevista, maior a amplitude de detalhes e mais dados

o pesquisador vai conseguir colher.

A decisdo pelo formato de entrevista depende de um conjunto de fatores
dentre os quais podemos citar: objetivos e intencionalidades da pesquisa;
contexto em que se encontra; a abrangéncia da amostra desejada; o tempo

de aplicagdo e as caracteristicas dos sujeitos entrevistados.
Anilise da entrevista: cuidados e possibilidades

Assim como ¢ importante ter cuidados para a elaborag¢do do roteiro da
entrevista e para o desenvolvimento da coleta de dados com esse instru-
mento, faz-se relevante que a andlise desses dados coletados tenha rigorosi-
dade metodoldgica e clareza conceitual. A rigorosidade metodoldgica trard
ao leitor os esclarecimentos necessdrios para entender como a pesquisa foi
realizada e conferir a confiabilidade e transparéncia dos dados coletados,
como também permitird entender como o pesquisador chegou até aquela
andlise. A clareza conceitual é importante desde a elaboragdo das perguntas
até a andlise dos dados coletados. Ademais, é preciso clareza sobre como
vai analisar os dados, qual técnica vai utilizar para tratar os dados e como

ocorrerd a relagdo entre aspectos tedricos e metodoldgicos do texto.

Portanto, nio se trata de analisar tecnicamente os dados, mas de apresen-
tar ao leitor seu percurso metodolégico, bem como sua filiagio conceitual.
Szymanski, Almeida e Prandini (2018) chamam a atengio para o fato que
a subjetividade estd presente na pesquisa qualitativa desde antes mesmo de
iniciar a entrevista, pois o pesquisador conhece o problema da pesquisa e tem
expectativas de resultados. Essa subjetividade continua presente na andlise
dos dados, visto que o pesquisador filia-se a referenciais tedricos para fazer
suas inferéncias e afirmagdes. Por isso, as autoras afirmam que considerar a

subjetividade no processo significa cuidado com o rigor metodolégico.
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Duarte (2004, p. 216) também destaca o elemento da subjetividade pre-
sente nas pesquisas qualitativas e nas suas andlises. Para a autora, na anilise,
é preciso muito cuidado com as interpretacées, mas “principalmente, com
uma tendéncia bastante comum entre pesquisadores de debrugar-se sobre

: iy o1
o material empirico procurando ‘extrair’dali elementos que confirmem suas
hipéteses de trabalho e/ou os pressupostos de suas teorias de referéncia”.
Por isso, além desse cuidado, a autora sugere ter consciéncia e assumir a

subjetividade como parte do processo de pesquisa.

Szymanski, Almeida e Prandini (2018, p. 70), além disso, abordam a
andlise de dados como processo. Elas afirmam que “a anilise de dados im-
plica a compreensio da maneira como o fenémeno se insere no contexto
do qual faz parte”. Isso quer dizer que, durante a pesquisa, podem ocorrer
situagoes adversas, introdugdo de novos elementos, situagdes emocionais
presentes, contextos particulares etc. Por isso, as autoras afirmam que a
entrevista em contextos sociais “ndo é asséptica, ndo estd sob controle total
do entrevistador” (p. 71). Portanto, considerar essas situagdes ¢ importante,

desde que nio se desvie do problema central da pesquisa.

No processo da pesquisa, a andlise dos dados ndo ocorre somente no
final, como tltima etapa. E preciso estar atento em todo o processo, uma
vez que o contexto em que o participante da pesquisa estd inserido pode ser
considerado. Nio se trata de compreender somente a fala do entrevistado,
mas situagdes que podem contextualizar o problema da pesquisa e o con-
texto social em que o entrevistado estd inserido. Registrar essas percepgoes
¢ uma possibilidade a ser considerada quando entendemos a pesquisa como
processo. Tais registros precisam ser feitos de imediato ou logo em seguida

a finalizagdo da entrevista, para que ndo se percam os detalhes e que eles
possam ser incorporados pelo pesquisador (SZYMANSKI, ALMEIDA e
PRANDINI, 2018).

No que se refere ao tratamento das informagdes, é importante reali-
zar a transcri¢do da entrevista, a revisdo da transcri¢do e a organizagio do
texto em categorias de andlise. Conforme observam Szymanski, Almeida

e Prandini (2018, p. 72), a transcri¢do precisa, inicialmente, “passar [d]a
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linguagem oral para a escrita’, tal como a fala ocorreu. Em um segundo
momento, hd a revisdo dessa primeira versao, de modo a fazer uma “limpe-
za dos vicios de linguagem e do texto grafado, segundo as normas [...] mas
sem substitui¢io de termos”. E relevante destacar que a transcri¢do jd pode
ser um momento de andlise: “ao transcrever, revive-se a cena da entrevista,
e aspectos da intera¢do sdo relembrados. Cada reencontro com a fala do

entrevistado é um novo momento de reviver e refletir”.

A revisdo do texto oriundo da transcri¢io da entrevista, bem como lei-
turas e releituras e anotagdes permitem a elaboracido de sinteses provisé-
rias, agrupamentos de falas e comparagoes. Esses agrupamentos podem
constituir-se em categorias. Conforme afirmado anteriormente, a pesquisa
configura-se também pela subjetividade, portanto, diferentes pesquisadores
podem elaborar diferentes categorias, pois “[...] essa construgio depende

da experiéncia pessoal, das teorias do seu conhecimento e das suas crengas

e valores” (SZYMANSKI, ALMEIDA e PRANDINI, 2018, p. 73).

Tais categorias podem emergir, de acordo com Duarte (2004, p. 221-
222), antes da realizagio da entrevista, a partir de referéncias teérico/con-
ceituais, a partir do conhecimento prévio do campo empirico ou no mo-
mento da andlise. Por sua vez, a andlise final consiste em “dar sentido ao
conteido do mosaico de categorias ou indexadores no interior dos quais
estardo agrupadas as unidades de significa¢io”, considerando “os objetivos

da pesquisa e o contexto em que os depoimentos foram colhidos”.

Cabe ainda destacar, em conformidade com a autora, que o pesquisa-
dor pode utilizar softwares para auxiliar no processo de andlise de dados
qualitativos, principalmente, se forem realizadas muitas entrevistas. Esses
recursos ndo fazem a andlise em si, mas auxiliam bastante o pesquisador
a organizar e tratar os dados de forma mais clara. A autora assinala, além
disso, que nem tudo o que foi dito na entrevista precisa ser analisado. Com
o grande volume de dados coletados, cabe ao pesquisador focar na andlise
do seu objeto de pesquisa. Neste sentido, fazer uma andlise mais artesanal

nio é recomendado, principalmente, para pesquisadores em formagao.
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Potencialidades e riscos da utilizacdo da entrevista na pesquisa em

politicas educacionais

Apesar de ser um campo relativamente recente, a pesquisa em Politicas
Educacionais tem ganhado for¢a e expressio nas tltimas décadas. Con-
forme ressalta Mainardes (2018), a politica educacional enquanto objeto
de estudo vem ganhando corpo tanto como campo tedrico, tendo como
antecedentes as teorias e as produg¢des das ciéncias politicas dos anos 1940,
quanto como campo académico, que foi se constituindo desde a década de
1960, com a criagio de associagoes, como a Associagdo Nacional de Politica
e Administragio da Educagio — ANPAE, por exemplo, em 1961; a utili-
zagdo do termo politica educacional em publica¢ées e documentos oficiais;
a cria¢do de disciplinas, departamentos, revistas especializadas, eventos, re-
des de pesquisa etc. Podemos dizer que, nesse periodo de meio século, as
pesquisas em politica educacional ji produziram um robusto referencial

tedrico e avan¢aram de forma expressiva nas abordagens metodoldgicas.

A entrevista é uma técnica amplamente explorada nas pesquisas em po-
litica educacional e possui diversas potencialidades, se for explorada e de-
senvolvida adequadamente. Um estudo feito por Mainardes (2018), em que
analisou 140 artigos num total de 636 artigos selecionados de um conjunto
de sete periédicos™ publicados entre 2010-2012, mostrou que 15% deles
utilizaram a entrevista como procedimento metodoldgico. Isso demonstra
que o uso da entrevista nas politicas educacionais estd se tornando cada vez
mais frequente, tendo em vista a amplitude de temdticas e problemas que

envolvem os sujeitos das pesquisas desse campo de investigagao.

A entrevista é recomendada como uma das abordagens metodoldgicas
para a produgio ou coleta de dados para analisar inimeras situa¢oes e pra-
ticas ligadas as pesquisas em politica educacional, tais como: representagoes

sociais, concepgodes didaticas, posicionamentos teéricos, enfoques episte-

31 Os sete periddicos selecionados no estudo de Mainardes (2018) sdo os seguintes:Cader-
nos de Pesquisa; Educagio & Sociedade; Educagio e Politicas em Debate (EPD); En-
saio: avaliagdo e politicas publicas em educagio; Jornal de Politicas Educacionais (JPE);
Revista Brasileira de Educagio (RBE); Revista Brasileira de Politica e Administragio da
Educagio (RBPAE).
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molégicos, percepgdes sobre a implementa¢do de uma determinada politi-
ca, o papel dos sujeitos na recontextualizagio das politicas, o protagonismo
dos sujeitos nos processos educativos, as compreensdes democriticas na
elaboragio das politicas, o processo de atuagio na tomada de decisio, os

atores secunddrios na execu¢io de uma determinada politica, dentre outros.

Por estar diretamente ligada aos sujeitos envolvidos num campo de pes-
quisa, a entrevista constitui-se em uma investigacdo qualitativa, visto que,
a0 invés de seguir uma racionalidade de tipo linear, procura a compreen-
sibilidade mais globalizante dos fendémenos, com a inteng¢do de capturar
sentidos e manifestagdes que extrapolam a pretensa objetividade requerida
por outras abordagens metodolégicas. Embora os dados produzidos por
uma entrevista ndo podem e nem devem ter a pretensdo de generalizagio e
homogeneizagio, sua fecundidade reside na possibilidade de encontrar sig-
nificados que permitem a compreensio de uma realidade ou contexto, ou
mesmo de certos comportamentos, modos de estar e pensar dos envolvidos

que outros procedimentos metodolégicos ndo conseguem capturar.

Como bem expressa Reste (2015, p. 227), “uma entrevista ¢ literalmente
uma ‘entre-vista’, uma troca de pontos de vista entre duas pessoas, neste
caso, o entrevistador e o entrevistado, que conversam sobre um tema de
mutuo interesse”. Nao se trata de uma “conversa” espontinea, mas de uma
“conversagio estruturada”’, cuja poténcia reside “na apreensdo de multiplici-
dade de pontos de vista dos sujeitos sobre um tema” na inten¢io de consti-

tuir “uma imagem da diversidade e controvérsia do mundo humano”.

A entrevista enquanto processo qualitativo de investigagio permite ao
entrevistador/pesquisador apreender no processo de conversagdo nio sé
informagdes, mas também reflexdes; ndo sé descrever os temas de estudo,
mas o significado desses temas na vida e no mundo dos entrevistados (FLI-
CK, 2005). Uma entrevista bem conduzida, além de produzir material ver-
bal, produz também material simbélico, tendo em vista que uma questio
bem formulada possibilita estimular a manifestagdo verbal do entrevistado,
suas caracteristicas singulares enquanto sujeito envolvido num contexto,

seus sentimentos de pertencimento a um determinado grupo, seus anseios
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A entrevista bem conduzida possibilita a conversio da conduta simbélica

em dados cientificos (RESTE, 2015).

A entrevista nas pesquisas em politica educacional também pode ser
um ato educativo, tanto para o entrevistador quanto para o entrevistado.
No sentido freireano, a pesquisa torna-se ato educativo quando é capaz de
viabilizar aos sujeitos envolvidos a reflexdo e a superagdo dos conhecimen-
tos anteriores nos seus aspectos mais ingénuos. Enquanto ato educativo, a
entrevista ndo se limita a coletar informagdes, constatar ou catalogar per-
cepgdes, mas pode oportunizar que o entrevistador compreenda de que
forma os sujeitos entrevistados sentem o seu contexto de vida, o mundo
institucional que fazem parte, suas angustias e dilemas que podem ser re-
velados, verbalizados e ressignificados.

Freire (2000, p. 32), ao afirmar que “ndo hd ensino sem pesquisa e pes-
quisa sem ensino”, adverte para a necessidade de passar da “ingenuidade”
para a “curiosidade epistemoldgica”, que é oportunizada pelo ato rigoroso
de pesquisa. Nessa perspectiva freireana, a entrevista pode tornar-se um
processo rigoroso de reflexdo e autocompreensio que leva o sujeito a dis-
tanciar-se do mundo vivido, problematizando-o, descodificando-o critica-

mente e ressignificando sua vida e o contexto em que estd inserido.

Embora existam muitas potencialidades na utiliza¢do da entrevista nas
pesquisas em politica educacional, alertamos para alguns riscos que tam-
bém precisam ser compreendidos para nio fetichizar essa importante fer-
ramenta metodoldgica. Dentre os riscos, podem ser indicados o perigo de
generalizar ou homogeneizar certas posicdes declaradas pelos entrevista-
dos. Quem utiliza a entrevista nunca pode esquecer que estd lidando com
sujeitos singulares, que possuem uma histéria de vida, uma experiéncia sub-
jetiva sobre o que estd sendo investigado e percep¢des muito particulares
sobre aquilo que estd sendo perguntado no roteiro da entrevista. Nao seria
surpreendente que, numa mesma escola, por exemplo, dois sujeitos entre-
vistados possam ter posicionamentos divergentes sobre certos aspectos que

estdo sendo investigados pelos pesquisadores. Neste sentido, os entrevis-
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tadores enquanto pesquisadores precisam manter, conforme nos adverte
Bachelard (1996, p.69), uma certa “vigilancia epistemoldgica” para evitar a
, p-67), g P gica p

“generaliza¢io apressada e ficil” ou a “sedugdo das facilidades”.

Um segundo risco que precisa ser observado quando da utilizagio da en-
trevista como instrumento de pesquisa diz respeito ao descuido na observa-
¢do dos obstdculos epistemoldgicos. Seguindo as adverténcias de Bachelard
(1996), os obstéculos sdo atos impeditivos a formagio do espirito cientifico,
pois provocam a estagnacio e a regressdo no processo de evolugdo da ci-
éncia e de apropria¢io do préprio conhecimento. Para Bachelard (1996,
p-18), a opinido é o primeiro obsticulo a ser superado, pois ela “pensa mal;
nio pensa; traduz necessidades em conhecimento”. Nao podemos opinar
sobre aquilo que nio sabemos, uma vez que corremos o risco de confundir
percepgoes subjetivas, opinativas, de constatagdes importantes que ajudam
a compreender a realidade investigada. “O espirito cientifico proibe que
tenhamos opinido sobre questdes que ndo compreendemos, sobre questoes
que ndo sabemos formular com clareza” (BACHELARD, 1996, p.69). Por
isso, na utilizagdo da entrevista, a nio observagdo dos obsticulos episte-
molégicos pode produzir um ofuscamento na identificagdo de elementos

importantes do processo investigativo.

Além disso, ndo pode passar despercebido o risco do entrevistador/pes-
quisador, consciente ou inconscientemente, induzir os entrevistados para que
expressem verbalmente posicionamentos ou percepgdes que o pesquisador
quer confirmar. Certamente, ele torna-se um dos mais perigosos riscos, pois a
entrevista, nesse caso, faz-se apenas um alibi para reforgar os posicionamen-
tos e concepgdes que o pesquisador ja possui. Para evitar esse risco, além da
vigilancia epistemoldgica e da formagio adequada e qualificada do pesqui-
sador, é necessédrio ter uma equipe de trabalho, que possa discutir ndo sé o
roteiro de pesquisa, mas também os comportamentos dos entrevistadores e

sua postura ética diante da tarefa de conduzir uma entrevista.

Por fim, ndo pode deixar de ser indicado o risco de um envolvimento
afetivo exagerado na realiza¢do da entrevista ou mesmo os sentimentos

que afloram quando nem sempre esta ocorre conforme o esperado. Por se
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tratar de uma relagio interpessoal, ndo existe padronizagio no processo de
condugio de uma entrevista, uma vez que estamos lidando o tempo todo
com singularidades dos participantes. Nem toda entrevista ocorre de for-
ma tranquila, fluida, amistosa. A complexidade da entrevista pode produzir
medo, inseguranga, desconfianga, desequilibrio, angustia, mal-estar, prepo-
téncia, antipatia e tantas outras manifestaces afetivas tanto por parte do en-
trevistador quanto do entrevistado. Nesses casos, os pesquisadores precisam
estar conscientes que tais comportamentos ou atitudes igualmente fazem

parte do processo que utiliza a entrevista como ferramenta de pesquisa.
Consideragoes finais

Compreendemos que realizar uma pesquisa demanda um processo de
planejamento prévio e criterioso por parte do investigador. Nas pesquisas
qualitativas, esse processo precisa ser permeado pela rigorosidade metodo-
légica, bem como pela clareza conceitual, pois a subjetividade esta presente
em todo o processo e, para que a pesquisa seja fidedigna, é preciso tomar

esses cuidados.

No contexto da pesquisa em Politicas Educacionais, a entrevista tem
sido uma ferramenta que contribui de forma efetiva com o pesquisador,
auxiliando nos relatos de acontecimentos nos espagos educativos. O uso
desse instrumento de coleta de dados pode potencializar a pesquisa, tra-
zendo riqueza de detalhes que vdo além do que o entrevistado declarou. O
pesquisador pode, por exemplo, contextualizar o 16cus de coleta de dados,
narrar suas percep¢des a respeito do objeto de estudo em questio, bem

como ir realizando andlises no decorrer da prépria coleta de dados.

Percebemos que, a partir da entrevista como instrumento metodolé-
gico, inimeros aspectos contextuais e subjetivos podem ser extraidos no
campo de investigagdo que outras ferramentas metodolégicas ndo conse-
guem capturar, uma vez que tal modalidade opera por meio do didlogo e
da interpretagdo que o pesquisador se propde investigar. Sobre esse aspecto,
foram apresentadas potencialidades e riscos decorrentes da utiliza¢do da

entrevista nas pesquisas em politica educacional.
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Por fim, uma educacio de qualidade s6 pode ser atingida com a par-
ticipagdo e a contribui¢io de todos. No Brasil, muito ji foi conquistado,
mas ainda temos indmeros obstdculos como polarizagio, corrupgio, falta
de infraestrutura, entre outras mazelas. O plano de fundo deste texto foi
discorrer sobre as potencialidades e os cuidados que sdo necessirios quando
utilizamos a entrevista nas pesquisas em Politica Educacional. Esse pro-
cesso de investigagdo ¢ vivo e ciclico, ou seja, a melhoria deve ser continua
e qualitativa, submetida constantemente a vigilancia epistemoldgica, por-
que toda a resolutividade dos problemas sociais, econémicos, ambientais
e culturais parte da capacidade que o ser humano tem de repensar-se a si

mesmo e dos instrumentos teérico-metodolégicos que ele se apropria.
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